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REASUROR

Reastror Goziyle

Sigortacilik hizmetlerinin daha fazla kisiye, daha ekonomik bir sekilde ulastirilmasi, tiim sigor-
ta sirketleri i¢cin onemli bir amag¢ olmakta, teknolojik alandaki gelismeler bu hizmetleri sunmakta
olan sigorta sirketlerine bu konuda énemli imkanlar saglamaktadir. Teknolojinin sundugu imkan-
larin olabildigince iyi degerlendirilmesi, bir taraftan daha fazla kisiye ulasilmasini kolaylastirir-
ken, diger taraftan sunulan hizmetin maliyetini de onemli ol¢iide diistirmektedir. Sayin Senol
Sentiirk, hazirlamis oldugu “Tele-Satis Kanaliyla Yapilan Sigorta Satiglarinda Karsilagilan So-
runlar ve Coziim Onerileri” adli calismasinda, bir dogrudan satis yontemi olan “Tele-Satis” ka-
nalimin kullanilmasinda sigorta sirketlerinin karsilastiklar: sorunlart ortaya koymakta, bu sorun-
larin ¢oziimiinde onerilerde bulunmaktadir. “Tele-Satis” yonteminin gerektigi gibi kullaniimasi-
nin, kisilerin sigortacilik sektoriine olumlu yaklasimini saglayacagi, bunun yani sira sigorta sir-
ketlerinin ve ilgili finans kuruluglarinin karsilasabilecegi, mevzuattan kaynaklanan sorunlarin
ontine gegilebilecegi, ayrica ifade edilmektedir.

1 Temmuz 2012 tarihinde yiiriirliige giren, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, ekonomik ve sos-
yval yasam iizerine yapacag olumlu etkilerin yani sira, onceki Kanun’'da bulunmayan bir takim
sorumluluklarin da dogmasina yol acacaktir. Bu sorumluluklar arasinda dikkati ¢eken konular-
dan biri de, sirket yoneticilerine iligkin olamdir. Sigortacilik sektoriinde uzun yillar Sorumluluk
Sigortalart alaninda ¢aligmis olan Sayin Mahmut Saracoglu, hazirlamis oldugu, “Yeni Tiirk Tica-
ret Kanunu ile Popiilaritesi Artan Yoneticinin Sorumlulugu Sigortalart” adli ¢alismasinda, sirket
yoneticilerinin gorev ve sorumluluklarini, ¢esitli durumlar itibariyla ve onceki Kanun ile karsilag-
tirmali olarak incelemektedir. Artan sorumluluklarin sigorta sistemi igerisinde ne sekilde teminat
altina alinabilecegi konusu ise, Sn. Mahmut Saracoglu’nun gelecek sayimizda yayimlanacak olan
calismasinda incelenecektir.

Yabanci Basindan Se¢meler boliimiinde ise, yirmi yil once 1992 yili Agustos ayinda ABD ’nin
giiney eyaletleri ve Bahama Adalari’ni etkileyen Andrew Kasirgasi’'nin, sigorta ve reastirans §ir-
ketlerinin dogal afet olaylarina olan yaklasimlarinda bir doniim noktasi olmasinin nedenlerinin
ozetlendigi ¢aliymanin yani sira, diinyadaki farkli reastirans piyasalarindaki Temmuz yenilemele-
ri hakkinda bilgi veren bir makale yer almaktadir. Bu béliimde, ayrica, ozellikle farkl hukuk sis-
temlerinin uygulandigi iilkelerde ortaya ¢ikan, sigorta policeleri ve reasiirans anlagmalarinin
baska bir dile terciimesinin neden oldugu sorunlara deginen bir calisma ile Iran’in petrol sevki-
yatina uygulanan ambargonun, ilgili taraflar iizerindeki muhtemel sonug¢larimin tartisildig diger
bir makale de yer almaktadir.
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Tele-Sans Kanaliyla Yapilan Sigorta Satislarinda
Karsilasilan Sorunlar ve Coziim Onerileri

A. Giris

on donemlerde Kara
SAraqlarl bransinda yasa-
nan yiiksek rekabet ve

diisiik teknik karhiliktan kay-
nakli olarak, sigorta sirketleri
karliligin yiiksek oldugu Ferdi
Kaza ve sadece acil durumlari
kapsayan Saglik Sigortasi gibi
iirlinlerde prim iretimini art-
tirmaya doniik stratejiler gelis-
tirmeye baslamiglardir.

Bankastirans iliskileri bulu-
nan sigorta sirketleri s6z konu-
su iirlinlerin satisinda daha ¢ok
banka c¢agri merkezlerini kul-
lanma yoluna gitmektedir.

Ayrica bu tiriinler sadece te-
lefonla sigorta satis1 iizerine
kurulmus az sayida sigorta
acentesi kanaliyla da pazar-
lanmaktadir. Sirketlerin tele-
fonla sigorta satisina yonelme-
si bazi sorunlar1 ve sigortali
sikayetlerini de beraberinde
getirmistir.

B. Tele-Satis Kaynaklh
Sigortah Sikayetleri

Tele-satisin geleneksel sati-
sa gore kendine 6zgii zorlukla-
r1 olmasi, pazarlamacilarin bu
zorluklar1 asmak ig¢in bazen
olumsuz uygulamalara yonel-
mesine yol acabilmektedir.
S6z konusu uygulamalardan
kaynakli olarak hem police
tanzimi Oncesinde, hem de po-
lige tanzimi sonrasinda yasa-
nan sorunlar, sektorde sigortali
sikdyetlerinin sayisin1 0nemli
Olctide arttirmaktadir.

Tele-satis kaynakli sigortali
sikayetleri genellikle asagida
siralanan hususlarda yogun-
lagmaktadir:

1. Policenin sigortalinin onay1
alinmadan tanzim edilme-
si,

2. Polige teminatlarina iligskin
eksik ve/veya yaniltict bil-

gilendirme yapilmasi,

3. Poligenin, vade sonunda si-
gortalinin agik onay1 alin-
madan otomatik olarak ye-
nilenmesi,

4. Sigortaliya poligesinin tes-
lim edilmemesi,

5. Poligesini iptal talebinde
bulunan sigortaliya, iptal ta-
lebini yerine getirmede zor-
luk ¢ikartilmasi,

6. iptal edilen poligelere ilis-
kin primin eksik iade edil-
mesi.

C. Sigortal Sikayetlerini
Ortadan Kaldirmaya
Yonelik Coziim Onerileri

Binlerce satis gorevlisinin
polige tanzim ettigi bir o-
perasyonel yapida sigortali si-
kayetlerini tamamen ortadan
kaldirmak miimkiin olmamak-
la birlikte gerekli Onlemleri




alarak sikayetleri azaltmak si-
gorta sirketlerinin iradesi dahi-
lindedir. S6z konusu sikayet
konularina iligkin olarak sigor-
ta sirketleri tarafindan alinabi-
lecek baglica 6nlemler asagida
siralanmustir.

1. Policenin Sigortalinin
Acik Onayi ile Tanzim
Edilmesi

Sektorde siklikla kargilasi-
lan sikayetlerin basinda poli-
celerin  sigortalilarin  agik
onaylar1 alinmadan tanzim
edilmesi gelmektedir. S6z ko-
nusu sikayeti ortadan kaldir-
mak icin tele-satis sirasinda
sigortaliya bilgilendirme ya-
pildiktan sonra sigortalidan
acik onay alinmalidir. Onay
climlesi agik ve anlagilir ol-
mali, sigortalinin 6deyecegi
sigorta priminin aylik ve top-
lamda ka¢ TL oldugu bilgisini
icermeli ve sigortaliya onay
climlesi okunduktan sonra sa-
dece “Onayliyor musunuz?”
sorusu sorulmalidir. “Sizce de
uygundur, degil mi”; “Tamam
mi1?” gibi sigortaliy1 yonlendi-
rici ifadelerden kaginilmali-
dir.

2. Police Teminatlarina
Mliskin Eksik ve/veya
Yaniltic1 Bilgilendirmeden
Kacinilmasi

Police ile sigortaliya sagla-
nan teminatlar ve sigorta prim
tutar1 sigortaliya agik ve ko-
laylikla anlasilabilecek bir se-
kilde anlatilmali; istisnalar ve
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teminatlara iliskin ayrintili
bilgilerin sigorta poligesi iize-
rinde yer aldig1 bilgisi sigorta-
liya verilmelidir.

Tele-satis sirasinda sigorta-
liya teminatlarin tam kapsa-
minin ve tiim istisnalarin anla-
tilmast miimkiin olmayabilir.
Burada dikkate alinmasi gere-
ken husus, Azami Iyi Niyet
ilkesi geregi  sOzlesmenin
esasli unsurlarinin sigortaliya
anlatilmasidir. Sigortaliy1 ta-
nitim1 yapilan poligeyi satin
almaktan vazgecirecek nite-
likte Onem tasiyan hususlar
esasli unsurlardir. Ornegin,
Acil Saglik Policesi kapsa-
minda sigortaliya uluslararasi
kriterlerde acil olarak tanim-
lanmis 32 adet acil durumu
tek tek anlatmak miimkiin de-
gildir.

Bununla birlikte temel or-
nekler yardimiyla acil durum-
la nelerin kastedildigi sigorta-
liya anlatilabilir ve geri kalan
diger acil durumlarin polige
iizerinde yer aldig1 vurgulana-
bilir. Aksi takdirde sigortaliya
sadece “acil bir rahatsizliginiz
durumunda” denilip, yukarida
belirtilen agiklama yapilmazsa
sigortal1 kendisi icin acil his-
settigi ve hastaneye gitmek
zorunda kaldig1 her rahatsizlik
icin s0z konusu poligenin te-
minat verecegi yanilgisinda
olacaktir. Yine ayni {iriin i¢in
sigortalilara poli¢cenin normal
bir saglik poligesi oldugu iz-
lenimi yaratacak ifadelerde
bulunulmas: iyi niyete aykiri
bir uygulama olacaktir.

Diger bir esaslt unsur olan

“police istisnalar1” agisindan
bir 6rnek vermek gerekirse,
cogu sigorta sirketi tarafindan
kredi kart1 hirsizliklarina karsi
saglanan sigorta giivencele-
rinde kredi kartindan nakit
cekim ve/veya internet {ize-
rinden aligveris teminatlari is-
tisna edilmistir.

S6z konusu istisnalar sigor-
talilar1 police almaktan vazge-
cirebilecek derecede “esasli”
niteliktedir. Dolayisiyla belir-
tilen istisnalar konusunda si-
gortalilara polige tanzimi sira-
sinda bilgi verilmemis olmasi,
sigorta sdzlesmesinin gecersiz
olma sonucunu dogurabile-
cektir.

Yine, sigortaliya tanitimi
yapilan hizmetlerin sigortali-
nin primini ddeyecegi bir si-
gorta poligesinin teminatlari
dahilinde kendisine saglandi-
&1, sigorta sirketinin ad1 da ve-
rilmek suretiyle agik ve anla-
silir sekilde belirtilmelidir.
Sigortalinin  “bankanin 6zel
bir miisterisi oldugu”, “diger
tim Ozel miisteriler gibi ken-
disinin de bu hizmetlerden
faydalandirilmak  istendigi”
gibi anlamlara gelecek ifade-
lerden kaginilmalidir.

3. Policenin Vade Sonunda
Otomatik Olarak
Yenilenmesi I¢in
Sigortalidan Acik Onay
Alinmasi

Sigorta sirketleri tarafindan
cogu defa poligeye vade so-
nunda otomatik  yenileme
klozu eklenmekte, bununla




birlikte tele-satis sirasinda si-
gortaliya s6z konusu hususta
bilgilendirme yapilmamakta-
dir. Sigortalilar acik onay
vermedikleri halde yenileme
doneminde otomatik yenilen-
mis poligeleri i¢in iptal zahme-
tine katlanmaktadirlar. So6z
konusu durum sigortalilarin
sektore olan giivenini zedele-
mektedir. Bu durumu ortadan
kaldirmak icin sayet policede
otomatik  yenileme kosulu
mevcutsa, tele-satis sirasinda
sigortalidan poligenin tanzimi-
ne iliskin alinan onaydan sonra
ayr1 bir miistakil ciimle ile po-
licenin vade sonunda yenilen-
mesine iliskin ayr1 bir onay
alinmalidir. Police sartlarinda
bir degisiklik olmasi duru-
munda otomatik yenileme s6z
konusu olmamalidir.

Bununla birlikte, sigortali-
ya gonderilecek poligce {lize-
rinde belirtilmesi kosuluyla
prim tutarinda geg¢mis yilin
enflasyonu oraninda yapilacak
artiglarin polige sartlarinda bir
degisiklik anlamina gelmedigi
diistiniilmektedir.  Otomatik
yenilemeye iligkin olarak si-
gortalidan agik onay alinmig
olsa bile, sigortali yenileme
doneminde yenileme Oncesi
kisa mesajla ve/veya e-posta
bilgisi varsa e-posta ile bilgi-
lendirilmelidir. Yenileme son-
rast polige, sigortalinin iletisim
adresine ya da kendisinden
onay alinmigsa e-posta adresi-
ne gonderilmelidir.

Sirketlerin mevcut policele-
rinde, sayet poligelerin tanzimi
sirasinda sigortalilardan yeni-

REASUROR

leme icin a¢ik onay alinma-
migsa, sigortalilar yenilemeler
oncesi telefonla aranarak bilgi-
lendirilmeli  ve yenilemeler
icin a¢ik onay alinmalidir.
Ulasilamayan ve agik onay
alinmayan sigortalilarin poli-
celeri yenilenmemelidir. Si-
gortalidan poligenin ilk tanzi-
mi esnasinda yenileme igin
acik bir onay alindigi, bununla
birlikte police teminat ve sart-
larinda  degisiklige gidildigi
durumlarda, yenileme i¢in sa-
yet sigortaliya telefonla ulasi-
lamamis ise, poligenin sigorta
sirketi tarafindan sigortalinin
adresine imza karsilig1 teslim
edilmesi sartiyla police yenile-
nebilmelidir. S6z konusu du-
rumda sayet sigortalidan e-
posta gonderimleri i¢in onay
alimmigsa, kendisine gonderi-
lecek e-posta ve ilaveten kisa
mesaj ile sirketin bilgilendirme
yiikiimliiliiglinii yerine getirdi-
gi varsayilmalidir.

4. Sigortaliya Poligesinin ve
Bilgilendirme Formunun
Teslim Edilmesi

Tele-satis ile tanzim edilen
policelerde, policeler ve bilgi
formlar1 sigortali adresine im-
za karsilig1 teslim edilmelidir.
Tele-satig sirasinda sigortali-
dan onay alinmasi durumun-
da, elektronik posta adresine
gonderilecek e-posta ile de
sirketin s6z konusu yiikiimlii-
ligii yerine getirdigi varsa-
yilmalidir. Sirket tarafindan
sigortalinin e-posta adresinin
giincel tutulmasina ve sigorta-

liya teyit ettirilmesine dikkat
edilmelidir.

5. Poligesini iptal Talebinde
Bulunan Sigortalinin Iptal
Talebinin Zorluk
Cikartilmadan Yerine
Getirilmesi

Poligesini iptal ettirmek is-
teyen sigortalilar, poligelerinin
banka ¢agr1 merkezi tarafindan
tanzim edildigi durumlarda ip-
tal islemini gergeklestirmek
icin banka cagri merkezini
aramakta, miisteri temsilcisi ile
goriisebilmek i¢in telefonda
bekletilmekte ve zahmete kat-
lanmaktadirlar. Miisteri tem-
silcisine ulasildiginda da sigor-
taliya iptal i¢in sigorta sirketini
aramas1 ya da kendisine daha
sonra doniis yapilacagi soyle-
nebilmektedir. Cogu durumda
sigortali poligesini iptal ettire-
bilmek i¢in birden ¢ok kez te-
lefon goriismesi yapmak zo-
runda kalmaktadir.

Sirketler iptal prosediirleri-
ne iligkin hizmet kalitelerini
artiracak sekilde gerekli on-
lemleri almalidirlar. Policeler
iizerinde, sigortalinin polige-
sini iptal ettirmek istemesi du-
rumunda arayacagi telefon
numarasi acik bir sekilde be-
lirtilmelidir. iptal igin belirti-
len numaray1 arayan sigortali
baska kanallara, miisteri tem-
silcilerine aktarilmamali, ken-
disine hi¢ bir sekilde zorluk
cikartilmamali, iptal talebin-
den vazgecirmek konusunda
israrct bir tutum sergilenme-
melidir.




6. Iptal Edilen Policelere
Iliskin Primin Eksik
iade Edilmemesi

Baglica sikayet konularin-
dan biri de kendi onay1 olma-
dan sigorta policesi tanzim
edilen sigortalilara, iptal ha-
linde kendilerinden tahsil edi-
len primlerin tamaminin iade
edilmemesidir. Polige tanzi-
minde agik onay1 bulunmayan
ve sigorta poligesi imza karsi-
l1g1 teslim edilemeyen ya da
sigorta sirketi tarafindan si-
gortalinin agik bir bigimde
bilgilendirildigi ve sigortali-
nin da onay verdiginin ispat
edilemedigi durumlarda police
baslangi¢ tarihinden itibaren,
yenileme poligeleri ile birlikte
mebdeinden iptal edilmelidir,
ancak diger durumlarda kismi
iade yapilmalidir.

7. Etkin Bir Denetim
Sisteminin Kurulmasi

Tele-satis yoluyla tanzim
edilen policelerde satis tem-
silcilerinin 6nceden belirlen-
mis ifade kaliplarina (scripts)
uygun bilgilendirme yapip
yapmadiklar1 yonetim tarafin-
dan yakindan takip edilmeli
ve denetlenmelidir. Police
tanzimlerinde sorun goriilen
miisteri temsilcilerinin tanzim
ettikleri biitiin policeler ince-
lenmeli, bilgilendirmede so-
runlar tespit edilmesi halinde
sigortalilar tekrar aranarak
uygun bir sekilde bilgilendi-
rilmeli ve kendilerinin agik
onaylar1 alinmalidir. Sigortali-
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larin onay vermedi8i durum-
larda poligeler mebdeinden ip-
tal edilmelidir.

8. Sigortal Sikayetlerinin
Takibi

Banka c¢agri merkezleri ve
acenteler vasitasiyla tanzim
edilen poligelere iliskin olarak
policenin  tanzimine iligkin
banka ya da acenteye iletilen
her tiir sikayet, Sigorta S6z-
lesmelerinde Bilgilendirmeye
Iliskin Yénetmelik’in “Bilgi
Talepleri ve Sikayetlerin Ce-
vaplandirilmas1” baghkh 12.
maddesinin 2. fikras1 geregi
sigorta sirketlerinin  sikayet
sistemine ve sirketler tarafin-
dan Hazine Miistesarligi’na
gonderilen sikdyet raporlari-
nin kapsamina dahil edilmeli-
dir.

D. ilgili Mevzuat

Cagr1 merkezlerinden tele-
satis yontemiyle tanzim edilen
policelerde  bilgilendirmeye
dayali olumsuzluklarin varlig
halinde uygulanacak mevzuat
hiikiimleri, durumun niteligine
gore 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu’nun “lyiniyet” baslik-
I 32. maddesi, Sigorta Soz-
lesmelerinde Bilgilendirmeye
[liskin Yonetmelik ve poligele-
rin banka aracilar1 ya da acen-
teler tarafindan tanzim edilme-
si halinde Sigorta Acenteleri
Y onetmeligi’dir.

Sigortacilik Kanununun 32.
maddesinin 2. fikrasina aykiri
uygulamalarin cezai yaptirimi

Kanunun “Adli Cezalar” bas-
liklt 35. maddesinin 27. fikra-
s1 hilkmii geregi ligyliz giinden
az olmamak tlizere adli para
cezasi, Sigorta Sozlesmelerin-
de Bilgilendirmeye Iliskin
Yonetmelik’e aykirt uygula-
malarin cezasi ise “her bir po-
lice ve yenileme i¢in” Kanu-
nun “Idari Cezalar” baslikli
34. maddesinin ikinci fikrasi-
nin (j) bendi geregi 12.000
Tirk Lirasidir. Poligelerin
banka aracilar1 ¢agri merkez-
leri vasitasiyla tanzim edilme-
si halinde Sigorta Acenteleri
Yonetmeligi’nin ~ “Sozlesme
Yapma veya Prim Tahsil Et-
me veya Acentelik Yetkileri-
nin Kaldirilmast” baslikli 11.
maddesinin 4. fikrasina gore
bankanin sigorta aracilik faa-
liyetleri, Hazine Miistesarligi
tarafindan gegici olarak alti
aya kadar durdurulabilir.

Banka c¢agri merkezleri ve
acenteler vasitasiyla tanzim
edilen poligelere iliskin olarak
banka ya da acentelere iletilen
sikayetlerin sigorta sirketinin
sikayet sisteminde yer alma-
mas1 ve Hazine Miistesarli-
g1’na gonderilen sikayet rapor-
larinin kapsamina dahil edil-
memesi durumunda Kanunun
ongordigl ceza, Sigorta Soz-
lesmelerinde Bilgilendirmeye
Iliskin  Yonetmelik’e aykir
uygulamadan dolay1 34. mad-
denin 2. fikrasinin (j) bendi ge-
regi 12.000 Tiirk Lirasidir.

E. Sonuc¢

Alternatif dagitim kanal-




larinin gelistirilmesinin, sigor-
ta Uriinlerinin genis halk ke-
simlerine ulastirilmasinin, hem

bireylerin, hem sigortacilik
sektoriinliin  yararina oldugu
aciktir.

Ancak burada dikkat edil-
mesi gereken husus Oncelikle
bireylerin sigortay1 bir ihtiyag
olarak gdrmesini saglamak ve
ihtiyaclarina uygun sigorta
tirtinleri ile onlar1 glivence al-
tina almaktir. Yeterli bilgilen-
dirme yapilmadan, bir ihtiyaci
gidermeye doniik olmayan po-
lice tanzimleri kisa siireli ola-
rak sirketlerin karliligini artti-
rabilir, ancak s6z konusu du-
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rum Ozelde hem sigorta sirket-
lerine, hem de genel olarak
sigortacilik sektoriine karsi
giivensiz genis halk kitleleri
yaratacaktir. Sirketlerin kisa
vadeli yerine uzun vadeli dii-
siinmesi ve satig politikalarini
buna goére belirlemesi, hem
sigortalilarin, hem de sirketle-
rin yararina olacaktir.
Tele-satiglarda  sirketlerin
ve sektorlin uzun vadeli ¢ikar-
larin1 g6z Oniinde bulundura-
cak Onlemlerin alinmasi, sa-
dece vatandaglarin  sigorta
sektoriine olumlu yaklasimina
katkida bulunmakla kalmaya-
cak, sigorta sirketleri ve ban-

kalar agisindan mevzuattan
kaynakli risklerin Oniine ge-
cilmesini de saglayacaktir.

Senol S. SENTURK
Sigorta Denetleme Uzmani

T.C. Basbakanhk Hazine
Miistesarhgi

Sigorta Denetleme Kurulu
Istanbul Grup Baskanhg
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Yeni Tiirk Ticaret Kanunu ile Popiilaritesi
Artan Yoneticinin Sorumlulugu Sigortalari

ilindigi lizere, 6762 sa-

yil1 Kanun ile 1956 y1-

linda kabul edilerek
ylriirliige giren Tirk Ticaret
Kanunu (TTK), uzun bir taslak
stirecinin ardindan, uzun yillar
icinde gelisen ve degisen is
diinyasinin ~ gereksinimlerini
karsilamak iizere 6102 sayili
Kanunla, 13.01.2011 tarihinde
kabul edilip kimi maddeleri
icin farkl yiriirliik tarihleri
belirlenmis olsa da 1534.
madde ile 01.07.2012 tarihinde
ylriirliige girmesi diizenlen-
misti. Ancak Kanun’la ilgili
olarak Resmi Gazete’de (RG)
yayinlanmasindan ¢ok daha
once her platformda tartisilan
ve ciddi bir sekilde elestirilen
hususlarla ilgili olarak kanun
koyucu gecikmeli de olsa, bu
yiirtirliik tarihinden birkag giin
Once, 26.06.2012 tarihinde ka-
bul edilen 6335 sayili “Tiirk
Ticaret Kanunu ile Tiirk Tica-
ret Kanunu’nun Yiiriirliigi ve
Uygulama Sekli Hakkinda
Kanunda Degisiklik Yapilma-
sina Dair Kanun” ile yeni dii-
zenlemeler getirdi'.

Esasen dogru olan, Ka-
nun’un taslak doneminde daha
ciddi bir calisma yapilarak, ge-
tirilen  elestirilerin  dikkate
alinmas1 ve gerekli diizenle-
melerin Kanun’un kabul edile-
rek RG’de yaymlanmasindan
daha 6nce yapilmis olmasiydi.
Ancak bu problem maalesef
hemen hemen biitiin kanuni
diizenlemelerde karsimiza ¢ik-
maktadir. Aslinda AB miikte-
sebati ile uyum saglama amaci
s0z konusu oldugu icin, bu sii-
recte AB miiktesebat1 bir Or-
nek olarak g6z Onilinde oldu-
gundan, bu tip problemlerin
yasanmamasi gerekirdi. Ne var
ki, degerlendirmelerin genis
olgekte yapilmamasi, siire¢ es-
nasinda genel degerlendirme
ve yapict elestirilerin dikkate
alinmamasi, maalesef bir se-
ferde ilgili kanuni diizenleme-
nin yapilmasmna imkan ver-
memekte; genel olarak nihai
diizenleme hep bir Oncekini
diizelten birka¢ yeni kanunla
saglanabilmektedir. Hatta bazi
Orneklerde, esasen bir kanunla
yapilmasi gereken diizenleme-

1 6335 sayili Kanun un tam metni
icin bkz.

http://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k6
335.htm

nin yonetmeliklerle yapilarak
saglanmaya c¢alisildig1 gortil-
mektedir’. Umit ederiz ki, ka-
nun koyucu, simdiye kadar ya-
sanan kotli ornekleri gbz onii-
ne alarak, ontimiizdeki donem
itibartyla, ciddi sikintilar yara-
tan bu hususa daha fazla 6nem
verir ve ilgili diizenlemeye

2 08.03.1995 tarih ve 4077 sayili
Tiiketicinin Korunmas: Hakkindaki
Kanun un kimi eksik yonleri 8 yillik
bir gecikmeyle 06.03.2003 tarih ve
4822 sayih Kanun’la degistirilerek
diizeltilmek istenmis,; her iki kanu-
nun da amagladigi ve AB miiktese-
bati geregi ilgili kanunun oziinii
olusturmasi gereken ve her neden-
se kanun metinlerinde adi hi¢ geg-
meyen “kusursuz sorumluluk” ilke-
si ise, ilk defa 13.06.2003 tarih ve
25137 sayihh RG ile yayimlanan
“Ayipliy Malin Neden Oldugu Za-
rarlardan  Sorumluluk Hakkinda
Yonetmelik’te belirlenip tanimla-
narak, 4077 sayur Kanun'un hazir-
lanma gerekgesini olusturan ve
miiktesebat agisindan uyum sag-
lanmasi gozetilen 85/374/EEC sa-
yili Genel Uriin Sorumluluk Direk-
tifi'nde 1985 yiinda diizenlenmis
olan objektif sorumluluk ilkesinin
uygulanmasina yonelik savunma
mekanizmalary gibi onemli hiikiim-
leriyle ilgili eksikliklerin giderilme-
si neredeyse 20 yillik bir gecikmey-
le ve bir yonetmelikle saglanabil-
mistir.




iliskin uyar ve elestirileri tas-
lak doneminde dikkate alarak
sonradan diizeltilmesine 1hti-
ya¢ duyulmayacak kanuni dii-
zenlemeleri hayata gecirir.

Yapisal olarak son diizen-
lemelerle yeni TTK’nin getir-
diklerine baktigimizda, O&zel-
likle kurumsallagsmay1 esas
alan bir yapiya sahip olan yeni
TTK’nin, yonetim kurullar1 ve
yoneticilerin sirketi temsil ka-
biliyetleri ¢ergevesinde sirket-
lerin genel ydnetim tarzin1 ve
1s yapis sekillerini diizenleyip
yonetmeyi, finansal raporlama
ve denetim fonksiyonlarinin
detaylandirilip yeniden diizen-
lenmesi ile de sirketlerin geli-
sen diinya gereksinimlerine
ayak uyduracak bir yapisal do-
niisiimii  yapmalarin1 hedefle-
digini goérmekteyiz. Bu bag-
lamda, yonetim kurullarinin ve
yoneticilerin fonksiyonu, go-
revleri ve tstlendikleri sorum-
luluklar 6n plana ¢ikmis ve
yoneticinin artan sorumluluk-
lart yeni TTK ile ilgili en
onemli basliklardan biri haline
gelmis durumdadir. Ozellikle
anonim sirketler agisindan ku-
rumsal yonetim yeterliliginin
saglanabilmesi i¢in yetkin bir
yOneticinin varlig1 aranmakta-
dir. Bu baglamda buradaki in-
celememiz anonim sirketlerle
ilgili diizenlemelere odaklan-
mis durumdadir.

Yoneticilerin sorumlulugu-
nun bu kadar arttig1 bir ortam-
da, bu sorumlulugun nasil
dengelenebilecegi bir bagka
onemli problem olarak tarti-
sitlmaya  baglanmistir.  Ka-
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nun’un 361. maddesinde® yo-
netim kurulu iiyelerinin kusur-
lar1 neticesinde sirkete verebi-
lecekleri zararlarin istege bag-
I1 olarak sigorta ettirilebilece-
gi ve bunun kurumsal yonetim
ilkelerine uygunluk degerlen-
dirmesinde dikkate alinacagi
belirtilerek sirket yoneticileri-
ne D&O (Directors’&Officers’
Liab. Ins.) policesinin Oneril-
mis olmasi, yeni TTK’nin ge-
tirmis oldugu sorumluluklarin
sigortactya transfer edilerek
dengelenecegi diisiincesini do-
gurmustur.

Bu diisiince, 6102 sayili
Kanunda tanimlanmis olan ve
Avrupa Birligi normlar ile pa-
ralellikler gdsteren hukuki so-
rumluluk halleri itibariyla ge-
cerli olsa da, cezai sorumlulu-
gun kisiselligi ilkesinden hare-
ketle, yeni TTK’nin en 6nemli
yenilikleri arasinda bulunan ve
yoneticilere yeni sorumluluk-
lar yiikleyen cezai sorumluluk
hiikiimleri acisindan maalesef
dogru olamayacaktir. Kaldi ki,
D&O poligeleri genel olarak
Tiirkiye geneli itibariyla yiik-
sek sayilabilecek bir muafiyet-

% 6102 no.lu Kanun, 361. madde: (1)
Yonetim kurulu iiyelerinin, gérev-
lerini yaparken kusurlariyla sirkete
verebilecekleri zarar, sirket serma-
yesinin %25’ini asan bir bedelle
sigorta ettirilmis ve bu suretle gir-
ket teminat altina alinmissa, bu hu-
sus halka acik sirketlerde Sermaye
Piyasast Kurulu’nun ve ayrica pay
senetleri borsada islem goriiyorsa
borsanin biilteninde duyurulur ve
kurumsal yonetim ilkelerine uygun-
luk  degerlendirmesinde dikkate
alinr.

le temin edilmekte oldugu igin,
policede bu ydnde bir genis-
letme imkani yer alsa dahi, ad-
li para cezasi niteligindeki ce-
zal tazminatlar da zaten bu
muafiyet miktarinin altinda ka-
lacaktir.

Bu baglamda, D&O polige-
sinin saglayacagi korumanin
cergevesini sorgulamadan On-
ce, yeni TTK’nin anonim sir-
ketler itibariyla yonetim kuru-
lu tyelerine getirmis oldugu
sorumluluklar1 eski kanunla
karsilastirmali olarak kisaca
incelemenin yontemsel acidan
en dogrusu oldugu diisiince-
sindeyiz.

Yeni TTK nin 562. madde-
sinde®, eski kanuna gére yeni
bir diizenleme olarak, yonetim
kurulunun cezai sorumlulukla-
r1  tanimlanmis  durumdadir.
6762 sayili Kanunda bu mad-
dede belirtilen durumlar c¢er-
cevesinde herhangi bir cezai
miieyyide tanimlanmamaktay-
di. Yeni kanun ise, 6335 sayili
Kanunun 30. maddesi ile yapi-
lan degisiklikler5 ¢ercevesinde
asagidaki durumlar itibarryla
cezail tazminat yikiimliliigiinii
diizenlemektedir:

e Kanun’un 64. maddesinde®

* 562 sayili maddenin tam metni icin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm

® 30. maddenin tam metni icin bkz.
http://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k6
335.htm

%64 sayili maddenin tam metni icin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm
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1 no.lu fikra ile diizenlenen,
isletmenin faaliyetleri ve fi-
nansal durumu hakkinda
ticiincii kisi uzmanlara bilgi
verecek sekilde yapilmasi
istenen defter tutma yiikiim-
liliigiinii yerine getirme-
yenlerin;

e Yine ayni sekilde, 64. mad-
denin 2 no.lu fikras1 geregi
sirkete ait belgelerin kopya-
sint  saklamayanlarla, 3
no.lu fikra geregi ticari def-
terlerin noterde acilis ve
kapanig onaylarin1 yaptir-
mayanlarin;

e Kanun’un 65. maddesinde’
defterlerin ve diger kayitla-
rin  Tiirkiye  Muhasebe
Standartlari’na gore Tiirkge
olarak ve kisaltmalar, isa-
retler ile sembollerin an-
lamlarinin agikc¢a belirtildi-
gi sekilde, zamaninda, dog-
ru ve diizenli olarak tutul-
mamast durumunda sorum-
lularin;

e 66. madde ® cercevesinde
detayli bir sekilde belirlen-
digi iizere maddi duran mal
varligi, stok ve tasinabilir
mal varhi§ unsurlar ile
bor¢larmi gosterir sekilde
envanter tutma yiikiimliili-
gii getirilmis olup, bu kura-
la uymayip hileli envanter
¢ikaranlarin;
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e 86. madde ° cercevesinde
saklanmast zorunlu olan
belgeleri sadece goriintii
veya baska bir veri tasiyici-
s1 araciligiyla ibraz edebi-
lenlerin giderleri kendisine
ait olmak iizere bunlar1 bas-
tirmas1 ve okunabilen kop-
yalart sunmas1 istenmekte
olup, buna uymayanlarin,

6335 no.lu Kanunun 30. mad-
desi ile degisik 562. maddenin
1 no.lu fikras1 geregi dort bin
Tiirk Lirasi idari para cezasiyla
cezalandirilacag1 belirlenmek-
tedir (6335 no.lu Kanunla geti-
rilen bu degisiklik Oncesinde
Kanun’da bu kisiler itibartyla
belirlenen ceza iki yiiz giinden
az olmamak {lizere adli para
cezastyd).

e 88. madde ' cercevesinde
miinferit ve konsolide fi-
nansal tablolar diizenlenir-
ken, Kamu Go6zetimi, Mu-
hasebe ve Denetim Stan-
dartlari1 Kurumu tarafindan
yayimlanan Tiirkiye Muha-
sebe Standartlari’na, kav-
ramsal cercevede yer alan
muhasebe ilkelerine ve bun-
larin ayrilmaz pargasit olan
yorumlara uymak ve bunla-
r1 uygulamak zorunda ol-
duklart kurali getirilmistir.

765 sayili maddenin tam metni icin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
1/2011/02/20110214-1-1.htm

Y66 sayili maddenin tam metni icin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
1/2011/02/20110214-1-1.htm

° 86 sayili maddenin tam metni icin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm

1988 sayili maddenin tam metni igin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm

Bu cergevede, 6335 no.lu
Kanunun 30. maddesi ile
degisik 562. maddenin 2
no.lu fikrast geregi 88.
maddeye aykir1 hareket
edenlerin dort bin Tiirk Li-
ras1 idari para cezasiyla ce-
zalandirilacag belirlenmek-
tedir (6335 no.lu Kanunla
getirilen bu degisiklik dnce-
sinde Kanun’da bu kisiler
itibartyla belirlenen ceza iki
yliz ginden az olmamak
lizere adli para cezasiydi).

e 199. madde'' ¢ercevesinde
faaliyet yilmin ilk ii¢ ay1
icinde hazirlanmas1 gereken
ve bagh sirketlerin kendi
aralarindaki ve hakim sir-
ketle olan iliskileri ile bu
iliski  sonunda  dogan
kar/zarar sonuclarini agik-
layan baglh ve hakim sirket
raporlariin ilgili maddede
belirlendigi sekilde hazir-
lanmamasi durumunda
6335 no.u Kanunun 30.
maddesi ile degisik 562.
maddenin 3 no.lu fikras1 ge-
regi sorumlularin iki yiiz
giinden az olmamak {izere
adli para cezasiyla cezalan-
dirllacagt belirlenmis du-
rumdadir (6335 no.lu Ka-
nunla getirilen bu degisiklik
oncesinde Kanun’da bu ki-
siler itibariyla belirlenen
ceza iki yila kadar hapis ve
adli para cezastydi).

e Yeni TTK hiikiimlerine gore
tutulmakla veya muhafaza

"1 199 sayily maddenin tam memi icin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm
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edilmekle yiikiimli olunan
defter, kayit ve belgeler ile
bunlara iliskin bilgilerin,
210. maddenin'? 1 no.lu fik-
rasina gore denetime yetkili
olan denetim elemanlarina
istenilmesine ragmen ve-
rilmemesi veya eksik ve-
rilmesi ya da Bakanligin
denetiminin engellenmesin-
den sorumlu bulunanlar
hakkinda, 6335 no.lu Ka-
nunun 30. maddesi ile degi-
sik 562. maddenin 4 no.lu
fikras1 geregi fiilleri daha
agir cezay1 gerektiren baska
bir su¢ olusturmadigi tak-
dirde, ligyiiz glinden daha
az olmamak kaydiyla adli
para cezast getirilmis bu-
lunmaktadir (6335 no.lu
Kanunla getirilen bu degi-
siklik Oncesinde Kanun’da
bu kisiler itibartyla belirle-
nen ceza ili¢ aydan iki yila
kadar hapis cezasiydi).

e Yeni TTK 349. maddesi'
ile sirket kurucularmma ka-
muyu aydinlatarak serma-
yenin korunmasini sagla-
mak, sirket malvarliginin ve
imkanlarinin ~ kurucularin
menfaatine koétiiye kulla-
nilmasinm1 engellemek, yol-
suzluklar1 6nlemek ve kuru-
lusun denetlenmesini kolay-
lastirmak adma maddede
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detayli bir sekilde belirle-
nen hususlart igerecek se-
kilde kurulusa iligkin bir
beyan hazirlaylp imzalan-
ma yikimliligi getirilmis
olup, 562. maddenin 5 no.lu
fikrasinin a bendi geregi
kanuna aykir1 beyanda bu-
lunan kurucular hakkinda
lic yliz giinden az olmamak
kaydiyla adli para cezasi
getirilmis durumdadir.

e Yeni TTK 351. madde'* ile
sirketin kurulusunun bir ve-
ya birka¢ islem denetcisi ta-
rafindan denetlenip rapor-
lanmas1 gerektigi belirlen-
mis olup, bu madde geregi
diizenlenmeyen  raporlari
hazirlamas1 gereken denet-
ciler hakkinda da 562.
maddenin 5 no.lu fikrasinin
b bendi ¢ergevesinde {i¢ yiiz
giinden az olmamak kay-
diyla adli para cezas1 geti-
rilmis durumdaydi. Ancak
6335 sayili Kanunun 30.
maddesi ile 562. maddede
yapilan degisiklik sonucu
denet¢ilerle ilgili bu miiey-
yide kaldirilmis goéziikmek-
tedir.

e Yeni TTK’min 6335 sayili
Kanun 15. maddesi ile de-
gisik 358. ve 6335 sayili
Kanun 17. madde ile degi-
sik 395. maddeleri'” geregi

12 210 sayily maddenin tam metni icin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm

3349 sayil maddenin tam metni icin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
1/2011/02/20110214-1-1.htm

351 sayili maddenin tam metni icin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm

13358 ve 395 sayily maddelerin tam
metni igin bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm

sirastyla sirket ortaklarinin
istirak taahhiidiinden dogan
vadesi gelmis borglarini ifa
etmedigi slirece ve pay sa-
hibi olmayan yonetim kuru-
lu tiyelerinin, eslerinin veya
iigiincii derece dahil {iclincii
dereceye kadar kan ve ka-
ym hisimlarindan  birinin
sirkete bor¢lanmalari yasak-
lanmis olup, 6335 sayil ka-
nunun 30. maddesi ile degi-
sik 562. maddenin 5. no.lu
fikrasinin b ve c bentleri
cercevesinde bu yasaga ay-
kir1 hareket eden ortaklarla
yonetim kurulu iiyeleri veya
hisimlarina ti¢ yliz giinden
az olmamak kaydiyla adli
para cezast getirilmis du-
rumdadir.

e Yeni TTK 524. maddesi'®
geregi, siiresi i¢cinde finan-
sal tablolarin, yillik faaliyet
raporu ile kar dagitimina
iliskin genel kurul karari,
denetci goriisii ve genel ku-
rulun buna iliskin kararini
Tiirkiye Ticaret Sicili Gaze-
tesi’nde ilan ettirip internet
sitesine koymayanlar hak-
kinda, 562. maddenin 6
no.lu fikras1 g¢ergevesinde
iki yiiz giinden az olmamak
kaydiyla adli para cezasi
getirilmis durumdaydi. An-
cak 6335 sayili kanunun 30.
maddesi ile 562. maddenin
6 no.lu fikras1 degistirilerek
ticari defterlerin mevcut
olmamasi veya higbir kayit

16524 sayih maddenin tam metni igin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm
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icermemesi yahut bu Ka-
nun’a uygun saklanmamasi
hallerinde sorumlularin iig-
yliz giinden az olmamak
kaydiyla adli para cezasi ile
cezalandirilacagi  belirlen-
mis bulunmaktadir.

e Yeni TTK 404. madde
hiikkmii sakli kalmak kay-
diyla 527. madde'” geregi
gorevleri dolayisiyla sirket
defterlerini inceleyenler i¢in
sir tutma yikimliligi s6z
konusu olup, sirket maddi
ve manevi zararlarinin taz-
mini yikimliligi ile bir-
likte 562. maddenin 7 no.lu
fikras1 c¢ergevesinde 5237
sayith Tirk Ceza Kanu-
nu’nun (TCK) 239. madde-
sine '* gore cezalandirila-
caklar1 belirlenmis durum-
dadir.

e Yeni TTK 549. madde" ile
anonim sirketin kurulusu,
sermayesinin  azaltilmasi
veya artirilmasi, menkul
kiymet c¢ikarilmasi vb. is-
lemlerle ilgili belge ve be-
yanlarin kanuna aykir1 ol-
masindan kaynaklanan za-
rarlar itibariyla hukuki so-
rumluluk tesis edilmis olup,
562. maddenin 8 no.lu fik-

7 404 ve 527 sayil maddelerin tam
metni icin bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
1/2011/02/20110214-1-1.htm

'8 239 sayili maddenin tam meti igin
bkz.
http://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k5
237.html

1 549 sayil maddenin tam metni i¢in
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
1/2011/02/20110214-1-1.htm
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rast geregi kanuna aykiri
hareket edenler ve ticari
defterlere kasith olarak ger-
cege aykiri kayit yapanlar
hakkinda bir yildan ii¢ yila
kadar hapis cezas1 belir-
lenmis durumdadir.

e Yeni TTK 550. madde *°
cercevesinde sirket serma-
yesi hakkinda gergege ayki-
r1 beyanda bulunanlarla il-
gili  hukuki  sorumluluk
esaslart belirlenmis olup,
562. maddenin 9 no.lu fik-
ras1 geregi bu kisiler hak-
kinda {i¢ aydan iki yila ka-
dar hapis veya adli para ce-
zas1 getirilmis bulunmakta-
dir.

e Yeni TTK 551. madde *
cercevesinde sirket ayni
sermayesinin niteligini veya
durumunu farkli gésterenler
ya da bagka bir sekilde yol-
suzluk yapanlar hakkinda
hukuki sorumluluk esaslar1
belirlenmis olup, 562. mad-
denin 10 no.lu fikrasi ile de
bu kisiler hakkinda 90 giin-
den az olmamak iizere adli
para cezast getirilmis bu-
lunmaktadir (6335 sayili
Kanunun 30. maddesi ile
yapilan bu degisiklik dncesi
belirlenen ceza ii¢ aydan iki
yila kadar hapis ve adli para
cezastydi).

e Yeni TTK, 6335 sayili Ka-
nunun 27. maddesi ile degi-
sik 552. maddesi® ile Ser-
maye Piyasast Kanunu hii-
kiimleri sakli kalmak kay-
diyla sirket kurmak, serma-
ye artirmak gibi gerekceler-
le halka her tiirli c¢agrida
bulunarak para toplanmasi-
n1 yasaklamis olup, 6335
sayil1 Kanunun 30. maddesi
ile degisik 562. maddenin
11 no.lu fikras1 geregi bu
kisiler hakkinda 6 aydan iki
yila kadar hapis cezasi
hiikmedilmistir (6335 sayili
Kanun 6ncesi bu ceza 6 aya
kadar hapis cezas1 olarak
belirlenmisti).

e 6335 sayili Kanunla getiri-
len degisiklikler oncesinde
yeni TTK seffafligin sag-
lanmas1 amaciyla 1524,
maddesi® ile sirketin inter-
net sitesinin hangi nitelikte
olusturulacagini detayli bir
sekilde belirlemekte ve bu-
nun i¢in 1 Temmuz 2013
tarithinden itibaren 3 aylik
bir siire tanimis bulunmak-
taydi. Bu siire i¢inde ka-
nunda belirtildigi sekilde
internet sitesini olusturma-
yan veya mevcut internet si-
tesini bilgi toplumu hizmet-
lerine 6zgiilemeyen anonim
sirket  yonetim  kurulu

20550 sayuly maddenin tam metni igin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm

1'551 sayuly maddenin tam metni igin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm

%2 552 sayuly maddenin tam metni igin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm

3 1524 sayili maddenin tam metni
icin bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm
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tiyeleri icin alt1 aya kadar
hapis ve yiiz giinden ii¢ yiiz
giine kadar adli para cezasi,
internet sitesine konulmasi
gereken igerigi usuliine uy-
gun bir sekilde koymayan
aym kisilere {i¢ aya kadar
hapis ve yliz giine kadar ad-
li para cezasi getirmis bu-
lunmaktaydi. 6335 sayili
Kanunun 18. maddesi ile
yeni TTK’nin 397. madde-
sine 4. bir fikra ilave edile-
rek 398. madde kapsaminda
denetime tabi olacak sirket-
lerin Bakanlar Kurulu’nca
belirlenecegi ve ilk fikrada
yapilan degisiklikle bagim-
siz denet¢i tarafindan ya-
pilmas1 gereken yukarida
belirlenen denetim sartinin
Bakanlar Kurulu’'nca (BK)
belirlenen sirketler itibariyla
s6z konusu olacag1 belir-
lenmektedir. Bu baglamda
BK tarafindan hangi sirket-
ler i¢in bu yiikiimliligin
getirileceginin ~ beklenmesi
gerekmektedir. Yine 6335
sayili kanunun 19. maddesi
ile yeni TTK’nin 400.
maddesinde denetim yapa-
caklarin ozellikleri belir-
lenmektedir. 6335 sayili
Kanunun 34. maddesi ile
yeni TTK’nin 1524. maddesi
de degistirilmis ve 6 no.lu
fikra ile internet sitesi ile il-
gili yiikiimliiliklerin sadece
BK ile belirlenen sirketler
itibariyla gecerli olacagi ay-
rica kayit altina alinmis bu-
lunmaktadir. Tlaveten, 6335
sayili Kanunun 30. maddesi
ile degisik yeni TTK’nin
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562. maddesinin 12 no.lu
fikras1 Kanun’da 6ngdriilen
internet sitesini olusturma-
yan bu sirketlerin yonetim
organi liyelerini yiiz giinden
licyliz giine kadar adli para
cezasl ve igerigin usulline
uygun bir sekilde olmamasi
nedeniyle de yine bu iiyele-
rin yiiz giine kadar adli para
cezasi ile cezalandirilacagi-
ni1 belirterek daha 6nce geti-
rilen hapis cezalarmi kal-
dirmis bulunmaktadir.

Yukarida sayilan 562. mad-
de c¢ercevesinde belirlenen ce-
zai sorumluluklar itibariyla so-
rusturma ve kovusturmanin re-
sen yapilacagi 563. madde ile
belirlenmis  bulunmaktaydi,
ancak bu madde de 6335 sayili
Kanunun 43. maddesi ile yii-
rlrliikkten kaldirilmig  bulun-
maktadir.

6335 sayili Kanunla degisti-
rilmeden once 562 ve 563 sa-
yil1 maddeler cergevesinde ye-
ni TTK, 6762 sayili TTK’da
bulunmayan idari cezalar ve
hapis cezalar1 hiikmetmis bu-
lunmaktaydi. Bu baglamda
Kanun sirket yoneticileri ve
yonetim  kurullar1  {izerinde
agirlastirllmig cezai miieyyide-
ler ongérmekteydi. 6335 sayil
Kanunla yukarida da takip edi-
lebilecegi iizere ve Kanun da-
ha ilk hazirlanirken olmasi ge-
rektigi gibi, direkt hapis ceza-
lar1 kaldirilarak adli para ceza-
larinin 6nemli bir bolimi ise
idari para cezalarina ¢evrilmis
bulunmaktadir.

Yeni TTK yine asagidaki

durumlar itibariyla cezai hii-
kiimler tesis etmektedir:

e Yeni TTK’min 6335 sayili
Kanunun 4. maddesi ile de-
gisik 33. maddesi®* cerge-
vesinde tescili zorunlu ol-
masina ragmen sicil midii-
rlince verilen siire icinde
tescile davete icabet etme-
yen ve kaginma sebeplerini
de bildirmeyenler hakkinda
bu kabahatleri geregi sicil
miidiirtiniin  teklifi lizerine
mahallin en biliylik miilki
amiri tarafindan bin Tirk
Liras1 idari para cezas1 veri-
lecegi hiikkme baglanmistir.
Bu madde 6762 sayili
TTK’da 35. madde® olarak
yer almakta olup, idari para
cezasmin sicil memurunun
teklifi iizerine, sicilin bu-
lundugu yerde ticari davala-
ra bakmakla gorevli Asliye
Hukuk Mahkemesi kararty-
la verilecegi ve 6335 sayili
Kanunla  degistirilmeden
once 6102 sayili yeni
TTK’da ise direkt sicil mii-
diirii tarafindan iki yiiz Tiirk
Lirasindan dort bin Tiirk Li-
rasina kadar idari para ceza-
st seklindeydi.

e 6762 sayili TTK’da 40.
madde, yeni TTK’da ise 38.

33 sayili maddenin tam metni i¢in
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
r/2011/02/20110214-1-1.htm

335 sayili maddenin tam metni i¢in
bkz.
http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/ht
mi/997.html
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madde?® ile tescil ve kayt
icin bilerek gergege aykir
beyanlarda bulunanlar itiba-
rniyla yeni TTK’nmin 6335
sayili Kanunun 5. maddesi
ile degisik 38. madde 1
no.lu fikrasi ile iki bin Tiirk
Liras1 idari para cezas1 geti-
rilmistir (6335 sayili Ka-
nunla degistirilmeden Once
bu ceza ili¢ aydan iki yila
kadar hapis veya adli para
cezasi olarak belirlenmisti).
e 6762 sayili TTK’da 53., ye-
ni TTK’da ise 51. madde®
ile belirlenen sirket ticaret
unvanint Kanunda belirle-
nen hiikiimlere aykir1 kulla-
nanlar hakkinda yeni TTK
lic aydan iki yila kadar ha-
pis veya adli para cezasi ge-
tirmis durumdaydi. 6335
saylli Kanunun 7. maddesi
ile 51. madde degistirilmis,
46. maddeyi ihlal edenlerle
49. maddeye aykir1 olarak
ticaret unvanint devreden,
devralan ve kullananlar
hakkinda bu cezalar ko-
runmus olup, ticaret unva-
ninin  kullanim1  itibariyla
39. 45. ve 48. maddeleri ih-
lal edenler i¢in ise iki bin
Tirk Liras1 idari para cezasi

% Jlgili maddelerin tam metni icin
bkz.
http://'www.mevzuat.adalet.gov.tr/h
tml/997.html ve
http://www.resmigazete.gov.tr/eskil
er/2011/02/20110214-1-1.htm

7 gili maddelerin tam metni i¢in
bkz.
http://'www.mevzuat.adalet.gov.tr/h
tml/997.html ve
http://www.resmigazete.gov.tr/eskil
er/2011/02/20110214-1-1.htm
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belirlenmistir.

e Haksiz rekabetle ilgili hii-
kiimler 6762 sayili TTK’da
56. ile 65. maddeler arasin-
da diizenlenirken yeni TTK
bu konuyu daha detayli ola-
rak 54. ile 63. maddeler®®
arasinda diizenlemis, haksiz
rekabet fiilini isleyenlerin,
bu fiil daha agir cezay1 ge-
rektiren baska bir su¢ olus-
turmadig1 takdirde, iki yila
kadar hapis veya adli para
cezastyla cezalandirilacagi
hiikme baglanmustir.

Yukarida sayilan bu dort
cezal miieyyide, 6762 sayil
TTK’da yer alan diizenlemele-
rin yeniden ve detayli bir se-
kilde belirlenmesiyle, yeni
TTK’nin yapisina uygun ola-
rak tanimlanmis durumdadir.
Yukarida da belirtildigi iizere,
cezai sorumlulugun Kkisiselli-
ginden hareketle, biri harig¢
tamami adli ceza olarak belir-
lenen bu cezai miieyyidelerin,
D&O Sigortasi’nin  korumast
altina alinamay1p ilgili sugu is-
leyen taraflarca iistlenilmesi
gerekecektir. Gortldiigi tizere,
yeni TTK ile ilgili son donem-
de en ¢ok konusulan ve genel
olarak piyasada D&O poligele-
rinin daha ¢ok tartisilip bu po-
licelere olan talebin artmasina
sebep olan hususlar, her ne ka-
dar sonradan yukarida detayli

% Jlgili maddelerin tam metni i¢in
bkz.
http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/h
tml/997.html ve
http://www.resmigazete.gov.tr/eskil
er/2011/02/20110214-1-1.htm

bir sekilde aciklandig1 iizere
6335 sayilit Kanunun getirdigi
degisikliklerle 6nemli Olgiide
hafifletilip idari para cezalari-
na doniistiiriilerek hapis ceza-
lar1 kaldirilmis olsa da, esasen
bu policenin istisnalar1 arasin-
da yer alan ve dolayisiyla te-
minatin disinda kalan durum-
lar olarak karsimiza ¢ikmakta-
dir.

Benzer bir sekilde, yine yo-
netici sorumlulugu itibariyla,
yeni TTK’nin 361. maddesiyle
yonetim kurulu iiyelerinin ku-
surlar1 neticesinde sirkete ve-
rebilecekleri zararlarin istege
bagli olarak sigorta ettirilebi-
lecegini ve bunun kurumsal
yonetim ilkelerine uygunluk
degerlendirmesinde  dikkate
alinacagini belirlemis olmasi,
piyasada D&O poligelerine
olan ilgi ve talebin artmasinda
onemli bir etken olmus bu-
lunmaktadir. Ancak bu husu-
sun da ¢ok dikkatli bir sekilde
degerlendirilmesi Onem arz
etmektedir. Cogu D&O polige-
sinde belirli bir payin {izerinde
hisseye sahip olan ortaklarin
kars1 karsiya kalabilecegi za-
rarlar itibartyla yoneticilere
yoneltebilecekleri tazminat ta-
lepleri policenin korumasi di-
sinda birakilmaktadir. Tiirki-
ye’de diizenlenen poligelerin
cogunda bu oran %10 gibi dii-
stik seviyelerde olup, ilgili ko-
ruma esasen sadece halka acik
sirketlerdeki kiiciik yatirimei-
lar veya %10’un altinda paya
sahip kii¢iik ortaklar agisindan
bir anlam ifade etmektedir.

Buna ragmen 6102 sayili
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yeni TTK’da yer alan bu adli
cezalar ve Kanun’un zorlayici
hiikiimleri yonetici sorumluluk
teminatinin piyasada daha ¢ok
tartisilip bu policeye olan ilgi
ve talebin artmasina 6nemli bir
katki saglamis olup, bugiine
kadar mevcut kanunlarimizda
da Avrupa iilkeleri ile paralel
olgtide bir sorumlulugu bulu-
nan yoneticilerin daha Once
bilgi eksikligi, tilke genelinde
sorumluluk bilincinin  diisiik
olmasi ve arz problemleri se-
bebiyle tercih etmedikleri bu
sigorta teminati, Onlimiizdeki
donemde hizli bir gelisme
trendi yakalama imka&nina ka-
vusmus bulunmaktadir. Sekto-
riin bu imkanm 6335 sayili Ka-
nunla getirilen degisikliklere
kadar gecen donemde ¢ok da-
ha 1yi bir sekilde kullanmasi
beklenirken, maalesef genel
olarak oldugu gibi sektor gene-
linde yine aktif bir strateji ylirii-
tillememis ve bu polige tipi iti-
bartyla saglanan artis yakala-
nan riizgarla karsilastirildiginda
olmas1 gerekenden daha diisiik
kalmis bulunmaktadir. 6335
sayili Kanunla getirilen degi-
sikliklerle, ozellikle cezai so-
rumluluklarin ve yiikiimliiliik-
lerin 6nemli Olgiide hafifletil-
mesine de bagl olarak oOnii-
miizdeki donem itibartyla bu
imkanin kullanilabilme ihtima-
li oldukga sinirli olacaktir.
Yeni TTK’daki bir baska
onemli husus ise, 369. madde”

¥ 369 sayily maddenin tam metni igin
bkz.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskile
1/2011/02/20110214-1-1.htm
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ile yonetim kurulu ve yonetici-
ler itibariyla islerini yaparken
0zen ve baghlik yukiimliligi
ile hareket edilmesi gerektigi
belirlenmis durumdadir. 6762
saylli Kanunda 320. maddede
bu durum daha farkli bir sekil-
de tanimlanmis ve yonetim ku-
rulu tdyelerinin sirket islerini
goriirken gostermeleri gereken
dikkat ve basiret hakkinda
Bor¢glar  Kanunu’nun  528.
maddesi 2 no.lu fikras1 hiik-
miiniin uygulanacag1 belirlen-
mis durumdadir.

6762 sayil1 Kanunda yone-
tim kurulu iiyelerinin 6zen yii-
kiimltgi ile ilgili olarak Borg-
lar Kanunu’na yapilan bu atif,
doktrinde genel olarak elesti-
rilmekteydi. Yeni TTK 369.
madde ile 6zen yiikiimii yone-
tim kurulu tiyeleri yaninda yo-
netimle gorevli ticlincii kisileri
(yoneticileri) de kapsayacak
sekilde diizenlenmis ve yiikiim
“tedbirli yonetici” Olgiisii lize-
rine kurulmus, “basiret 6l¢iisii”
terk edilmistir.  Gerekgede,
“isadam1 kurali” esasina atif
yapilarak duruma uygun arag-
tirmalar yapilip, ilgililerden
bilgiler alinip yonetim kuru-
lunda karar verilmisse, gelis-
meler tamamen aksi yonde
olup sirket zarar etmis olsa bi-
le Ozensizlikten soz edileme-
yecegi belirtilmistir *° . Yeni

%0 Detayli gerekge i¢in bkz. Dr. A.
Bumin Dogruséz, Av. Oznur Onat,
Dr. Funda Tungel Toralp, “Gerek-
ce, Karsilagtrmali Maddeler, Ko-
misyon Raporlari, Onergeler ve
Karsilastirmali Tablolar ile Tiirk

TTK’nin “Ozen ve Baghlik
Yikimligi” bashklh  369.
maddesinde; “Yonetim kurulu
iiyeleri ve yonetimle gorevli
tictincii kisiler, gorevlerini ted-
birli bir ydneticinin 6zeniyle
yerine getirmek ve sirketin
menfaatlerini dirtstliik kural-
larma uyarak goézetmek yii-
kiimliligii altindadirlar.” de-
nilmektedir. Getirilen diizen-
leme ile yonetim kurulu tiyele-
rinin 6zen yiikiimleri nesnel,
adil ve uygulanabilir kurallara
baglanmustir®’.

6762 sayili TTK’da yone-
tim kurulunun ve yoneticilerin
yapmis oldugu 336. maddede
belirlenen iglemler itibariyla
hukuki sorumlulugu miiteselsil
sorumluluk olarak belirlenmis
olup, 338. madde™ geregi yo-
neticilerin  kusursuzluklarini
ispatlayamadiklar1 siirece bu
sorumluluktan  kurtulamaya-
caklar1 belirlenmis durumda-
dir. Bu anlamda yoneticilere
tersine cevrilmis bir ispat yii-
kiimliligi yiikleyen ve Borg-
lar Kanunu’na da atif yaparak,
basiretli davranilmadigi tak-
dirde sorumlulugun tesis edil-
digi ve ancak kusursuzlugun
ispat1 ile kurtulma imkani ta-
ninan daha agir bir hukuki so-

Ticaret Kanunu - Cilt 1" TOBB
Yayin No: 2011 /138, 5. 525 - 526
31 Mustafa Yavuz, Yeni Tiirk Ticaret

Kanunu'nun Anonim Sirket Yone-
tim Kurullar Hakkinda Getirdigi
Yenilikler, Yaklasim Dergisi, Nisan
2011, No: 220
3 Jigili maddelerin tam metni i¢in
bkz.
http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/ht
ml/997.html
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rumluluk tanimlanmis bulun-
maktaydi. Ancak, yeni TTK’ nin
yukarida agiklanan 369. mad-
desi ile “basiret” oOl¢iisiinden
“tedbirli davranma” esasina ge-
cisle, sorumlulugun tesisinde
yoneticiler lehine bir diizenle-
me getirilmis durumdadir.

Bu diizenleme, s6z konusu
madde ile ilgili gerekgeli ka-
rarda da “is adami karar1” ifa-
desiyle aciklandig1  {izere;
ABD, Ingiltere ve Kita
Avrupast’nda uygulamast bu-
lunan ticari takdir kuralinin
(business judgment rule) Tiirk
Hukuku’nda da bir 6l¢iide uy-
gulama bulmasma imkan tanir
niteliktedir. Bu acidan deger-
lendirildiginde de, TTK’ya go-
re yeni TTK’ nin yénetim kuru-
lu ve yoneticilere, ticari risk
iceren kararlar gerektiren faa-
liyetlerinde daha rahat bir ha-
reket alani saglayabilecegi ve
hukuki sorumluluklar itibariy-
la kendilerini savunmalar1 agi-
sindan daha genis imkanlarin
sOz konusu olacag1 degerlendi-
rilecek olursa, yeni TTK ile
D&O poligelerinin  konusunu
olusturan hukuki sorumluluk
alaninda savunma ve sorumlu-
luktan kurtulma agisindan yo6-
neticinin lehine degisikliklerin
yer aldigr ve dolayisiyla bu
durumun D&O poligesi agi-
sindan riski nispeten azaltan
bir sonu¢ doguracagi belirtil-
melidir. Zaten Tirkiye’deki
sigortacilarin da halihazirdaki
algilamas1 yeni TTK’nin geti-
recegi bu degisikliklerin, Tab-
lo’da  goriilebilecegi  lizere
D&O riskini etkilemedigini
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gostermektedir.

Ancak, bu kuralim Kanun’da
ve gerekgesinde ABD veya Av-
rupa’da algilandig: haliyle agik
ve net sekilde ifade edilmemis
oldugunu ve dolayisiyla ABD
ve Avrupa iilkelerinde uygula-
mas1 goriilen anlamda yoneti-
ciye genis cerceveli bir ko-
runma imkani saglayabilecek
bir diizenlemenin getirilmedi-
gini de belirtmek gerekmekte-
dir. Yoneticilerin almis olduk-
lar1 ticari kararlarin mahkeme-
lerce denetlenmesini siirladig
kabul edilen ticari takdir kurali
geregi, yoneticilerin karari, ka-
rara etki edecek olan hususlar
hakkinda gerekli arastirma ya-
pilip, saglam ve giivenilir bil-
giye dayali olarak alinmigsa ve
karar, alindig1 tarihteki sartlara
gore makul kabul edilebiliyor-
sa, ticari takdir sinirlart igeri-
sinde kalacak ve bu karar se-
bebiyle yoneticilerin sorumlu-
lugu aranmayacaktir.”

ABD ve Avrupa’daki yo-
rum ve uygulamalari itibariyla,
yoneticiler i¢in giivenli bir li-
man olarak kabul edilen ticari
takdir kuralinin dogal bir so-
nucu olan ve uygulama itiba-
riyla 6zellikle ABD’de ¢ok sik
gorililen yarginin kendisini si-
nirlamasi (judicial self-
restraint) esasi geregi', mah-

3 Yrd. Dog¢. Dr. Kiirsat Goktiirk,
“Amerikan, Alman, fsvi(:re ve Tiirk
Hulkukunda Isadami Karar: Iikesi”,
Inénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, Cilt: 2 Sayi: 2 Yil 2011,
sayfa 209.

¥ “Judicial self-restraint ”le ilgili
ilave bilgi icin bkz.

keme siirecinde hakimin yone-
tici tarafindan alinan kararin
ticari takdir kurali ¢ergevesin-
de alinan bir karar olduguna
hiilkmetmesi durumunda, kendi
otoritesini siirlayarak yonetici
hakkinda ileri siiriilen iddia
itibartyla ilgili uyusmazligi
¢6zmekten ka¢inmasi ve dava-
y1 sonuglandirmaksizin ¢ekil-
mesi gerekecektir. Bu anlamda
yeni TTK’nin 369. maddesi
gerekgesinde ifade edilen isa-
dam karari ilkesinin ABD ve
Avrupa’daki uygulama ve yo-
rumlanmasi ¢ergevesinde bir
sonu¢ dogurmayacaginin bek-
lenmesi gerekmektedir.
Bununla birlikte yeni TTK
yonetim kurulu ve yoneticile-
rin sorumlulugunu daha derli
toplu bir sekilde tanimlamig
bulunmaktadir. 562. maddede
siralanan ve cezai sorumluluk
hilkkmedilen durumlar sonu-
cunda zarar goren taraflarin bu
zararlarinin yoneticinin hukuki
sorumlulugu cergevesinde kar-
stlanmas1 gerektigi de belir-
lenmis durumdadir. Ayrica,
yeni TTK 11. boliimde hukuki
sorumluluk halleri diizenlen-
mis bulunmaktadir. Buna gore
6762 ve 6102 sayili Kanunlar-
da ilgili durumlar karsilastir-
mal1 olarak asagida incelen-

mistir’:

http:/fen.wikipedia.org/wiki/Judicial
_restraint

* flgili karsilastrma ve maddelerin
tam metni icin bkz. Cerebra, Karsi-
lastrmali Yeni Tiirk ticaret Kanunu
& Mevcut Tiirk Ticaret Kanunu, Ti-
caret Sirketleri, s. 203 - 209
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Tablo: D&O: Bazi Ulkelerde Iyi/Orta Riskler Itibariyla Police Yenilemelerinde Fiyat Degisimi
Ulke Fiyat En son Giincelleme
Avusturya e Degisme Yok Q4 -2011
Belcika 1 Azalis (0-%10) Q4-2011
Brezilya / Azalis (%20-%30) Q1-2012
Bulgaristan 1 Mevcut Degil Q4 -2011
Kanada 1 Azalis (%10-%20) Q1 -2012
Cin [ Artis (%10-%20) Q1-2012
Hirvatistan [ Degisme Yok Q4 -2011
Cek Cumhuriyeti /i Azalig (%10-%20) Q4 -2011
Danimarka 1 Azalis (0-%10) Q4 -2011
Estonya [ Azalis (%10-%20) Q4 -2011
Finlandiya / Azalis (%10-%20) Q4 -2011
Fransa / Azalis (0-%10) Q1-2012
Almanya [ Degisme Yok Q1-2012
Yunanistan [ Artis (0-%10) Q4 -2011
Macaristan [ Degisme Yok Q4 -2011
Irlanda [ Degisme Yok Q4 -2011
Italya [ Degisme Yok Q1-2012
Japonya /i Azalis (0-%10) Q1-2012
Norveg 1 Azalis (0-%10) Q4 -2011
Polonya — Azalis (%10-%20) Q4 -2011
Portekiz = Degisme Yok Q4 -2011
Romanya == Degisme Yok Q4 -2011
Rusya [ Degisme Yok Q1-2012
Ispanya [ Degisme Yok Q1-2012
Isveg - Azalis (0-%10) Q4 -2011
Isvigre [ Azalis (%10-%20) Q4 -2011
Tiirkiye = Degisme Yok Q1-2012
Birlesik Krallik [ Degisme Yok Q1 -2012
ABD [ Degisme Yok Q1 -2012
Kaynak: http://imr.marsh.com/Rates.aspx

Yeni TTK 549. maddesi ile
sirket kurulusu, sermaye ar-
tirma veya azaltma, menkul
kiymet ¢ikarma gibi islem-
lerle ilgili belge ve beyanla-
rin gergege aykirt olmasina

bagli olarak dogabilecek za-
rarlarda bu belgeleri hazir-
layanlarla, beyanlarda bu-
lunanlarin kusurlarimin bu-
lunmasi durumunda sorum-
lu olacaklar1 belirlenmekte-

dir. Bu hiikiim 6762 sayili
Kanunda 305. maddede dii-
zenlenmekte ve 209. madde
geregi diizenlenmesi gere-
ken belge ve diger evrakla-
rin gercege aykirt olmasi
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Grafik:
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durumunda kurucularla bel-
geleri diizenleyenlerin mii-
teselsilen sorumlu olacakla-
r1 ve haklarinda Tirk Ceza
Kanunu’nun 350. maddesi-
nin uygulanacagi belirtil-
mekteydi.

Sermaye hakkinda yanlis
beyanlar ve sermaye taah-
hiidiinde bulunanlarin 6de-
me yeterliliginin bulunma-
digim1 bilen ve buna onay
verenlerle ilgili eski
TTK’da 306. madde ile ge-
tirilen  diizenleme, yeni

TTK’da 550. madde altinda
detaylandirilip ~ diizenlene-
rek hukuki sorumluluk tesis
edilmis ve kusurlari olmasi
kaydiyla sirket yetkililerinin
ilgili zarar faiziyle 6demesi
gerektigi belirlenmistir.
Eski TTK’da 307. madde
altinda yer alan diizenleme
yeni TTK’da 551. madde
ile tesis edilmis, isletme ve
aynin durumunu farkli gos-
terenler bu durumdan kay-
naklanan zarar1 karsilamak-
la sorumlu tutulmuslardir.

e Yeni TTK’nin, yukarida de-

tayll bir sekilde belirtildigi
iizere, 6335 sayili Kanunun
27. maddesi ile degisik 552.
maddesi ile, Sermaye Piya-
sast Kanunu hiikiimleri sak-
It kalmak kaydiyla, izinsiz
para toplayanlara 6762 sa-
yili TTK’da bulunmayan
sorumluluklar getirilmis du-
rumdadir.

Kurucularin, yénetim kuru-
lu {iyelerinin, yoneticilerin
ve tasfiye memurlarinin so-
rumlulugunun diizenlendigi
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madde eski TTK’da 309.
madde ile belirlenecek taz-
minatin sirkete, iflas duru-
munda ise Iflas Idaresi’ne
verilecegi seklinde diizen-
lenmekteydi. Yeni TTK nin
6335 sayili Kanunun 27.
maddesi ile degisik 553.
maddesi ile kurucularin,
yonetim kurulu tiyelerinin,
yoneticilerin  ve tasfiye
memurlarinin esas s6zlesme
ve kanundan dogan yiikiim-
luliiklerinin ~ “kusurlariyla”
ihlali halinde dogan zarar
itibartyla, kusursuzluklarim
ispatlayamadiklar1  slirece
sorumlu olacaklar1 ve ilgili
zarar1 hem sirkete, hem pay
sahiplerine hem de alacakli-
lara 6demekle yiikiimli
olacaklar1  belirlenmistir.
6335 sayili Kanunun 27.
maddesi ile getirilen degi-
siklik cer¢evesinde madde-
ye eklenen yukaridaki “ku-
surlariyla” ibaresi, ilgili
climlede sonradan gelen
“kusursuzluklarin1 ispatla-
yamadiklar1 siirece” ibare-
siyle bir dlgiide g¢elismekte
ve burada getirilen kusursuz
sorumluluk halinin 6n sart1
olarak sanki kusurun ortaya
konulmasi gerekir gibi bir
algilamaya yol a¢gmaktadir.
Bu maddede ayrica bu kisi-
lerin kontrolleri disinda ka-
lan esas sozlesmeye ve ka-
nuna aykiriliklar ile yolsuz-
luklar itibarryla sorumlu tu-
tulamayacaklart ve bu so-
rumlu olmama halinin go-
zetim ve 6zen yikimliligii
gerekce gosterilerek gecer-
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siz kilinamayacagi hiikme
baglanmis durumdadir.
Yeni TTK 554. madde ile
islem denetgileri ve 06zel
denetgilerinin ~ gorevlerini
yerine getirirken kusurlu
hareket etmeleri sebebiyle
zarara yol ag¢malar1 duru-
munda sirkete, pay sahiple-
rine ve alacaklilara kars1 so-
rumlu olacaklar1 belirlen-
mektedir. 6335 sayili Ka-
nunla getirilen degisiklik ile
aynt maddede daha Once
son ciimle olarak yer alan
ve kusuru ispat yiikiimliili-
giinlin iddia eden iizerinde
olacagin belirten hiikiim ile
denetim agisindan daha ge-
nis bir ¢erceveyi tanimlayan
“sirketin kurulusunu, ser-
maye artirimini, azaltilma-
sini, birlesmeyi, boliinmeyi,
tiir degistirmeyi, menkul
kiymet ihracini veya her-
hangi bir diger sirket islem
ve kararini denetleyen” iba-
releri kaldirilmis ve islem
denetgisi kavrami da kanun
kapsamindan ¢ikarilmistir.
6762 sayili TTK 309 ve ye-
ni TTK 555. madde geregi
genel kural olarak sirket za-
rarin1 pay sahiplerinin veya
sirketin bu zarara yol acan-
lardan talep edebilecegi an-
cak ilgili tazminatin sirkete
verilecegini hilkkme bagla-
maktadir. Yeni TTK 556.
madde ile sirketin iflas1 du-
rumunda bu tazminatin na-
sil  paylastirilacagt  belir-
lenmektedir.

Yeni TTK 557. madde ile
teselsiil durumunun nasil is-

leyecegi  detaylandirilarak
hilkme baglanmaktadir.

Gortildiigii  tizere, hukuki

sorumluluklar acisindan da
yeni TTK yoneticilere daha
agirlastirtlmis  sorumluluklar
yiklememis, 6762  sayili

TTK’nin ilgili durumlar itiba-
riyla hiikme bagladig1 hususla-
11 detaylandirmis ve hatta kimi
durumlarda ydneticilerin so-
rumluluklarinin  nasil  tespit
edilebilecegini yonetici lehine
aciklayip kimi durumlarda ise
yine yonetici lehine savunma
mekanizmalari tesis etmistir.

Yeni TTK bu haliyle Avru-
pa Birligi ilkelerindeki duru-
ma paralel bir anlayigla yone-
ticinin hukuki sorumlulugunu
diizenlemis bulunmaktadir. Bu
baglamda D&O poligesi ¢er-
cevesinde yoneticinin hukuki
sorumluluklar1 agisindan riski
ciddi oOlgiide artirict bir duru-
mun olmadigr sdylenebilir. Bu
durum Tablo’da da goézlemle-
nebilen Tiirkiye’de bu teminati
veren sigortacilarin risk algi-
lamasi ile de paralel durumda-
dir.

Grafik’de  goriilebilecegi
iizere ABD’de son 5 yilda 500
milyon § ve iizeri bedelli satin
almalarin neredeyse tamamin-
da mahkemeye gidildigi bir
noktaya gelinmis durumdadir.
Bu husus, AB iilkelerinde de
son yillarda artan bir trendde
kendini gdstermektedir. Ozel-
likle kiiclik ortaklarin daha
fazla korunmasina yonelik hu-
kuki imkanlarin saglandigi bu
cografyalarda D&O poligeleri
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acisindan Onemli risk konula-
rindan birisini bu alanlar olus-
turmakta ve sigortacilar D&O
teminatin1 verirken bu riziko-
lar1 kontrol altina alan 6zel
klozlarla poligelerini diizenle-
mektedirler. Yeni TTK bu gibi
durumlar agisindan da yoneti-
cilerin sorumlulugunu daha net
bir sekilde belirlediginden ve
361. maddede belirtilen yone-
tici  sorumluluk policesinin
mevcudiyetinin  kurumsal y6-
netim ilkelerine uygunluk de-
gerlendirmesinde g6z Oniine
alinacag1 hiikkmii bir 6l¢iide bu
hususla da baglantili oldugun-
dan, Tirkiye pazarinda sagla-
nan poligelerin bu gibi durum-
lar itibariyla hangi cercevede
ve ne Ol¢iide teminat sagladigi
hususu da Onem arz etmekte-
dir. Piyasada sunulan poligele-
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rin hemen hemen hepsinde bu
riziko teminat harici birakil-
makta olup ancak 6zel sartlarla
ve talep edildigi takdirde ve
sinirli Olgekte teminata dahil
edilebilmektedir.

Tirk pazarinda sunulan
D&O teminatlarinin gerek yeni
TTK, gerekse yoneticilerin so-
rumlulugunu belirleyen Borglar
Kanunu, Is Kanunu, Vergi
Usul Kanunu, Bankalar Kanu-
nu ve Sermaye Piyasas1 Kanu-
nu gibi diger kanunlarda yer
alan sorumluluklara ne Sl¢iide
cevap verebildikleri ve bu bag-
lamda Tiirk hukukunda yd&ne-
ticilerin sorumlulugunun 6zel-
likle Avrupa Birligi miiktese-
bat1 ile ne dlglide paralellikler
icerdiginin ayrica incelenerek
karsilastirilmasi, hem son do-
nemde popiilaritesi artan bu

sigorta korumasinin Tiirk si-
gorta pazarinin dinamikleri
cercevesinde dogru algilanma-
s1, hem de yoneticilere ytikle-
nen hukuki sorumluluk olgii-
stinlin Avrupa normlart ile kar-
silastirilabilmesi acgisindan
Onem arz etmektedir.

Yeni TTK ¢ercevesinde
yapmis oldugumuz bu kisa de-
gerlendirmeyi miiteakip bir
sonraki boliimde, diger kanun-
larda yoOnetici sorumluluklar
itibartyla gegerli hiikiimleri ve
Tiirkiye pazarmin bu alandaki
dinamikleri ¢er¢evesinde D&O
policelerinin saglamakta oldu-
gu sigorta korumasini incele-
meye c¢alisacagiz.

Mahmut SARACOGLU
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Temmuz Yenilemeleri:
Reasiirans Piyasalarinda Gelismeler

easurans broker’1
Willis tarafindan 1
Temmuz yenilemeleri

iizerine yayinlanan raporda,
Kuzey Amerika’da ve global
teminatlarda kaydedilen fiyat
artislarinin  sanilanin aksine
piyasanin disiplin kazanmakta
oldugunun gostergesi olmadi-
g1 vurgulanmaktadir. Willis
Re’nin  “Looks Can Be
Deceiving” (Goriintigler Alda-
ticidir) baslikli raporunda, ye-
nilemelerde fiyat ve sartlar
acisindan kisith olclide gorii-
len iyilesmenin sadece belirli
hasarlar ve kotii sonuglarin ne-
ticesinde kisa vadeli bir gelis-
me oldugu ifade edilmektedir.
Willis Re Yonetim Kurulu
Baskani Peter Hearn, reastirans
piyasasinin istikrarli ve inti-
zaml1 bir tablo ¢izdigini ancak

piyasa genelinde disiplinden
s0z edilemeyecegini ifade et-
mekte ve soyle devam etmek-
tedir: “Aslina bakilirsa, Hazi-
ran ve Temmuz yenilemele-
rinde, yiiksek riske maruz bol-
gelerde dahi, kimi sedanlar ha-
sarsiz tretelerde riske gore
ayarlanmis bazda fiyat indi-
rimleri elde edebilmislerdir”.
Reastirans  broker’t  Guy
Carpenter ise 1 Temmuz yeni-
lemelerine, ¢esitli brans ve
bolgelerde sinirh dlgekte goz-
lenen fiyat artiglar1 ve artan re-
aslirans kapasitesinin damga
vurdugu goriistindedir.

ik ceyrekte olusan hasarla-
ra iliskin tahminlerdeki artis ve
ikinci ¢eyrekte ABD’de mey-
dana gelen firtina ve orman
yanginlarina ragmen, yil gene-
line bakildiginda dogal afet

hasarlar1 diisiik bir seviyede
kalmigtir. Guy  Carpenter,
2012’nin ilk yarist i¢in toplam
11 Milyar Dolara ulasan bir
hasar ongérmektedir ki, bu tu-
tar, 2011 hasarlarinin sadece
belli bir oran1 niteliginde olup,
temmuz ay1 itibariyla hala ¢ok
genis bir reasiirans kapasitesi-
nin mevcut oldugu anlamina
gelmektedir. Firmanin, aracilik
ettigi islere ait toplam reasii-
rans sermayesinde bir yil i¢in-
de %4’lik bir oranla 184.5
Milyar Dolarlik artig goriildii-
gii agiklanmaktadir.

Guy Carpenter’in Kiiresel
Ticari Istihbarat Miidiirii David
Flandro, sektoriin reasiirans fa-
aliyetlerine tahsis edilmis ser-
maye miktarindaki kesintisiz
artigin, fiyat artiglart iizerinde
azaltic1 bir etkisi oldugunu
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Tablo 1: Yangin-Miihendislik Fiyatlar:
Bélge Boliismeli H‘;,s:(:’gsi Ilflifk H;:zgr‘aﬁfk Kl;l:l:si:'f)li%lk K:::::lrr(:iik
Komisyon % Degisim % Degisim Programlar Programlar
% Degisim % Degisim

Avustralya %0 %0 ila +%10 Muhtelif %0 ila +%10 +%S5 ila +%25

Karayipler %0 %0 Muhtelif +%S5 ila +%10 -

Cin - %0 ila -%5 +%10 ila +%25 %0 ila +%15 -

Latin Amerika +%]1 ila -%5 -%?5 ila +%5 +%S5 ila +%25 %0 ila +%5 -

Orta Dogu %0 +%S5 ila +%10 +%10 ila +%]15 +%10 +%20 ila +%35

Giiney Afrika %0 +%5 +%10 +%5 +%10

ABD - Ulusal %0 %0 +%2,5 ila +%7,5 %0 ila +%5 +%2,5 ila +%7,5

ABD - Yerel - %0 +%2,5 ila +%7,5 -%10 ila +%5 +%5

Kaynak: Willis Re

Tablo 2: Kaza Fiyatlan

Bélge Biilii§meli Hasarsvl.z .XL Hasarll. ).(L
Komisyon % Degisim % Degisim

Avustralya - %0 ila +%2,5 +%2,5 ila +%5

Karayipler-Motor %0 %0 +%>5 ila +%10

Giliney Afrika - +%5 +%10

ABD - Genel Sorumluluk +%1 ila +%1,5 %0 ila -%3 %0 ila +%3

ABD - Motor %0 ila +%1,5 %0 %0 ila +%3

ABD - Mesleki Sorumluluk %0 %0 ila -%5 %0 ila +%5

Kaynak: Willis Re

belirtmektedir. Flandro dogal
afetlere ek olarak, rezervler ve
bilancolarin varlik boliimiin-
deki gelismelerin de reasiirans
fiyatlar lizerinde 6nemli 6l¢ii-
de etkili olabilecegini sozleri-
ne eklemektedir.

Diger yandan, bir¢ok brang-
ta ancak tek haneli fiyat artig-
larinin  gbzlendigi piyasada,
reasiirans kapasitesini olumsuz
yonde etkileyebilecek iptalle-
rin son derece sinirli kaldigini

dile getirmekte, global reasii-
rans sermayesinde gerek rea-
siirans sirketlerinin bilangola-
rinin  kuvvetlenmesi, gerekse
agirlikli olarak yatirim fonlari
tarafindan finanse edilmekte
olan yeni “Side-Car” olusum-
lar1 nedeniyle, tam tersi bir
seyrin sz konusu oldugunu
belirtmektedir.

Bunlara ek olarak, baz
ABD sigorta sirketlerinin hem
yeniden giiclenen bilango var-

liklar1, hem de birden fazla
dogal afet modelini temel alan
bir yaklasim igine girmeleri
veya kullandiklar1 afet mode-
lini degistirmeleri nedeniyle
risk toleranslarini arttirmak su-
retiyle daha diisiik seviyede
katastrofik teminat aldiklarini
ifade etmektedir.

Guy Carpenter, gegtigimiz
yil meydana gelen hasarlara
ragmen, ABD’de %6,5’luk y1l-
lik fiyat artisinin  gercekles-
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tigini, fiyatlarin Temmuz yeni-
lemelerinde ise asagi yukari
ayni seviyede kaldig1 goriisiin-
dedir. Yangin/Miihendislik bo-
liismeli reasiirans anlasmalari
genellikle gectigimiz yilin ko-
sullartyla yenilenirken, Latin
Amerika ve Karayipler’deki
Katastrofik Hasar Fazlasi an-
lasmalarinda sirasiyla, %0 -
%5 ve %3 - %7,5’1uk fiyat ar-
tiglar1 goriilmektedir.

Latin Amerika’daki Risk
Hasar Fazlas1 anlagsmalarda fi-
yatlar genellikle sabit kalmak-
ta, ancak sirketlerin hasar
gecmislerine bagli olarak de-
giskenlik gostermektedir. Guy
Carpenter, Risk Hasar Fazlasi
anlagmalarin  yaygin olarak
kullanildig1 Brezilya’da, fiyat-
landirmaya istikrar kazandiril-
dig1 ancak reasiirérlerin de ka-
pasite ve sartlar hususunda es-
neklik gosterdigi goriisiinde-
dir.

Bu degerlendirmeler, Lond-
ra piyasasinin fiyat artislar
konusunda daha israrci bir tu-
tum izlemesine karsin, ihtiyari
Yangin-Miihendislik isleri i¢in
de gecerlidir.
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Broker, Arjantin’de degisen
mevzuata ragmen, piyasanin
dogal seyrine donmesiyle be-
raber, sigortact ve reasliror-
lerin alternatif yollar bularak
faaliyetlerini silirdiirme konu-
sunda basarili olduklarimi bil-
dirmektedir. Guy Carpenter’a
gore, Latin Amerika ve
Karayipler’de kapasite yeterli
diizeyde, hatta kimi durumlar-
da bolgeye akan yeni sermaye
nedeniyle ihtiya¢ duyulan se-
viyenin lizerinde seyretmekte-
dir. Broker’a goére Yangin
retrosesyon anlagmalarinda fi-
yatlar, hasara ugramis prog-
ramlar i¢in artis gostermeye
devam ederken, genel artis
trendinin 2011’in ikinci ¢eyre-
g1 yenilemeleri boyunca hizini
azalttig1 goriilmektedir.

Guy Carpenter, “Costa
Concordia” felaketinin Nakli-
yat anlagsmalarina bir darbe in-
dirdigini, olaym tahmini 1
Milyar Dolarlik toplam hasara
ek olarak, sektorel hasara en-
deksli anlagmalarda fiyat ve alt
dilimlerde carpici artiglara yol
acarken, retrosesyon kapasite-
sinde daralmaya neden oldu-

gunu vurgulamaktadir.

Havacilik branginda sigorta
piyasasinda fiyatlarda kaydedi-
len asir1 diisiise ragmen, reasii-
rans piyasasinin yenilemelerde
sadece %3 - %S5 civan indi-
rimlerle, gorece duragan bir
seyir izlemekte oldugu gorii-
siinde bulunan broker, kapasite
fazlas1 ve biiylik hasarlarla
karsilasilmamis olunmasi ne-
deniyle, rekabet¢i fiyat orta-
minin havacilik piyasasinda da
etkili olmaya basladigin1 ifade
etmektedir.

Son olarak, Kaza islerinde,
ABD’deki Kaza anlagmalarin-
da tiim branslarda iyilesme
kaydedildigini, Isveren Sorum-
luluk Sigortalari’nda ise goz-
lenmekte olan fiyat artiglarinin
Temmuz yenilemelerinde ivime
kazandigini bildirmektedir.

Reactions
Temmuz-Agustos 2012
Ceviren: K. Ceren
DEMIRTAS
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Andrew Kaswrgast’nin 20.Yili

Uzerinden 20 yil gecen Andrew Ka-
swrgasi, dogal afet reasiirans piyasa-
sinda genis capl degisikliklere ne-
den olmustur.

6 Agustos 1992 tarihinde
1 ortaya ¢ikan ve Andrew

Kasirgasi’na sebep olan
tropikal depresyon (tropikal
hava olaylar1), Atlantik sezo-
nunun o yilki ilk firtinas1 ol-
mus ve daha sonralart 20. yiiz-
yilin en biiyiik 5. Kategori Ka-
sirgalarindan biri olarak kayit-
lara gecerek, 2005 yilindaki
Katrina Kasirgasi’na kadar ta-
rithe gecen en yliksek hasarl
kasirga olmustur.

Andrew, hasar biiylikligi
acisindan Onemli olmasinin
yani sira, modern dogal afet
risk yonetiminin temellerinin
atilmasinda, dogal afet model-
lemesine yonelik yazilimlarin
ortaya ¢ikisinda, dogal afet
tahvillerinin (cat bond) 6nem
kazanmasinda ve Bermuda’nin
en Onemli reasiirans merkezle-
rinden biri haline gelmesinde
biiyiik rol oynamistir. Andrew
Kasirgasi’ni takiben reasiirans
diinyas1 ¢ok daha modern ve
teknik bir hal almistir. Kasir-

ganin etkileri piyasalarda do-
gal afet risklerinin algilanma
ve yoOnetilme bi¢imlerinde bii-
yuk degisikliklere neden ol-
mustur.

16 Agustos 1992’de basla-
yan tropikal hava olaylar1, 17
Agustos’ta Andrew adiyla
anilmaya baslandiktan bes
glin sonra kasirgaya doniis-
miistlir. 23 Agustos tarihinde
Florida’da yol agacagi toprak
kaymasindan once 5. Kategori
Kasirga seviyesine ulagmustir.
Kasirga, Florida’ya verdigi
genis capli hasar1 takiben
Meksika Korfezi’ne yonelmis,
daha sonra da Luisiana’ya 3.
Kategori Kasirga olarak ulasa-
rak, son toprak kaymasina bu-
rada sebebiyet vermistir.

Andrew Kasirgasi’nin
Florida’da meydana getirdigi
toprak kaymasi, kayitlara tari-
hin en biiyiik sigortali hasari
olarak gegerken, 15 milyar $’1
asan sigortali hasar ve 11 si-
gorta sirketinin faaliyetinin
sonlanmasina neden olarak, o
tarihe kadar karsilasilmis en
bliylik hasarin ii¢ katin1 agmis-
tir. Kasirgayr takiben Giiney
Florida’da fiyatlar %300’lere
kadar yiikselmis ve milyonlar-

ca polige sahibi firtina teminat-
larmi yenileme olanagi bula-
mamigtir.

Andrew yarattig1 sigortali
hasarin yani sira, sektorii dogal
afet hasarlarinin  degerlendi-
rilmesi ve yonetilmesi konu-
sunda etraflica diislinmeye
yonlendirmistir. O tarihe kadar
riziko tespit ¢alismalar tarih-
sel verilere dayanilarak yapi-
lirken, takip eden yillarda daha
teknik ve modelleme temelli
risk yonetimi bicimleri kulla-
nilmaya baglamistir. Boylelik-
le sermayenin, risklerin deger-
lendirilmesinde teknik ve bi-
limsel yaklasimlar izlenilerek
kullanildig1 yeni bir kiiltlir or-
taya ¢ikmaya baglamustir.

Gliniimiizde modern reasii-
rans piyasalarinda dogal afet
modellerinin kullanim1 sik¢a
rastlanan bir olgu olmakla bir-
likte, modellerin kullanilmaya
baslamasi Andrew’u takiben
gerceklesmistir ve bu durum
reaslirans  piyasalarinda  bir
devrim niteligindedir.

Gegtigimiz 20 yil icinde
teknolojik imkanlar agisindan
muazzam gelismeler kayde-
dilmis, boylelikle olasilik he-
saplarina dayanan modellerin
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gelismesine bir hayli imkan
saglanmigtir. Giiniimiizde daha
nitelikli modelleme verileri
derlenip depolanabilmekte,
modelleme siirecinde bilgisa-
yarlar kullanilarak yiizbinlerce
dogal afet senaryosu simiilas-
yonu yiritiilebilmektedir. Bi-
limsel dayanaga sahip verile-
rin iyilestirilmesine ek olarak,
tarthsel verilerin de dikkate
alinmasi, yapilan simiilasyon-
lar1 daha gercekei kilmaktadir.
Veri kalitesinin yiikselmesi ve
risklerin anlasilabilir hale gel-
mesi ile dogal afet modelleri
glinlimiiz reasiirans piyasala-
rinda is slireglerinin bir parcast
haline gelmistir.

Glinlimiiz modelleme im-
kanlarindan faydalanilarak ta-
rihsel olaylar bugiiniin sartla-
riyla yeniden simiile edilebil-
mektedir. Bu tiir simiilasyonlar
yapilirken, = makroekonomik
gostergeler, hasara maruz ka-
labilecek sigortali deger ve
imar kanunlarindaki degisik-
likler gibi birgok degisen fak-
tor gbz Onilinde bulundurul-
maktadir. Andrew Kasirga-
s’nin  glinlimiizde gergekles-
mesi halinde yol agacagi tah-
mini sektorel hasar AIR-
Worldwide modelleme sirketi-
ne gore 57 milyar $ civarinda-
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dir. Tahmini hasarin 20 y1l 6n-
ceki hasara kiyasla 4 kat art-
mis olmasinin en temel sebebi
kasirganin gegis yollar {ize-
rindeki yapilasmadaki artis
miktaridir. Andrew’un ardin-
dan insa edilen yapilarin kasir-
gaya daha dayanikli olmasi ise
modellenen hasar lzerinde
azaltic1 etkiye sahip etkenler-
den biridir.

Andrew Kasirgast her ne
kadar doneminin dengelerini
degistirecek oOl¢iide bir doga
olay1 olsa da modelleme sir-
ketlerine gore sadece 30 yillik
gliven araligina sahip bir ka-
sirgadir, diger bir deyisle bu
Olcekte bir hasarin herhangi bir
yilda gergeklesme olasiligi
%3,33 tiir.

Dogal afet modellerinin gii-
niimiizde halen gelisme done-
minde oldugu kabul edilmekle
birlikte, bu silire¢ ancak
Andrew Kasirgas1 sonrasinda
piyasanin daha teknik hareket
etmeye mecbur kalmasiyla
baslamistir. Modelleme siire-
cinin diger gelisim evreleri ise
2004, 2005 ve 2008’de ger-
ceklesen hasarlar1 takiben se-
killenmistir. Tiim bu gelisme-
lere ragmen, dogal afet mo-
delleri heniiz global olcekte
yayginlasmis degildir. Ustelik

yakin donemde gergeklesen
dogal afet hasarlarim1 takiben
modeller ¢esitli ¢evrelerce
mercek altina alinmig ve gii-
venilirlikleri sorgulanmaya
baglanmustir.

Andrew Kasirgasi’nin piya-
salar agisindan ¢i1gir agan bir di-
ger sonucu ise reasiirans alicila-
rin1 ciddi sekilde zorlayan piya-
sa kosullar1 ve fiyat artiglarini
takiben, konvansiyonel reasii-
ransa alternatif olabilecek ILS
(Insurance Linked Security) pi-
yasasinin dogusudur.

Dogal afet tahvilleri, riskle-
rin sermaye piyasalarina dagi-
tilmas1 suretiyle teminat altina
alinmasina olanak saglamakta-
dir. Baslangicta kimi c¢evreler
dogal afet tahvillerinin reasii-
rans piyasalarmin gerekliligini
ortadan kaldiracagin1 savunur-
ken, tahvil piyasalarinda sinirl
Olcekte gelisme kaydedilmis
ve beklenen olumsuz etkiyle
karsilasilmamugtir.

Insurance Day
Agustos 2012
Derleyen: Esen TEMiZ
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Ceviri Kaynakli Anlatim Bozukluklar:

Yabanct dilde hazirlanan anlasma
metinlerinin ¢evirisine giivenmek,
sigorta sirketleri i¢in risk olustura-
bilmektedir.

ingiltere ve Amerika’nin or-

tak bir dil tarafindan bo-

linmiis iki ayr1 millet ol-
dugunu soOylerken, George
Bernard Shaw’un aklinda Si-
gorta Hukuku Raporlari m
vardi acaba? Sanmiyoruz.
Anais Nin “Herseyi oldugu gi-
bi degil, gérmeyi istedigimiz
gibi goriirtiz” derken, yargi
sisteminin sigorta poligelerinin
cevirisi ile ilgili yaklagimlar
izerinde mi diislinliyordu? Pek
olas1 degil. Buna ragmen her
iki ciimle de, uluslararasi si-
gorta polige cevirileri bagla-
minda kullanildiginda anlaml
olmaktadir.

Uluslararas1 sigorta uyus-
mazliklar ile ilgili deneyimle-
rimize gore, yerel kanunlarin
uygulanip uygulanmamasi, ye-
rel mahkemelerde kullanilan
dil, yerel olarak kabul goren
uygulama ve kurallar gibi de-
giskenler arttikca, iki ulus ara-
sindaki mesafe de biiyiimek-
tedir.

Ozellikle ingiliz mahkeme-
lerinde daha Once gorlsiilmiis
ve kabul gérmiis standart an-
lagsma metinleri s6z konusu ol-
dugunda, ortaya ¢ikan sonuglar
sigorta sirketleri ic¢in sasirtict
olabilmektedir. Onemli olan,
is kabulii sirasinda police
metni hazirlanirken ya da son-
rasinda tazminat talepleri sz
konusu oldugunda, sigorta
sirketlerinin nerelerde sorun
cikabilecegine dair bilgi sahibi
olmalar1 ve gizli tehlikelerden
kaginmak i¢in 6nlem alabilme-
leridir.

Ceviri Sorunlar:

Ceviri nedeniyle yasanan
sorunlara ilging bir Ornek,
Miami’den Cancun’a liiks
mallar ithal eden bir peraken-
de saticiya kargo teminati ve-
ren bir Meksika sigorta sirke-
tinin, Londra pazarindan rea-
siirans teminati1 almasi sonra-
sinda yasanmistir. Anlagsmaz-
l1igin konusu kol saatleri ol-
mustur.

Yasanan anlagsmazligin te-
melini, reasiirans sirketinin,
perakendeci sirketin plasman
sirasinda Rolex ve diger paha-

11 marka kol saatlerini ithal et-
tigini belirtmemesi ile ilgili
sikayeti olusturmustur. Reasii-
rans sirketi bu gerekge ile soz-
lesmenin gecersiz oldugunu
ileri siirmiistiir. Ispanyolca
sozlesmede gecen “relojes”
kelimesi Londra pazarina ya-
pilan sunumda  Ingilizce
“clocks” (duvar/masa saati) ola-
rak terciime edilmistir. Iddianin
esasini, Cancun’a sevk edilen ve
orada parflimerilerde satilan
milyonlarca dolar degerindeki
saatlerin, underwriterlarm dik-
katini ¢ekmesi ve konuyu aras-
tirmaya sevk etmesi gerektigi
olusturmaktadir.

Ancak, s6zlesmede siirekli
olarak duvar/masa saatlerin-
den bahsedilmesi nedeniyle
Ingiliz Yiiksek Mahkemesi,
underwriterlarin, saatlerin no-
minal degerlerini dikkate al-
malarinda hakli olduklarina,
buna karsin saatlerin niteligi
ile ilgili arastirma yapmaya
zorunlu olmadiklarina hiik-
metmistir.

Ingilizce Kavramlar ve
Yabanci Mahkemeler

Ingiliz kanunlar;, medeni
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kanuna sahip Avrupa ve Latin
Amerika tlkelerinin kanunlari
ile uyusmayan bir¢ok kavram
barindirmaktadir. Bazi medeni
hukuk {ilkeleri, “On sart”, “ta-
ahhiitler”, “haklarin saklilig1”
gibi Ingiliz kanunlarinda yay-
gin olan kavramlar1 kesinlikle
tanimamaktadir. Anlasma me-
tinleri ve tazminat talepleri de
bu durum goéz Oniinde bulun-
durularak hazirlanmalidir.

Anlagmalarin yorumlanma-
st sbz konusu oldugunda,
Londra pazarinda genel kabul
gérmiis olan anlasma metinle-
i, yabanci mahkemelerde sa-
sirtict derecede farkli sekilde
yorumlanabilmektedir.  Ozel-
likle yeni teknolojileri iceren
enerji projelerinde oldugu gibi,
sigortalinin tek bir saticidan
aldig1 birden fazla parga veya
ekipman i¢in koruma talebinde
bulundugu ve sigortacinin bu
talebe karsilik kendisini koru-
mak istedigi durumlarda sik-
likla  kullandigi Seri Hasar
Klozu bu duruma 6rnek olarak
gosterilebilir. ~ Seri  Hasar
Klozu, ilk hasara teminat ve-
ritken, bu hasar1 takiben ayni
sebebe bagl olarak olusan di-
ger hasarlar olmast durumunda
sigorta sirketinin, sonraki ha-
sarlarin sadece belli bir ylizde-
sini tazmin etmesine olanak
saglamakta, en azindan bunu
hedeflemektedir.

Ispanyolcada hem “hasar”
(loss) hem “tazminat talebi”
(claim) sozciikleri aralarinda
anlam farki gozetmeksizin ge-
nellikle “sinestro” kelimesi ile
ifade edilmektedir. “Sinestro”
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kelimesinin bu sekilde kulla-
nilmasi, 6zellikle “hasar”a da-
yali ve “tazminat talebi’ne
dayali toplam limitlerin ¢ok
farkli anlamlara geldigi seri
hasar klozunun bulunmasi du-
rumunda, karisikliga ve temi-
natin kapsaminin farkli yo-
rumlanmasina yol agabilmek-
tedir.

Yabanci Kavramlar ve
Ingiliz Mahkemeleri

Yasanan sorunlar tabii ki
sadece tek yonlii degildir. Ingi-
liz mahkemeleri de diger bol-
gelerin kanunlar1 ve uygula-
malarin1  Ingiliz kanunlarma
gore hazirlanmis metinlere
uyarlarken ortaya cikan zor-
luklarla bas etmeye caligmak-
tadirlar.

Bu yonde en bilinen 6rnek,
Norveg¢’te bulunan bir balik
ciftliginin sigorta teminati ile
ilgili olarak agilan, “Vesta v
Butcher” davasidir. Sigorta an-
lasmast su sartlar1 icermekte-
dir: “Tesisin 24 saat gozetim
altinda  tutulacagi taahhiit
edilmektedir. Verilen taahhiit-
lerden birinin ihlal edilmesi
durumunda poligce gecerliligini
yitirecektir.”

Reasiirans poligesinde kul-
lanilan form, FormJ1 olup, re-
asiirans slibinin ekinde, oriji-
nal polige sartlar1 bulunmak-
tadir. Sigorta anlagmasi Nor-
ve¢ kanunlarina tabi iken, rea-
siirans anlagmas1 Ingiliz ka-
nunlarina tabi bulunmaktadir.
Verilen taahhiitlerden birinin
ihlal edilmesi durumunda po-

ligenin gegerliligini yitirecek
olmasi sarti, Norve¢ kanunla-
ra gore, yapilan ihldle bagh
bir hasar bulunmamas1 halinde
gecerli degildir; oysa reasiirans
anlagsmasinin tabi bulundugu
Ingiliz kanunlarma gore her
sekilde gecerlidir.

Ancak, reasiirans ve sigor-
tanin ayni sekilde hareket et-
mesi gerekliligi goz Oniinde
bulundurularak reasiirans an-
lasmasinda bahsedilen taah-
hiit ile ilgili olarak Norveg
kanunlar1 gegerli kabul edil-
mis; bu nedenle reasiirans
sirketi, taahhiidiin (bir hasar
dogurmayan) ihlalini sozles-
menin gecersiz olacagina dair
bir dayanak olarak gostere-
memistir.

Ancak, “Wasa v Lexington”
davasindan da bildigimiz gibi,
Ingiliz mahkemelerinin an-
lasmazliklara yaklagimi her
zaman ayni degildir. Bu da-
vada Lordlar Kamaras1 (sim-
diki Yiiksek Mahkeme) sigor-
ta ve reasiirans teminatlarinda
uyumsuzluga neden olan bir
sire klozunun yorumlanma-
sinda Ingiliz kanunlarina &n-
celik vermistir. Vesta ve
Wasa davalarindaki yakla-
simlardan hangisinin gecerli
olacagi sigorta/reasiiransin ve
dava konusu olan sartin tii-
riine bagli bulunmaktadir.

Ceviri Degil Uyarlama

Yukarida altin1 ¢izdigimiz
sorunlarin iistesinden gelmek
icin sigorta sirketlerinin ya-
banci trete metinleri ile ilgili
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olarak, su an yaptiklar1 gibi
kelimesi kelimesine terclime
etmek yerine uyarlama yapil-
masini saglamalar1 gerekmek-
tedir. Kelimesi kelimesine ya-
pilan bir ceviride, taraflarin
asil hedefleri iyi ifade edile-
meyebilmekte ve police taraf-
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larin umdugundan farkli se-
kilde yorumlanabilmektedir.
Son olarak, bir hukuk bol-
gesinde mevcut olan teminat
ile tamamen Ortiisen bir temi-
nata bagka bir hukuk bdlgesin-
de ulagsmak miimkiin olmaya-
bilir. Boyle durumlarda her il-

kenin kanunlarini tam anla-
miyla kavramak ¢ok Onemli-
dir.

Insurance Day
Mayis 2012
Ceviren: Ekin ZARAKOL

Iran Petroliine Uygulanan Sigorta Yasagi

Iran petroliine uygulanan yaptirim-
lar zamanla Avrupal sigorta sirket-
lerinin pazar paylarinda azalmaya
sebep olmakta, Asya’daki devlet si-
gorta sirketleri ise bu durumdan is-
tifade etmek istemektedirler.

tinya Nakliyat Sigorta-
lar1 piyasasina hiik-
meden Avrupali si-

gorta sirketleri, Avrupa Birli-
gi’nin Iran’dan tasman petro-
liin sigortalanmasini yasakla-
yan “Yaptirimlar’i nedeniyle,
sahip olduklar1 pazar paymin
onemli bir kismini, Asya’daki
devlet sigorta sirketlerine kap-
tirma riskiyle karsi karsiya kal-
maktadirlar. 1 Temmuz 2012
itibartyla uygulanmaya bagla-

nan s0z konusu yaptirimlar,
ABD ve Avrupa Birligi tara-
findan, Iran’in niikleer prog-
ramindan 0diin vermesini sag-
lamak amaciyla, bir baski un-
suru olarak hazirlanmistir. Ja-
ponya, Hindistan ve Cin’in de
aralarinda bulundugu bir¢ok
Asya tllkesi ise, bu yaptirimla-
ra katilmamakta ve Iran’dan
petrol ithal etmeye devam et-
mektedir.

Japonya, Iran’dan ithal
petrol tasiyan tankerlere te-
minat saglayan, kamu kontro-
liinde bir sigorta fonu olus-
turma  kararim1  vermistir.
Hintli armatorler de benzer
bir diizenleme talep etmekte-
dirler. Hindistan hiikiimetine
ait Shipping Corporation of
India’nin ~ Yonetim Kurulu

Baskan1 Sabyasachi Hajara,
“Iran ve Hindistan arasinda
yapilan deniz yolculugu ol-
dukea kisa stirmektedir ve geg-
tigimiz on sene i¢ginde hemen
hemen hi¢ hasar meydana
gelmemigstir.” diyerek fikrini
belirtmistir.

Iran’dan petrol ithalat1 ya-
pan {lkelerdeki armatorler,
yaptirimlardan sonra Avrupa-
I1 sigorta sirketlerinden temi-
nat alamamaktadirlar. P&I
kuliiplerinin federasyonu olan
International Group of P&l
Clubs genel merkezinin Lond-
ra olmasimin yam sira, bu ku-
liplerin ¢ogunlugunun Lond-
ra’da ve Iskandinavya’da bu-
lunmas1 onlar i¢in ayrica bir
sorun olmaktadir. Diinya tan-
ker filosunun yaklasik %90°1,
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International Group kuliipleri
tarafindan teminat altina alin-
maktadir.

[ran’dan petrol ithalat1 ya-
pan iilkeler alternatif ¢oztimler
bulmak zorunda kalacaklardir.
Japonya, Cin ve Hindis-
tan’daki sigorta sirketleri te-
minat saglayabilseler de, 6zel
sirketler, {tzerlerine aldiklari
riski  Avrupali reasiirorlere
devredemedikleri i¢in yeterli
kapasite saglayamamaktadir-
lar.

Japonya, simdilik devlet
destekli teminat saglayan tek
iilkedir. Gemi basma 7,6 mil-
yar Dolar olan bu teminat,
yliksek bir miktar goziikse de,
olas1 petrol kirliligi akla geti-
rildiginde ¢ok da biiyiikk bir
meblag degildir. Diger yandan
Giiney Kore, devlet tarafindan
teminat saglanmasini reddet-
mis, Iran’dan petrol ithalati
yapmaya devam etmeyecegini
agiklamistir. Seul Hiikiimeti,
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almis olduklar1 bu kararin ta-
mamen Avrupalt sigorta sir-
ketlerinin bu yaklasiminin bir
sonucu oldugunu beyan etmis-
tir. Hindistan ise, ithal edilen
petroliin, Iran tankerleri tara-
findan taginmasini ve aym za-
manda Iran’da sigortalanmasi-
n1 talep etmektedir. Fakat iran
tankerlerinin  kapasitelerinin
sinirli olmas1 sebebiyle, iki iil-
ke arasindaki petrol tasimaci-
l1g1 6nceki miktarlarda olama-
yacaktir.

Avrupali Tekne Sigortacila-
r1, yaptirimlarin is hacimleri
iizerinde olusturabilecegi po-
tansiyel etkisi konusunda ol-
dukg¢a sakin bir tutum sergi-
lemekte, islerin bu nedenle
Avrupa’dan Asya’ya dogru
biiylik dl¢iide kaymasini bek-
lememektedirler. Diinyanin en
bliyiik sigorta sirketlerinden
bir uzman, “International
Group tarafindan saglanan
teminat, bir armatoriin tim is-

lerini Avrupa’dan c¢ekmesine
mani olacak kadar dnemlidir”
diyerek goriislerini agikla-
maktadir. Bunun sebebi, an-
cak International Group iiye-
si bir P&l kuliip teminatina
sahip olan tasimacilik sirket-
lerinin, biiyiik petrol sirketle-
rinden tasimacilik isi ala-
biliyor olmasidir. Bremen’de
onemli bir acente olan
Lampe&Schwarzte’den Hans
Christoph Enge ise, “Avrupali
sigorta sirketlerinin, Iran’dan
gelen isleri yazmamalar1 nede-
niyle Asyali sirketlere dnemli
bir miisteri kaymasi olacagini
tahmin etmiyorum” diyerek bu
durumu tehlikeli bulmadiginm
belirtmistir.

Insurance Day
.Temmuz 2012
Ceviren: Ipek SONISIK
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Ayrianlar

Sirketimizin Kaza Sigortalar Servisi Teknik Miidiirii Sayin Feridun Oziinal, 31 Temmuz 2012
tarihi itibariyla emekliye ayrilmig bulunmaktadur.

1983 yilinda Sirketimizin Kaza Sigortalar: servisinde ¢alismaya baslayan Sayin Feridun Oziinal,
vaklasik 30 yil stiren meslek hayatinda, Sirketteki gorevinin yani sira, Tarife Komiteleri’nde Rapor-
tor, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi biinyesindeki Inceleme ve Arastirma Komitele-
rinde ise Uye olarak gérev yapmistir.

1999 yilindan itibaren Dergimizin Inceleme Kurulu’'nda da iiye olarak gérev yapan ve sahip ol-
dugu bilgi birikimi ile Dergimize cok énemli katkilar saglamis olan Sayin Feridun Oziinal’a
Reasiiror Dergisi olarak tesekkiir eder, saglikli, huzurlu, giizel bir emeklilik hayati dileriz.
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