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Reasiiror Goziiyle

Bes yili askin bir siireden beri yayinlanmakta olan ve sektore teknik bilgi saglama amacindaki Reasiiror
Dergisi’nin yarmsira Sirketimiz, her yil tekrarlayarak geleneksellestirme amacinda oldugu, Tiirk sigortacilik sektoriiniin
sorunlari ve bunlarin ¢éziimlerini 6neren, bilimsel nitelikte bir yazi yarismasi diizenleme karary almigtir. Bu sayimizla
duyurusunu yaptigimiz ve ayrintilart hakkinda gerekli bilginin i¢ sayfalarda verildigi Bilimsel Yazi Yarigmas: ile
sektoriimiiziin sorunlarimin ve ¢oziimlerinin dogru ve gergek bilgilere dayanan arastirma, inceleme ve akademik
diizeyde tartismalarla ele alinmasi: amaglanmaktadir.

Ozel hayat ve saglik sigortalarinin gelismesi, niifus artis hizi ve saghk hizmetlerindeki iyilesmelere paralel olarak
artan sigortali ve emekli sayisi ve hepsinden onemlisi ekonomik gelismelerin yarattigi olumsuz etkiler devlet tarafindan
verilen sosyal sigorta hizmetleri iizerinde tartiymalara neden olmaktadwr. Sadece iilkemizde degil, gelismis Batili
tilkelerde de sosyal sigorta hizmetlerinin nispeten etkisini yitirmekte oldugu ileri siiriilebilir. Ancak, yine de ozellikle
ekonomik sorunlarin giderek agirlagtigi ve wiifusun onemli bir bolimiinin satin alma giiciiniin azaldigi azgeligmis
iilkelerde devlet tarafindan saglanan sigorta hizmetlerinin énemi hig bir sekilde inkdr edilemez. Sayin Prof.Dr. Kenan
Tungomag, “Sosyal Sigortalar Kavrami ve Ozellikleri” baghkli ¢alismasinda sosyal sigortalar hakkinda bilgi vermekte
ve tilkemizdeki uygulamaya deginmektedir.

Diinya deniz ticaretinin ve teknolojinin her gegen giin gelisme gostermesi, deniz tehlikelerinin boyutlarimn da
artmasina neden olmakta, meydana gelmesi muhtemel zarar artik sadece gemilerle simirli kalmamakta, ¢evreye ve
tigtincii samislara da yonelik olmaktadir. Bir ¢ok gelismis iilke, limanlarina ve karasularina giren gemilere muhtelif
smirlamalar getirmekte, sigortasi veya teminati olmayan gemilere giris izni vermemektedir. Bir hukuk¢u ve aym
zamanda denizci olan Sayin Giindiiz Aybay, deferli ¢caligmasinda sigortasiz gemilerin iigiincii sahislar ve gevreye
verebilecekleri zararlara karsi getirilmek istenen tedbirlerden bahsetmektedir.

Diinya reasiirans piyasalarinin yapisinda meydana gelen gerek mali gerekse teknik degigiklikler ve bu
gelismelerin iilkemiz sigortacilik sektorii iizerindeki muhtemel etkilerinin incelendigi ve Sayin Kemal Kiirklii tarafindan
kaleme alinmig ¢alisma, ozellikle reasiirans alaniyla ilgili okuyucularimiz igin tatmin edici bir kaynak olacaktir.

Bilgi ¢ag: olarak adlandirilan 21. Yiizyila girmek iizere oldugumuz siralarda bilgi-iletigim teknolojisindeki
gelismelerin, tiim sektérlerin yarisira, sigortacilik sektoriinde de onemli etkileri oldugu agiktir. Sayin Levent Sonmez'in
de yazisinda belirtmis oldugu gibi, bilgi teknolojisinin gerek igletme maliyetlerinin azalmasinda gerekse yapilan isin
daha kolay ve etkili bir sekilde yapiimasinda ¢ok biiyiik katkilari olmaktadir ve bu yeniliklerden uzak duran isletmelerin
rekabet sansi giderek azalacaktir.

Avrupa Birligi’'ne iiye iilkelerin sahip oldugu siyasi ve ekonomik gii¢ inkdr edilemez bir gergektir. Aynm zamanda
diinyanin onde gelen bir sigorta piyasasi olan Avrupa Birligi iizerine diinyanin en bilyiik reasiirans girketlerinden biri
olan Swiss Re 'nin yapmis oldugu tahminler, Avrupa Birligi ile biitiinlesme amacinda olan iilkemizin sigortacilik sektorii
agisindan da bilyitk énem tagimaktadir. Dergimizin bu sayisinda Swiss Re tarafindan yapilmis bu ¢alismanin bir
gevirisi de yer almaktadir.

Giiniimiiz insamimin en énemli sorunlarindan biri de strestir. Degisen ve giderek zorlasan yasam gartlari
karsisinda insanlarin gostermis oldugu bir reaksiyon olan stres ozellikle is yagami olan insanlar arasinda ¢ok yaygin
olarak goriilmekte ve ciddi rahatsizliklara neden olmaktadir. Isverenlerin klasik anlamda sorumluluklari, istihdam
ettikleri kigilerin bedent hastaliklar: ile simirli iken, gelismis bir ¢ok iilkede artik, is hayati dolayisiyla ruhsal bunalima
giren insanlarin agnig olduklar: tazminat davalari nedeniyle geniglemekte ve gelecekte sigorta sirketleri icin énemli bir
sorun olugturacaga benzemektedir. Bu sayimizda okuyucular igin ilging olabilecek ve bu konu ile ilgili bir ¢eviri de yer
almaktadr.
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Sigortacilik Sektorii

Bilimsel Calisma

Yarisma Yonetmeligi

irketimiz tarafindan ilk kez
S olarak, Tiirk sigortacilik

sektoriiniin sorunlart ve bu
sorunlara iligkin ¢oziim Oneri-
lerini bilimsel diizeyde ele alan
calismalary tesvik etmek ama-
ciyla bir yazr yarismas: diizen-
lenmektedir.

Sigortacihk  sektoriine  ait
geleneksel nitelikte olmas: arzu-
lanan yarismamin son katilma
tarihi 31 Mart 1997 olarak
belirlenmigtir. Sektoriimiiziin
sorunlariyla ilgili herkese agik
olan yarismada, Secici Kurul
tarafindan yapiacak degerlen-
dirme sonucu Birinci, Ikinci ve
Uciincii  secilen  ¢alismalara
2.500, 1.500 ve 1.000 ABD
Dolart  karsilign  Tiirk Lirast
para odili ve birer plaket
verilecektir.

Yazi yausmasina katilmayi
diigiinen tim ilgililere basarilar
dileriz.

Madde 1 - Amag

Tirk Sigortacilik sektdriiyle

dogrudan ilgili olan ve
sektoriin  sorunlart ve bu
sorunlara iliskin  ¢6ziimler

Oneren g¢aligmalar1 sigortacilik
sektoriine kazandirmaktir.

Madde 2 -

Yariymaya

Katilma Esaslari

a)

b)

d)

g)

Yarigma, tiim gercek ve
tiizel kisilere agiktir.
Birden fazla kisinin, ortak
bir ¢aligmayla yarigmaya
katilmas1 miimkiindiir.
Yarigmaya, tek baglarina
veya ortak olarak veya
tiizel kisilik biinyesinde,
ancak bir adet ¢alismayla
katilmak miimkiindiir.
Daha dnce bagka bir yarig-
maya katilmig caligmalar
aday olamazlar.

Milli Reaslirans T.A.S.
calisanlan, tek baglarina
veya ortak bir ¢aligmayla
yarigmaya katilamazlar.
Lisans, yiiksek lisans, ihti-
sas ve doktora tezleri ile
diger akademik nitelikli
¢aligmalar yarigmaya kati-
lamazlar.

Yarigmaya katilacak c¢alis-
malar, Tiirk¢e olarak, iki
niisha halinde, daktilo
veya bilgisayarla asgari on
punto biiyiikliigiinde ve
her bir A4 sayfasinda orta-
lama 300 kelime bulu-
nacak sekilde en az 10, en
fazla 20 sayfa olmalidir.

Madde 3 -
Katilma Tarihi

Yarismaya

Yarigmaya katilacak caligma-
lar, bir “Katilma Belgesi” dol-
durmak suretiyle, en ge¢ 31
Mart giinii saat 17:00’ye kadar,
Onsecici  Kurul’a iletilmek
tizere Milli Reasiirans T.A.S.
Idari Isler Miidiirliigii’ne elden
teslim edilir.

Madde 4 - Onsegici Kurul
a) Yapist

Milli Reasiirans T.A.S. Genel
Miidiirliigii tarafindan secilmig
kigilerden meydana gelir.

b) Gorevi:

e Yangmaya katilacak
caligmalar1 Yonetmeligin 1. ve
2. Maddelerine uygunlugu ba-
kimindan tespit eder.

o Onsecici Kurul, amaca
uygunlugunu, kapsam ve iis-
lupga yeterliligini tespit ettigi
caligmalarin birer niishasini,
goriislerini ihtiva eden raporla
birlikte Sec¢ici Kurul’a sunar.
Onsegici Kurul, yaptigi ince-
leme sonucunda olumsuz
goriise vardigi herhangi bir




calismayi, Yonetmeligin 1’inci
ve 2’nci maddelerine uygun
olsalar dahi, Se¢ici Kurul’un
degerlendirmesine sunmadan
reddetmek hakkina sahiptir.

e Onsecici Kurul tara-
findan Segici Kurul’a sunul-
maya deger bulunmamis calis-
malar, incelemenin bittigi
tarihten itibaren 7 giin ige-
risinde ve her hallikarda tesli-
mini takiben 30 giin igerisinde
sahip veya sahiplerine posta
yoluyla iade edilir.

Madde 5 - Secici Kurul

a) Yapist:

Milli Reasiirans T.A.S. tem-
silcisi bagkanlifinda agagidaki
iiyelerden olugsmaktadir:

¢ Cahit Nomer, Genel Miidiir,
Milli Reasiirans T.A.S.

e Bilgi Kongar, Genel Sek-
reter, Tiirkiye Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri Birligi

e Prof. Dr. Taner Berksoy,
Marmara Universitesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi

e Prof. Dr. Mustafa Dural,

Istanbul Universitesi,
Hukuk Fakiiltesi
e Prof. Dr. Merih Kemal

Omag, Marmara Universi-
tesi, Hukuk Fakiiltesi

b) Gorevi:

e Onsegici Kurul tarafindan
sunulan ¢alismalar inceler ve
odiile layik ¢aligmalar belirler.
e Secici Kurul, kendisine
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sunulan  ¢aligmalarla  ilgili
karara varma konusunda tama-
men bagimsiz olarak hareket
eder; degerlendirme asamasin-
da, gerektigi takdirde uzman-
lara danigabilir.

o Odiil kazanan ¢aligmalar,
Segici Kurul’un asgari dort
tiyesinin oyuyla belirlenir.

e Secici Kurul’un kararlan-
na itiraz hakki yoktur.

Madde 6 - Odiillerin
Dagitim

a) Yarigmaya katilan galig-
malar, Secici Kurul tarafindan
degerlendirilerek, odiile layik

goriilmeleri halinde;

e Birinci,

o Ikinci,

e Ugiincii
olarak belirlenir.

b) Odiil kazanan caligmalar,
31 Mayis tarihinden itibaren
kazananlarin dogrudan dogru-
ya adresine bildirilir. Ancak,
gerektigi takdirde, 6diil kaza-
nanlarin ildm  Segici Kurul
karariyla ileri bir tarihe erte-

lenebilir.

¢) Birinci, Ikinci ve Ugiincii
olarak belirlenen g¢aligmalarin
odiilleri, Haziran ay igerisinde
olmak tizere, ilan edilecek bir
tarihte yapilacak torenle sahip-
lerine verilir.

Madde 7 - Odiil Miktar1

Segici Kurul tarafindan deger-
lendirilen ve 6. Madde’ nin (a)

fikrasinda belirtilen sekliyle
derecelendirilen ¢aligmalardan;

e Birinciye : 2.500 Dolar
karsilig1 Tiirk Lirasi,
e Ikinciye 1.500 Dolar

karsilig: Tiirk Lirasi,
e Ugiinciiye : 1.000 Dolar
karsiliga Tiirk Lirasi
o0diil olarak dagitilir. Yukarida
belirtilen  6diil  tutarlarinin
yanisira, bir “Odiil Belgesi” ile
Milli Reasiirans T.A.S. odiilii-
ni simgeleyen bir “Plaket”
verilir.

Madde 8 - Telif Haklar1

a) Yarigmaya katilan calig-
malardan 30 giin iginde sahi-
bine iade edilmeyenleri, telif
hakki ddenmek suretiyle, Tiir-
kiye’de bir veya daha fazla,
aynen veya 0zet olarak yayim-
lama hakki siiresiz olarak Milli
Reasiirans T.A.S. ne aittir.

b) Yansmada 6diil kazana-
mamig ¢aligmalarin Reasiiror
Dergisinde yayimlanmalar1 ha-
linde Odenecek telif iicreti,
sayfa  basma  4.000.000.-
TL’dir.

¢) Odiil kazanan ¢alismalarin
telif hakki, herhangi bir telif
licreti Odenmeksizin  Milli
Reastirans T.A.S. ne aittir.

Madde 9 - Yiiriirliige Giris

Bu Yonetmelik, yarisma duyu-
rusunun yapildig1 tarihten iti-
baren yiiriirliige girer ve uygu-
lanmasindan Milli Reasiirans
T.A.S. sorumludur.
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Sosyal Sigortalar Kavrami ve Ozellikleri

1 Genel Olarak
@ Insanlar, sahislarinda
ve mallarinda bir zarara
ugrayabilecekleri gergegini ol-
duk¢a erken bir c¢agda gore-
bilmiglerdir. Ayn1 erken ¢agda,
insanlar zarar ve kaza olaymnin
meydana gelip gelmeyecegini
onceden tahmin edemeyecek-
lerini, tahmin edebilseler bile,
bunun zamanini ve kapsamim
bilemeyeceklerini de anlamig-
lardir. Bu tam belirsizlik, top-
lumun kaderi agisindan degil
de; tek tek kisilerin kaderi ag1-
sindan karakteristiktir. Ciinkii
bu zararlar biitiiniiyle, siklig1
ve yiiksekligi agisindan 6lgiile-
bilir. Ornegin, 6liim olaylarn-
nin seyri, uzun zaman pargalari
gozoniine alinirsa, istikrar ve
siireklilik isaretini tagir; zaten
oliim tablolar da buna dayani-
larak hazirlanmaktadir. Hayat
sigortas1 da iste bu olasihik
hesabina dayanir. Ayni goz-
lemler, yangin sigorta sirketleri
tarafindan da yapilmistir (1).
Ote yandan kazalar, olayla-
rin biitlinii g6zoniine getirildigi
takdirde, belli bir diizenlilik de
gosterir; bdylece zararin gide-

rilmesi igin gerekli ihtiyacin
biitiiniinii hesaplamak miim-
kiin olmustur. Aym tiirden
tehlikelerin (rizikolarin) artma-
st sonucunda, kaza ile meyda-
na gelmig zararlarin ¢ogalmasi
tehlikesi azalir. Ciinkii sonug-
lar, artan goézlem yigim ile
birlikte daha agik olarak ortala-
ma bir degere yaklasir. Bu
yiizden, go6zoniinde tutulan
rizikolarda, bu rizikolara bii-
yiik say1 yasasmnin etki yapa-
bilecegi derecede genis bir
alan birakilmasi gerekir (2).
Matematikgilere borglu ol-
dugumuz bu bilgi, tehlikeye
maruz Kkisileri, sigorta kuru-
luglari meydana getirme ve
tehlike ortakligi i¢inde birleg-
meleri sonucuna gotiirmiistiir.
Bu sigorta kuruluslarinin gore-
vi, rizikonun belirsizligini kigi-
nin izerinden almak ve onu,
bircok kisilerin omuzlarina
dagitmaktir, buna, rizikonun
atomlara ayrilmasi adi da
verilmistir. Bunun ig¢in kisi
belirli para (prim) Odemek
zorunda brirakilmigtir. Bu yliz-
den, birbirine uymas: gereken
su iki esas birlikte gdzoniinde
tutulmalidir. Bunlar da (sigor-

ta teknigi ydniinden) denklik
esas1 ve (edimle karsi edim
arasindaki) uygunluk esasidir.
Su halde, sigorta su iki unsuru
birlikte igermek zorundadir.
Bunlardan birincisi, tehlike or-
takligidir; yani aym tehlikelere
maruz kigilerin birarada top-
lanmis olmasidir. Ikincisi, teh-
like ortakligi i¢inde bagimsiz
talep haklart ile rizikonun
denklestirilmesi  (boliinmesi)’
dir. Bu iki esas, herseyden
Once, Ozel sigortalarda uygu-
lanir (3).

1. George Wannagat, Lehrbuch des
Sozialversicherungsrechts, |. Band, | ve
orada anilan; Kaskel/Sitzler, Grundriss
des sozialen Versicherungsrechts, Berlin
1912, 37; J. Hanry Richardson (cev.
Yazgan), Iktisadi ve Mali Yoniiyle Sosyal
Giivenlik, Istanbul 1970, 46/47; Kenan
Tuncomag, Sosyal Giivenlik Kavrami ve
Sosyal Sigortalar, 4. Basi, Istanbul 1988,
147.

2. Wannagat 1, 2; Tuncomag, Sosyal
Sigortalar 4. Basi, 148.

3.Wannagat 1,2/3; Tungcomag, Sosyal
Sigortalar, 4. Basi, 148.




2. Sosyal Sigortalarin
Hukuki Mahiyeti

2.1. Sosyal Sigortalarin
Sigorta Oldugu Goriisti

Bazilarina gore, sosyal si-
gortalarin, hukuki agidan ger-
¢ek bir sigorta olarak kabul
edilmesi gerekir. Bu yiizden,
sosyal sigortalar, 6zel sigorta-
lar gibi, sigorta iist kavrami
altinda yer alirlar.
Her ne kadar 6zel
sigortalarin biitiin
esaslar sosyal si-
gortalara uygula-
namaz ise de, te-
mel diisiinceler
her ikisinde de ay-
mdir. Bu husus,
yasakoyucunun
sigorta terimini
biitiin sosyal sigor-
ta  mevzuatinda
bilerek kullanmig
olmasindan da an-
lagilmaktadir (4).

2.2. Sosval Sigortalarin
Kamu Hukuku Kurumu
Oldugu Goriisii

Bazilar1 ise, sosyal sigorta
iligkisinin sigorta ile ortak bir
yani bulunmadig1 inancindadir.
Gergekten bunlara gore, sosyal
sigortalar, bir kamu hukuku
kurumudur ve sosyal siyaset
aract’dirlar;  yoksa  hukuki
anlamda sigorta degildirler.
Nigin? Ciinkii 6zel sigorta s6z-
lesmesi, yanlardan  birine
(sigortaciya), digerinin (sigor-

REASUROR

talimin) 6deyecegi prim karsi-
higinda; (tesadiifi ve belirsiz,
fakat tahmin edilebilir) can ve
malvarligt kayiplarim karsila-
ma borcunu yiikleyen, iki
yanli, kargilikli ve bagimsiz bir
hukuki iligkidir (5).

Oysa sosyal sigortalarda
edim ve karsi edim arasinda
bir karsiliklilik (denklik) yok-
tur. Gergekten sosyal sigorta
yardimlari, bazt durumlarda,

Sosyal sigortalar, esas itibariyle
kamu hukuku zorunlu sigortasidrr.
Kigiler, bu sigortalara tdbi olup
olmama serbestisine sahip
degildirler ve kanuna gore ise
alinmalarwyla birlikte
kendiliklerinden sigortali olurlar.

sigorta iligkisinin kuruldugu
zamanda varolan ve dolayi-
styla haklarinda higbir belir-
sizlik bulunmayan risklere de
uygulanir.  Nihayet sosyal
sigortalarin  amaci, sadece
zararlart tazmin ve saglik
yardimlar1 yapmak degil de,
aynt zamanda  sigortaliy;
O0megin hastalik tehlikesine
kars1 da korumaktir. Oysa bu
nitelik, hukuki anlamda
sigortaya tamamen yabancidir

(6).

2.3. Goruslerin Degerlendi-
rilmesi

Sosyal sigortalarin hukuki
mabhiyetine iligkin bu goriisler-
den sigorta gOriisii, kanimca
daha isabetlidir. Ciinkii sigorta
goriisiine karst yapilan eles-
tiriler, kuvvetli olmakla birlik-
te, sosyal sigortalarin hukuki
anlamda sigorta olmadigini
gosterecek nitelikte degildir.
Her seyden Once, yasakoyucu,
biitiin sosyal sigortalar mev-
zuatinda  sigorta  terimini
kullanmistir .
Omegin, Sosyal
Sigortalar Ka-
nunu, iskazasi
ve meslek has-
taliklar: sigor-
tasi, hastahk
sigortasi, ana-
hk sigortas,
maldlliik si-
gortasl, yas-
Ik sigortas:
ve oliim sigor-
tast  terimle-
rini kullanmis-
tir. Ayrica S.S.Kanunu 73°de
hastalik sigortasi priminden
sOzetmistir.

4. Wannagat 1,9/10; Richardson, (¢ev.
Yazgan) 47/48.

5. Bak. Tungomag, Sosyal Sigortalar 4.
Basi, 149. Sigorta Sozlesmesinin daha
genis  bir tammmu TK  1263/1'de
verilmigtir. TK 1263/1'deki bu tammin
elestirisi i¢in bak. Rayegan Kender,
Tiirkiye 'de Hususi Sigorta Hukuku 1,
gozden gecirilmis 5. Baski, Istanbul
1995, 104-106.

6. Lutzy/Richter, Sozialversicherungs-
recht, Berlin 1931, s.4; Wannagat I,
10/11 'den.




Bu hiikiimler karsisinda,
yasakoyucunun, sosyal sigorta-
lann “sigorta” olarak kabul
etmiyorsa, Sosyal Sigorta Ka-
nunu’nda neden sigorta terimi-
ni kullandiginmi agiklayabilmek
gligtiir. Ayrica, sosyal sigorta
iligkisinin mabhiyeti de, onun
gercek anlamda bir sigorta
olarak kabuliinii zorunlu kilar
(7). Bu nedenlerle, sosyal
sigortalarin da gergek anlamda
sigorta oldugu gortisii
genellikle kabul edilmistir.
Su anlamda ki, sosyal sigorta,
muhtemel biitiinliigii icinde
olciilebilen zararlarin orgiit-
lenmis bir c¢ogunluga bo-
liinmesini anlatir. Fakat bu
soylenenler, sosyal sigortalarin
Ozel  sigortalar  karsisinda
onemli baz1 farklar gos-
termelerine de engel olmaz.
Gergekten sosyal sigortalar,
daha ¢ok “ozel tiirden bir
sosyal giivenliktir. Sosyal
sigortalarda rizikonun denkles-
tirilmesi (boliinmesi) yaninda,
sosyal denklestirme de Onem
tagir. Zaten bu ylizden, sosyal
sigortalarda  primlerin  ve
yapilacak yardimlarin miktari,
sosyal goriisler de esas tutu-
larak saptanmiglardir. Gergek-
ten sosyal sigorta primlerinin
yiiksekligi, kural olarak, sigor-
ta edilen riske gore degil de,
sigortalinin  ddeme  giiciine
gore saptanir. Aym sekilde,
yapilan yardimlar da Odenen
primlere uygun olarak degil de,
sosyal  goriisler  (Ornegin,
sigortalinin aile durumu) g6zo-
niinde tutularak saptanir (8).
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Tiirk sosyal sigorta sistemi
de, tipki Alman sosyal sigorta
sistemi gibi, ta baslangigtan
itibaren saf bir sigorta kavrami
iizerine oturtulmamig; daima
sigorta ve sosyal yardim
kurumlarinin unsurlarini iginde
birlestirmistir. Gergekten sos-
yal sigortalar, ne saf sigorta
kavramina gore diizenlenmis
ve ne de Ozel sigortanin riziko
kavramini esas almistir. Once-
likle gozoniinde tutulan, sosyal
siyaset amacidir. Bu unsur,
“sosyal sigortalar” adinda da
acik bir anlatimini bulmustur
(9). Aym1 nedenle, S.S. Kanu-
nuw’'nun 133. Maddesine “dzel
sigortalara iliskin konular-
daki hiikiimler sosyal sigor-
talar hakkinda wuygulana-
maz” hilkkmii konmustur.

Baglangicta “sosyal sigor-
talar” adi bile kullanilma-
mustir. Bu adin kullanilmasina
“Avrupa Hukuku’nda o6zel-
likle Almanya’da doktrin
alaninda 1906 ve yasalarda
ise 1918 yilindan sonra rast-
lanmaktadir. Bu tarihlerden
once sosyal sigortalar yerine
“is¢i sigortalar1” terimi kulla-
nilmisti. Ciinkii sosyal sigor-
talar, herseyden oOnce, isgilere
iligkindir ve bu is¢i sigortalan
terimi altinda da o zamanki
sosyal sigortalarin biitiin tiirleri
toplanmigt1 (10). Tiirkiye’de
ise, sosyal sigortalar teriminin
yasalarda kullanilmasina 1965
yilindan itibaren rastlamakta-
y1z. 1965 yilina kadar kullaml-
mi§ terim ise, ig¢i sigortalarn
idi. Nitekim S.S. Kanunu’nun

136. Maddesinde, “4792 sayih
Kanunla kurulmus bulunan
“Js¢i Sigortalar Kurumu”
nun adinin “Sosyal Sigortalar
Kurumu” olarak degistirildigi
yazilidir.

3. Sosyal Sigortalarin
Ozellikleri

Sosyal sigortalar, Ozel si-
gortalar kargisinda bazi ozel-
likler gosterirler. Bu o6zellik-
lerden en oOnemlileri agagida
gosterilmistir.

3.1. Sosyal Denklestirme

Sosyal sigortalar, yukarida
da  belirtildigi iizere, 0Ozel
tirden bir sosyal giivenligi
anlatir.  Sosyal sigortalarda
rizikonun denklestirilmesi
(béliinmesi) yaninda, sosyal
denklestirme de biiyiikk 6nem
tasir. Bu ylizden, Omegin
Alman Hukuku’nda, sigorta
primleri ve yapilacak yar-
dimlar, sosyal goriis agisindan
saptanmuslardir. Gergekten
sigorta primlerinin yiiksekligi,

7. Bak. Wannagat, 1, 12/16; Tuncomag,
Sosyal Sigortalar 4. Basi, 149.

8. Bak. Wannagat, 1, 17, Bogs,
Grundfagen, 24; Richardson (gev.
Yazgan), 48-49; Tungomag, Sosyal
Sigortalar 4. Basi, 150.

9. Bak. Wannagat, 1, 17. .

10. Wannagat, 1, 17, Tuncomag, Sosyal
Sigortalar, 4. Basi, 150.




kural olarak, sigorta edilen
rizikoya gore degil de,
sigortalilarin ddeme giiglerine
gore ve licretin belli bir
yiizdesi olarak saptanmistir
(11). Tiirk Hukuku ag¢isindan
da durum aymdir (12).

3.2. Sigorta Zorunlulugu
(Mecburiyeti)

Sosyal  sigortalar, esas
itibariyle, bir kamu hukuku
zorunlu sigortasi’dir. Kisiler
(is¢iler), sosyal sigortalara tabi
olup olmama hususunda karar
serbestisine sahip degildirler.
Sigorta primlerini 6deyeme-
yecek durumda olan iggiler
bile, sigortali olmak ve prim
O0demek zorundadirlar. Bu
zorunluluk, hakli bir nedene
dayanir. Ciinkii 06zellikle bu
kigiler yasamin degisen kosul-
lart kargisinda; Ornegin hasta-
lik, yaslilik halinde, 6nemli
derecede korunmaya muhtag-
tirlar (13).

Ote yandan sigortallar
toplulugu (ortakhigy) iginde
sosyal denklestirme, ancak zo-
runlu sigortanin kabul edilme-
si ile gerceklestirilebilir. Ciin-
kii once, istege bagh sigortada
elverigli rizikolar dagitilir ve
sadece kotii rizikolar kalir.
Sonra sosyal sigortalarda da
sigorta edilenlerin sayilarinin
devamlihgi ve gOriiniigiinde
belli bir istikrara ihtiyag vardir.
Ciinkii ancak bu sayede isten
ayrilanlarin heniiz ¢aligmakta
olanlardan, sigorta edimleri
elde edebilmeleri saglanmis
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olmaktadir.

Sosyal sigortalarin zorunlu-
lugu Tirk S.S. Kanunu tara-
findan da kabul edilmigtir.
Gergekten bu kanunun 6. ma-
desine gore, “calistirilanlar ise
alinmalariyla kendiliginden si-
gortali olurlar. Sigortalilar ile
bunlarin _isverenleri hakkinda
sigorta hak ve yiikiimleri sigor-
talinin ise alindig: tarihten iti-
baren baslar. Bu suretle sigor-
tal1 olmak hak ve yiikiimiinden
kacinilmaz ve vazgegilemez.
Sozlesmelere sosyal sigorta
yardim ve yiikiimlerini azalt-
mak veya bagkasina devretmek
yolunda _ hiikiimler konula-
maz.” Bu hiikiimden de agikg¢a
anlagtlacagr gibi, bir hizmet
sOzlesmesi ile c¢alisanlar, ise
alinmalan1 ile birlikte sosyal
sigortalara tabi olurlar; bunun
icin, bir irade agiklamasinda
bulunmalar1 asla gerekmez.
Hatta isveren, ¢alistirdif1 kisgi-
ler (ig¢iler) hakkinda kuruma
bilgi vermemis olsa dahi, S.S.
Kanunu 10 uyarinca, bu kisiler
de sosyal sigortadan yararla-
nirlar (14).

Sonra sosyal sigortalara tabi
kigilerin, sigorta kosullarini
diizenleme, degistirme veya
kaldirma yetkileri de yoktur.
Ancak sosyal sigortalarin zo-
runlu olusu esas1 baslangicta
iilkemizde tam olarak uygula-
namamigtt. Cilinki parasal ola-
naklar, sosyal sigortalarin ge-
ni§ olarak uygulanmasina elve-
rigli degildi. Ciinkii S.S. Kuru-
munun genis bir saghk Orgiitii
yoktu. Ancak sosyal sigortalar,

bugiin yurdumuzun biitiiniinde
en az bir is¢i caligtiran igyer-
lerinde bile uygulanabilme
imkanim1 kazanmustir, denebi-
lir. Nihayet bir sosyal sigor-
tanin varligimin kabulii i¢in,
bunun mutlaka zorunlu (mec-
buri) olmast da gerekmez.
Bunu oOnemle belirtmeliyim.
Gerg¢i zorunlu olusg, sosyal si-
gortalarin tipik bir goriiniis
bigimidir. Fakat zorunlu olma-
yan sosyal sigortalar da vardir
(15); 6rmegin S.S. Kanununun
85. Maddesindeki “istege bag-
h sigorta”da durum budur.
Sonra, mecburi sigortalara,
Ozel sigortalar alaninda da
rastlanir. Bunlardan bazilar,
“zarar sigortas1 seklindeki
mecburi sigortalar”dir. Orne-
gin, mecburi trafik sigortasi,
Tirk Sivil Havacilik Kanu-
nu’'nda diizenlenen mecburi
mali mesuliyet sigortalari ve
tipgaz mecburi sorumluluk
sigortasinda goérdiiglimiiz bu-

~dur. Ayrica “meblag sigortasi

seklindeki mecburi sigor-
talar” da vardir. Bunlardan

11. Wannagat, [, 17;
Sozialversicherungsrecht-5.Aufl.
23.

12. Aynintil bilgi icin, bak. Tun¢comag,
Sosyal Sigortalar 4. Basi, 133-134.

13. Jaeger, 23.

14. Ayrintili bilgi igin, bak. Tuncomag,
Sosyal Sigortalar 4. Basi 189-190.

15. Wannagat 1, 18; Tuncomag, Sosyal
Sigortalar 4. Basi, 165-168.

Jaeger,
1973,




biri, “otobiis zorunlu koltuk
ferdi kaza sigortas1” seklin-
deki “mecburi sigortalar” ve
bir digeri de “okul servis
araclar1 ferdi kaza sigor-
tas1”dir. Iste bu 6zel sigortalar
alaninda rastlanan mecburi
sigortalar, iki yonden sosyal
sigortalardan ayrlirlar. Once,
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Ulkemizde, S.S. Kurumu
Kanununun 19/F maddesinde
Kurumun gelirleri arasinda
“genel biitceden yapilacak
yardimlar” da sayilmistir. Fa-
kat bu agik hiikkme ragmen
devlet, S.S. Kurumuna bir yar-
dimda bulunmaz. Is¢i iicret-
lerinden Is Kanunu 32 uyarin-

Bunun miktar1 1972 yilinda
20.000.000 TL. ve 1973
yilinda 20.504.094,15 TL idi.
Ikinci olarak Kurum, Sivil Sa-
vunma i¢in, 7126 sayili Yasa-
nin 107 sayih Yasayla degisik
37. Maddesine gore, “sivil sa-
vunma yardim odenegi” dde-
mektedir. Bunun miktar1 1987

ozel sigortalar alamindaki ca kesilecek iicret kesintisi yilinda 185.991.160 TL’dir.
mecburi sigortalar, sagladiklari  cezalannmin Calisma Bakanli- Ugiincii olarak, Kurum 580
giivenligin  mahiyeti; yani, gi’nca uygun gorilecek bir sayili Milli  Prodiiktivite
kollektif degil de ferdi olmas1  bdliimiiniin Kuruma verilmesi ~ Merkezi Kurulug Kanununun
yoniinden sos- 13/c mad-
yal sigortalar- oe . desine
dan ayrilirlar. Ozel SlgOl’talar al”aSlnda da gore, bu
Sonra mec- TR kuruma
burt - sigorta. mecburi sigortalar vardir. Ancak, \icik bir
lada sigorta  saglanan menfaatin ferdi nitelikte 6deme
iligkisi,  sos- . yapmak-
yal sigorta-  Olmast ve yasal bir zorunluluktan tadir (19).

larda oldugu
gibi, kanunla
degil de; si-
gorta sirketi-
nin kanuni bir
mecburiyet nedeniyle bir sigor-
ta sozlesmesini imzalamasi
sonucu meydana gelir (16).

3.3. Devlet Yardim

Sosyal sigortalarda sigorta-
hilarin  sosyal durumlarinin
gézoniinde tutulmasi esasy,
devlet yardimlan ile de yakin-
dan ilgilidir. Gergi sosyal si-
gortalarin finansmani, esas iti-
bariyle, sigortalilarin ve igve-
renlerin  6dedikleri primlere
dayanir. Fakat diger lilkelerde
devletin sosyal sigortalara ge-
rektiginde yardim etmesi ge-
nellikle kabul edilmistir (17).

ve Kurumca yapilacak islem-
lerin vergi, resim ve hargtan
muaf tutulmasi (SSK 19/F) ise,
miktar olarak biiylik bir 6nem
tasimaz (18).

Buna karsilik, Tiirkiye’de
devletin S.S. Kurumuna dogru-
dan yardimda bulunmasi soyle
dursun; Kurum, gelirlerinden
bir boliimiinii devlete aktarmak
zorundadir. Bu ¢ok yanlis
uygulama kismen de olsa hala
stirmektedir. Clinkii Sosyal
Sigortalar Kurumu 7332 sayilt
Yasanin 1. Maddesine gore,
yilik prim toplaminin binde
besini, Is ve Is¢i Bulma Kuru-
muna vermek zorundadir.

dogmas, sosyal sigortalardan
ayrildigi iki onemli noktadur.

16. Merih Kemal Omag, Tiirk
Hukukunda Mecburi Sigortalara ve
Sorunlarina Genel Bir Bakis - Zorunlu
Sigortalar Paneli (Sigorta Hukuku Tiirk
Dernegi)  Istanbul 1993, 17-21;
Tungcomag, Sosyal Sigortalar 4. Basi,
16,152; Bozer, Tiirk Hukukunda Sosyal
Sigortalara Genel Bakis, Ankara 1963,
11/12,

17. Ayrintily bilgi igin, bak. Tungomag,
Sosyal Sigortalar 4. Basi, 88-89.

18. Sosyal Sigortalar Kurumuna Devlet
Yardm  Yapimaswun ~ Yarar  ve
Sakincalart Uzerindeki Tartigmalar igin,
bak. Tun¢comag, Sosyal Sigortalar, 4.
Basi, 86-89.

19. Sosyal Sigortalar Kurumu, 1986 Yili
Calisma Raporu, 131.
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3.4. Kendi Kendini
Yonetim Esast

Sosyal sigortalarin Onemli
ozelliklerinden biri de, kendi
kendini yonetim esasidir. Ger-
¢ekten yabanci lilkelerde sos-
yal sigortalar, devlet tarafindan
degil de, esit sayidaki is¢i, is-
veren ve devlet temsilcilerin-
den kurulu organlar, yani ba-
gimsiz kamu hukuku kurum-
lar1 eliyle yonetilirler. Yabanct
tilkelerde Sosyal Sigortalar
Kurumuna genellikle hem yo-
netim gorevleri verilmis ve
hem de, belli Ol¢iide hukuk
kurallari koyma (bagimsiz
tiziik yapma) hakki tanin-
mustir. Bu suretle, sosyal
sigortalarda yonetim merkezi-
lestirilmemis ve diizenlemek
istenen igin gereklerine 6nem
verilmigtir. Yine boylece Ku-
rumun sorumlulugu ve ilgili-

lerin sigorta kurumundaki
¢ikarlart arttinlmis olmaktadir
(20).

Ote yandan, sosyal sigor-
talarin  yoneticileri yasa ve
tiziige uyulmasim saglamak
amaci ile, devlet denetimine de
tabi  tutulmuslardir.  Buna
karsilik, yine yabanc iilkelerde
devlet, esas itibariyle, kendi
kendini yonetim Onlemlerinin
amaca uygun bulunup bulun-
madigin1  da  denetleyemez
(21).

Tirk Hukukunda ise isci,
igveren ve devlet kesimi,
Kurum organlarina esit sayida
temsilci ile katilmadiklar igin,
Kurumun 6zerkliginden sozet-
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mek oldukca giigtir (22).
Gergekten, 26.03.1982 giin ve
2645 sayili Yasa ile yapilan
degisiklik sonucu, Kurumun
yonetim kurulundaki iiye sayist
dorde indirilmigtir ve bu dort
kisiden biri Caligma ve Sosyal
Giivenlik Bakaninin; digeri,
Maliye Bakaninin Onerisi iize-
rine, Bakanlar Kurulu karan
ile atamr. Isci ve isverenleri
temsil eden birer iiye de Genel
Kurulda kendi temsilcileri
tarafindan segilir. Kurumun
genel miidiirii, ayn1 zamanda
yonetim kurulu bagkanidir.

Ayrica, devlet, is¢i ve
isveren temsilcilerinden mey-
dana gelen bu kurulun karar-
larindan bazilarinin Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanliginin
onayindan gegmesi zorun-
ludur; yani Kurum, Bakan-
ligin idari vesayetine tabidir.
Iste bu durum da, Kurumun
kendi kendini yOnetmesi esa-
sina aykindir. Ustelik genel
miidiiriin, yonetim kurulunun
da basgkani olmasi, genel mii-
diirin  yonetim kurulu tara-
findan denetlenmesi igini de
cok zayiflatmigtir (23).

Sosyal Sigortalar Kurumu-
nun ayrica 01.04.1981 giin ve
2443 sayili Yasaya gore ku-
rulan “Devlet Denetleme Ku-
rulu” tarafindan denetlenebil-
mesi imkan1 da vardir. Zaten
Devlet Bagkanligina bagli olan
bu Kurul, askeri ve yargi or-
ganlar1 disinda, “tiim kamu ku-
ruluslart” ile “kamu kurumu
niteligindeki meslek kurulus-
lar1” ve “sendikalar1” da denet-

leme yetkisine sahiptir.

Nihayet Kurumun bir de
genel kurulu vardir. En az 50,
1s¢i; 50, igveren; 10, Kurum-
dan gelir ve aylik alanlarn; 7,
hiikiimet temsilcisi ve Yiiksek
Ogretim Kurulunca segilecek 5
ogretim iiyesinden kurulu olan
bu genel kurul, sadece bir
danigma orgam’dir. Clinkii 23
sayili Yasa, bu kuruldan
denetleme yetkisini almig ve
Yiiksek Denetleme Kurulu'na
vermigtir (24).

Prof.Dr.

Kenan TUNCOMAG
Hukuk Miisaviri

Anadolu Hayat Sigorta A.S.

20. Wannagat, 1, 19; Tungcomag, Sosyal
Sigortalar 4. Basi, 153.

21. Wannagat, 1, 19; Tun¢comag, Sosyal
Sigortalar 4. Basi, 153.

22. Ayrica bak. Tankut Centel, Tiirk
Sosyal Sigorta Kurumlarimn Ozerkligi
Uzerine Bir Deneme, Idare H. ve Ilimleri
D1982/1-3, 26 vd.

23. Ayrintili bilgi icin, bak. Tungcomag,
Sosyal Sigortalar 4. Basi, 80-81; 154.
24. Ayrintili bilgi icin, bak. Tuncomag,
Sosyal Sigortalar 4. Basi, 81, 154.
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Gemilere Sigorta Zorunlugu

onatanlarin, genellikle
gemileri i¢in tekne ve
makina sigortas: yap-

tirdiklarn  bilinir; ayrica, son
onyillarda artik kliip sigortasi
diye anilan sigortanin da ¢ok
yayginlagtig1 goriilmektedir.

Bu sigortalar ne gibi riziko-
lar i¢in giivence saglarlar? Bu
sorunun yaniti-ayrinttya girme-
den- sdyle verilebilir:
a) Tekne sigortasi, gemiye ge-
len hasarla, geminin diger
gemilere verdigi zarar1 tazmin
eder.
b) Kliip sigortasi, gemi isletil-
mesinden dogan ve tekne si-
gortasinin ~ kapsami  diginda
kalan rizikolar kapsar.

Daort 6rnek vererek bu genel
ve soyut agiklamamizi somut-
lagtiralim:

Karaya oturan geminin ka-
rinesinde dogan hasari, ¢ati-
san geminin c¢atishgr gemiye
verdigi hasari tekne sigortaci-
si; geminin rithtima ¢arpma-
sindan rihtimda dogan hasart
ve bir liman icinde batan gemi-
nin o yerden g¢ikarimast zo-
runlulugundan dogan zarar
kliip sigortas1 giderir (tazmin
eder).

Ancak, bir yandan teknolo-
jideki gelisme dolayisiyla kaza
vukuunda gemilerin iginde bu-
lunduklar1 ortama (gevreye)

“verdikleri zarar biiyiirken, bir

yandan da insanoglunun gevre
zararlarina kars1 duyarliy artti-
g1 icin, tekne ve kliip sigorta-
larinin sagladig1 giivence, gii-
niimiiz kosullarinda yetersiz
kalmaktadir. Bilyiikk ¢evre za-
rarlarina yol agan deniz kaza-
lar1, insanlarin bu konu iizerine
egilmelerine ve hem teknik,
hem de hukuksal 6nlemler dii-
siinlip tasarlamalarina yol ag-
mustir. Dogal ¢evreyi koru-
maya yonelik Onlemler igeren
ve MARPOL diye kisaltilan
uluslararast sozlesme ile CLC
(1969) diye kisaltilan sézlesme
hukuksal 6nlemleri yansitmak-
tadir Teknik yonden tasarla-
nan Onlemler i¢in en iyi drnek
cift ceperli (cidarli) gemiler-
dir; yeni yapilan tankerlerin
¢ift cidarli olmalar zorunlugu,
gevre zarari olasiligini azalt-
maya yonelik Onemli bir
Onlemdir.

Diigiiniilebilecek  hukuksal
Onlemlerden biri de zorunlu
sigorta’dir. Hernekadar gemi-
lerin biiylik ¢ogunlugunun

sigortal1 oldugu biliniyorsa da,
zaman zaman Onemli zararlara
yol agan biiyiik gemilerin-olay
stirasinda sigortali olmadiklari-
nin anlagilmas1 ve birgok kii-
¢iik geminin sigorta yaptirma-
diklarinin  bilinmesi, sigorta
zorunlugu getirmek diisiin-
cesini dogurmustur. Bu diigiin-
ce epey yandasg toplamistir ve
ilgililerce genis Olglide payla-
silmaktadir.

Gemilerin igiincii kigilere
verdikleri zararlar i¢in sigorta
yaptirmalarimi zorunlu kilan bir
diizenleme fikri ii¢ ayr yayimn-
da yer almigtir:

1. BIMCO Weekly News,

30 Ekim 1996
2. Lloyd’s List, 25 Ekim 1996
3. ICS (Uluslararast Deniz

Ticaret Odas1) Sirkiileri,

24 Ekim 1996.

Ugii de Ekim 1996’ya ait bu
kaynaklar, gemilerin meydana
getirebilecekleri gevre zararla-
rina kars: belli bir tutara kadar
“Uigiincii sahis zararlart kuver-
tiirii” veren sigorta poligeleri
bulunmasimt  zorunlu kilan
diizenlemeler i¢in  yapilan
yogun caligmalari yansitmak-
tadirlar.
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Bu galigsmalarla ilgili olarak
belirtilmesi  gereken Dbaslica
noktalar sunlardir:

1. Ingiltere’de yakinda, Hiikii-
mete, Ingiliz limanlarina
gelecek gemilerde zorun-
lu sigorta aramak yetkisi
verilecektir. Agiklandigina
gbre, Ingiliz limanlarina
gelen her gemi, zarar ver-
digi her kisi ve kurulusun
zararim gidermeye yetecek
bir sigorta yaptirmis ola-
caktir.

2. Ingilizler, bir yandan i¢
hukuklarinda zorunlu si-
gortayl ongormeye hazirla-
nirken, ote yandan Ulus-
lararas1 Deniz Ticaret Oda-
smma da konuyu gotiirmiis-
ler ve Odanin Hukuk
Komitesinde konunun
goriisiilmesini saglamislar-
dir.

3. Mecburi sigorta sozii lize-
rinde diistinme ve tartisma,
hemen su sorulari glindeme
getirmektedir:

a) Kuvertiir ne olacaktir?

b) Bagisiklik (tenzili mua-
fiyet) kabul edilecek
midir?

¢) Dogrudan  sigortacinin
dava edilmesi olanag:
taninacak midir?

d) Sigorta tavani ne olacak-
tir?

4.  Yapilan basvurulart deger-
lendiren Avrupa Komis-
yonu da, gemilerin zorunlu
sigortasina iliskin bir rapor
hazirlamistir.

5. Gelismeler, bu konuda bir
uluslararasi antlasma ya-
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pilmasiyla  sonuglanacak
gibi goziikmektedir. (Bu
konunun bir i1¢ hukuk
diizenlemesiyle  ¢oziime
baglanmasindan  Onemli
sorunlar ¢ikabilir.)

Tiirk sigortacilart ve dona-
tanlar1 bakimindan konu 6nem-
lidir. 10 milyon gros tonu asan
filosuyla Tiirkiye, bu gelisme-
lerden, baglica iki yodnden
etkilenecektir:

1. Zorunlu sigortas1 olmayan
gemiler i¢in yabanci liman-
lara girememe tehlikesi
dogacaktir.

2. Zorunlu sigorta, biiylik ola-
silikla bugiinkiinden daha
genis bir kuvertiir ve tavan
Ongorecegi i¢in, primler
artacaktir.

Bu konudaki gelismenin
Tiirk Bogazlar1 Bélgesinden
gececek gemilerden kapsamh
bir zorunlu sigorta aranmasi
olanag1 verece@i gbdzoniinde
tutulmalr ve Tiirkiye bu calis-
malarda yer almalidir. Ciinkii,
Tirk Bogazlarinda dogmus
kazalar, bize, kazalar 6nlemek
lizere onlem almanin yanisira,
kaza yiiziinden dogacak zarar-
lart giderme bakimindan da
hazirlikli olmamiz gerektigini
gostermistir.

Av. Kapt. Giindiiz AYBAY
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Diinya Reasurans Piyasalarindaki

Yeni Gelismeler ve Trendler
(Tiirk Sigorta Piyasas: Icin Bazi Cikarimlar)

GIRIS

u c¢alismada diinya
reasiirans piyasalarinda
son bir kag yilda gozle-

nen gelismeler, degisimler ve
ana trendler dzetlenmeye cali-
stlip, bu gelismeler hakkinda
baz1 saptamalar yapilacaktir.
Son yillarda reasiirans piya-
salarinda goézlenen ana trend-
lerden bir tanesi, kiiresellesme-
nin bir sonucu olarak sigorta/
reasiirans girketlerinde birles-
meler yoluyla biiyiime- ki biz
buna sermaye yogunlagmasi
diyecegiz- seklindedir. Bir tiir
karst trend diyebilecegimiz
ikinci ana trend ise finansal
miihendislik diye adlandirilabi-
lecek olan, geleneksel reasii-
ransa alternatif ¢6ziimler sunan
ve sigorta risklerinin finansma-
ninda  geleneksel  (sigorta/
reasiirans) kapasitenin yetersiz
kalmas1 nedeniyle bireysel ya
da kurumsal yatirimcilara risk
transferi  imkam:  saglayan
finansal iirlinler, yani sigorta
risklerinde tiirevler ve risklerin
menkul degerlestirilmesidir.

Su anda piyasalarda goz-
lemlenen; her iki trendin de

simdilik birbirine tehdit olus-
turmadan hizla gelistigidir.
Ancak bu iki trendin ucunu
kestirmek bugiin i¢in imkansiz
goriinmektedir.

Buradan yola ¢ikarak diin-
yada yasanan bu gelismelerden
Tiirk sigorta  endiistrisinin
nasil etkilenecegi ve bu
trendlerden ne tiir ¢ikarimlarin
yapilabilecegi ve bu ortama
hazirliksiz yakalanmamak igin
diinya piyasalar1 iginde kendi
piyasamizi nelerin bekledigi
incelenmeye caligilacaktir.

Gilinlimiizde kiiresellesme
en ¢ok konusulan ve tartigilan
siireclerin bir tanesidir. Rea-
siirans piyasasinda gozlenen
kiiresellesmenin ise, yine bu
siirecin bir pargasi olsa bile,
farkli  bir anlamu  vardir.
Reasilirans zaten 0zii geregi
uluslararasidir, yani reasiirans
zaten kiireseldir. Burada hizla
kiiresellesen diinya reasiirans
sermayesindeki yogunlasmanin
nedenleri ve bu trendin yapisi
incelenmeye caligilacaktir.
Reasiirans zaten kiiresel dedik,
ama i§ diinyasi, yeni pazarlar
ve bu riskleri sigortalayan bir
anlamda 0zii geregi yerel/
ulusal olan sigortacilik kiire-

sellesiyor. Iste bu siire¢ reasii-
rans piyasalarin1 nasil etkile-
mekte ve ne yone hangi trende
ittigi sorusu arastirilmaya ¢ali-
stlacaktir. Su da vurgulanma-
lidir ki bu ¢aligma, sézkonusu
iki trendin analizi iddiasinda
olmayip, daha ¢ok gozlenen
degisimler ve yonelimleri sap-
tayip ana yonelimin etkileri
incelenmeye ¢aligilacaktir.

L. DUNYA REASURANS
PIYASALARINDAKI
DEGISIM

A. Sermaye Yogunlasmasi

Konuya, “Reasiirans ne-
dir?” sorusuyla baglamak isti-
yorum. Bilinen tanimlar ve
islevlerin otesinde sOyle de
tamimlanabilir. Reasiirans bir
tir sigorta girketine serma-
yesinin yerine gecme (ikame)
islevini goriir. Boylece sigorta
sirketleri reasiirans yoluyla
kendi sermaye ve Ozvarlik-
lartyla tek basina hem ticari
hem de yasal gercevede karsi-
layamayacaklar1  yiikiimliliik-
leri  karsilayabilir  duruma
gelebilmektedirler. Bir diger
deyisle yeterli sermaye




birikimine ulagsmamis ulusal/
uluslararas1 sigorta sirketleri,
kabul ettikleri islerin bir
kismin1 bu birikime sahip
reasiirans sirketlerine devrede-
rek eksik sermaye bosluklarini
tamamlayabilmektedirler. _

Oysa, 1990’larin basindaki
biiyik boyutlu katastrofik
hasarlar bir ¢ok reasiirans ve
sigorta sirketini 1§ yazamaz
duruma getirmis olup, gozardi
edilemeyecek kadar ¢ok sayida
sirket iflas masalarinda bogus-
maktadir. Bu arada sirketler
¢6ziim olarak ya yeniden
yapilanmaya gitmisler (M&G)
ya da ana islerinde yogunlas-
maya baglamiglardir (Swiss
Re- core competence / biitiin
direkt sigorta sirketlerini sat-
mugtir.) S&P’s’un tahminlerine
gore 1990-1995 arasinda 16
ABD ve 100 de ABD dist
reastiror (reasiirans igi yazan
direkt sigorta sirketleri harig)
ve 149 Lloyd’s Sendikasi
(merger’lar hari¢) faaliyetle-
rine son vermistir. Bunun
nedenleri ise LMX (Londra
Piyasas1 XL isleri) spirali,
biiyilk katastrofik  hasarlar,
asbest  hasarlar1  seklinde
yorumlanmaktadir. Bunun
tersini savunanlar da yok degil
tabii; “cash flow underwriting
yapmanin giinahini ¢ekiyorlar,
¢iinkii sadece prime bakip
%10-12’lik getirileri olan yati-
rimlara yoneldiler ama hasarlar
geldiginde...”(Reactions, Eyliil
1996, 5.68)

Diger bir 6nemli bulgu da;
son bes yil igindeki katastrofik
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XL piyasasinin %20’sinin 5 y1l
oncesinde piyasada olmayan
sirketlerce (Bermuda) saglan-
digidir.  1990°Li yillarin  bas-
larindaki zorlu yillarda daralan
reasiirans  kapasitelerini  bir
olgiide Bermuda piyasasindaki
taze para karsilayabilmis, bir
¢ok sigorta ve reasiirans sirketi
hedefledikleri reastirans prog-
ramlarin1  tamamlayamayarak
konservasyonlarini  artirmak
zorunda kalmiglardir. Sirala-
maya c¢aligngimiz bu olaylar,
yiikiimliilik yeterliligini, kali-
tenin Onemini, biitiinlesmeyi,
kiiresellesmeyi giindeme getir-
migtir. Ayni siireg, sedan ve
brokerlar1 daha saglam sirket-
ler aramaya sevketmistir. Piya-
sadaki rekabet ve yetersiz
hasar rezervleri, sirketleri bir-
lesmeye zorlamigtir. Son iki-ii¢
yil igerisinde bu siirece bir
tepki diye adlandirabilecegi-
miz yeni bir akim ortaya ¢tk-
migtir. Bu da sermayenin yo-
gunlasmasidir. Biz burada kii-
resellesen diinya pazarinda ser-
mayenin artan onemi dogrul-
tusunda- giiglii, giivenilir, kali-
teli hizmet sunabilmenin aray1-
sindaki siireci, sermaye yogun-
lasmasini incelemeye g¢alisaca-
giz. Bu siirecin bir sonucu
olarak artik tepe yoneticilerden
“underwriter degil manager”
olmalar istenmektedir.

Bu baglamda sermayenin
uluslararasilagmasi (kiireselles-
mesi bigimindeki yonelisleri
ii¢ bigimde gormekteyiz:

1. Birlesmeler (Mergers)
Lloyd’s Sendikalari, Colonia

Conzern-UAP (dogal sonucu
olarak bizde de Nordstern-
Imtas), Sun Alliance-Royal
Insurance, vb.
2. Satinalmalar / elegecirmeler
(Acquisitions): General Re’nin
Cologne Re’yi ve National
Re’yi, Employers Re’nin
Frankona ve Aachener Riick’i,
Swiss Re’nin M&G’yi,
Munich Re’nin  American
Re’yi satin almasi, vb.
3. Stratejik isgbirligi/Ortakliklar
(Strategic Alliances / Partner-
ship): AXA/Generali, vb.
Buradan kesin olmasa da
ctkarilabilecek olan sonug
sudur: Birlesmelerin daha ¢ok
sigorta sirketleri arasinda oldu-
gu, satinalmalar ya da elegecir-
melerin reasiirans  sirketleri
arasinda gozlendigidir. Strate-
jik isbirliginin ise diger biitiin
sektorlerde de gozlendigi gibi,
her iki piyasada da goriilme-
sidir Bu siireci zorlayan
etmenleri §éyle siralayabiliriz.
Kiiresellegsen diinya ekonomisi
risklerin de boyutlarini biiyiit-

miigtiir, katastrofik hasarlar
artmis, biiyiiyen diinya
ekonomisi ve onun refahi
biiylimiis, bunlarin  {istiine

Ozellikle sorumluluk iglerinde
sosyal enflasyonun (hasarlara
mahkeme kararlarinin gergek
enflasyonun iizerinde rakam-
larla sonuglanmasi) da etkilert
hissedilmektedir. Bu, sirketleri
ister istemez Dbiitiinlesmeye
gotiirmiigtiir.  Simdilik biyiik
sirketler arasinda gozlenen
biitiinlesmeler, orta boy ve
kiigiik  sirketler igin de
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kaginilmaz géziikmektedir.

Is diinyasindaki déngii
kurami anmimsanirsa, bunun
yinelenmeyecegini diigiineme-
yiz. Kanimca bu yeni gelis-
meler/yonelimler, olast bir
dongiiye  hazirhk  olarak
algilanmalidir. Bu da yukarida-
ki reasiiransin tamiminda ©ne
¢ikardigimiz “sermaye” kavra-
minin 6neminden kaynaklani-
yor olsa gerekir.

Bu tiir birlesmelerin amact
nedir? Maliyetleri azaltip daha
kérh ¢aligmak diirtiisii mii bu?
Hig te Oyle goriinmiiyor. Artan
uluslararas1 rekabet sonucun-
da, miisteriye yakin olmak ve
kolay ulasilabilir dagitim ka-
nallar1 olusturmak amaciyla,
faaliyet gosterdikleri bolge
disina ulasabilmek i¢in hedef
bolgelerdeki sirketlerle yuka-
rida bahsedilen sekillerde bir
birlesmeye gitmek ve bu bol-
gedeki sirketin dagitim kanal-
larin1  kullanabilmek amacini
giitmektedir. Ayrica bu siireci
hizlandiran bir etmen de lider-
lik yaris1 ve stratejik konum-
larin1 koruyabilme diirtiileriyle
de gerceklesmektedir. (Swiss
Re, M&G’yi satin almakla
hayat ve saglikta birinci sirket
konumuna ge¢mekte, reasii-
ransta diinya liderligini koru-
yabilmek i¢in Miinich Re’nin
American Re’yi satin almasi
bu nedenlerden kaynaklaniyor
olsa gerekir.) Ozellikle bityiik
reasiirans sirketlerindeki bu
yogunlagmalar “mega reasii-
ror” olma yanigini giiclendir-
mektedir.

REASUROR

Bu birlegsmeler biiylik
sirketlere neler saglayabilir?
(Kiiresellesen diinyada biiyiik

giizeldir.)
1. Ortalama  maliyetler,
sirketler biiyiidiikce dii-

stiyor - azalan kar marj-
larina en etkin 6nlem
belki de “%10 isgiicii
tasarrufu”

2. Olgek ekonomisi - rek-
lam, tamitim, pazarlama
maliyetlerinde diigiis

3. Cografi risk dagilimy/
iiriin ¢esitlemesi - daha
az dengesiz portfoy

olusturuyor.

Sedan girketlerin uzman-
lagmasi, yeni iiriinler (multi-
years, multi-lines ya da D&O
poligeler) dolayisiyla daha
fazla kapasite talep etmesi
(Swiss Re girketi diinyadaki
reasiirans ihtiyacinin her yil
%4 oraninda arttifim hesap-
lamig - Reinsurance, Haziran
1996 s.26) ve daha az sayida
reasiirérle c¢aligmak istemesi,
diger yandan da reasiirdrlerin
stratejik  girisimleri  onlan
biitiinlesmeye gotiiriiyor. An-
cak su oOzellikle vurgulanma-
Iidir ki, reasiirérlerin yogunlas-
masi arttikga sedanlarin segim-
leri azalacaktir. Bu da sigorta-

cilart reasiirdriin i§ yazma
politikalarim1  kabul etmeye
zorlayacaktir.

Reasiirérlerin profesyonel-
lesip uzmanlagmasi, reasirans
piyasasinin bir kag¢ bilyiik
reasiiroriin elinde toplanmasi-
na yol acacaktir; 5 ya da 10
biiyiik reasiiror diinya rea-

siirans piyasasini yonlendire-
cektir. Son verilere gore, 4
mega reasiiror diinya piyasa-
sinin~ %50’sinden  fazlasim
olusturmaktadir.

Simdi bu ydnelime son
vermeden Once, iki kavramsal
bakis agist ¢ergevesinde bu
yonelime bir kez daha
bakalim:

1. Reastiirans, fiyatina bakila-
rak herhangi bir girketten
saglanabilir bir hizmet/iiriin
(commodity) miidiir?

Hayat dalinin sofistike
yapis1 bunun zor oldugunu
gosteriyor. Ya hayat dis1
dallar? Cok zor gegen 1992-93
yili yenilemelerine bakilirsa, 5
milyar Dolarlk  Bermuda
piyasasi teknik agidan degil de
finansal agidan bir bagvuru
merkezi olmustur. Ayrintilara
girmeden reasiiransin giderek
commodity oldugunu sdyle-
yebilirizz. Bu da diinya
reasiirans kapasitesinin bir kag
biiyilk mega reasiiroriin eline
gecmesine ve hakimiyetine
gotlirecektir. Kiigiik sirketler
ise uzmanlasarak dev reasii-
rans sirketlerinin ulagsamaya-
cagr ya da ekonomik bulma-
yacagl alan ya da pazarlara
yonelmesiyle sonuglanacaktir.
Ancak yine de asagida vurgu-
layacagimiz gibi bu biiyiik
reasiirans girketleri de kapasite
ihtiyaglarina yanit vermekte
zorlanacaklarindan finansal
enstriimanlar giderek Onem
kazanip yayginlasacaktir.




2. Bugiinkii reastirans piyasasi
alictv m1  yoksa bir satici
piyasasi midir?

Bunu kapasite agisindan
incelersek, yogunlasan serma-
ye bunu etkin ve verimli bir
sekilde bullanmak isteyecektir.
Yani yogunlagan sermaye hem
prim hacmi hem de risk
boyutu/biiyiikliigli olarak ¢ok
yiiksek kapasiteler saglayabile-
cektir. Bu da belirli piyasalan
denetim altinda tutan rakipler
i¢in (6rnegin Londra piyasasin-
da Lloyd’s gibi) “fiziki” varligi
gerektiriyor ki Ozetlenmeye
¢alisilan trend budur. Bermuda
sirketlerinin Avrupa’da fiziki
varlik gosterme c¢abasi, sube
acmalan ilgingtir. Bu da alici
piyasasinin egemenligini gos-
teriyor. Bu siiregte gelisen
piyasalar Cin, Rusya, Latin
Amerika, Giiney Dogu Asya -
Ozellikle cografi yerlesim iti-
bariyle Singapur- belki de
Tiirkiye dev reasiirans sirket-
leri i¢in cazibe merkezleri
olacaktir. “Biiyiik ama kiigiik”,
“kiiresel ama yerel” olma
iddiasindaki mega reasiirdrler
ozellikle bu potansiyel pazar-
lara niifuz etmenin yollarini, ya
oradaki sirketleri satin alarak
ya da ortakliklar kurarak
bulacaklardir.

B. Finansal Uriinler

Geleneksel reasiiransin ye-
tersiz kaldig1 alanlarda alter-
natif ¢oziimler sunan “finansal
miihendislik” diye adlandirila-
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bilecek olan sigorta risklerinde
tirevler ve risklerin menkul-
lestirilmesi siireci simdilik yal-
nizca Amerika’da kullaniliyor
olsa da, giderek 6nem kazan-
maktadir. Yukarida, kiiresel-
lesen diinya ekonomisinde
reasiirans sirketlerinin tavirla-
rin1 anlatmaya ¢aligtik. Burada
vurgulanmaya c¢aligilan ikinci
trend de yine ayni nedenlerle
ekonomik degerlerin biiyiiyen
boyutlar1 ve buna geleneksel
sigorta/reasiirans piyasalarinin
yetersiz kalmasi sonucu gelis-
tirilen enstriimanlara deginece-
giz. Sigorta risklerinin menkul
deger olarak alinip satilabilme-
sini saglayan bu iiriinlerin te-
mel ayirdedici 6zelligi, menkul
deger borsalarinda ya da
tezgah istii piyasalarda iglem
gorerek sigorta/reasiirans piya-
sas1 disindaki yatirimcilara risk
transferi imkan1 saglamasidir;
yani klasik piyasanin sermaye
yetersizligine bir yamt, ¢6zim

saglamasidir.
Ilk alternatif {iriin olan
finansal reasiirans, 90’larin

bagindaki kapasite darli1 ve
dogal olarak plasman yapama-
ma, bu tiir bir enstriimanin
yaratilmasmna yol agmustir.
Bunun geleneksel reastirans-
dan baghca farklar; yillik
yenileme degil de, uzun vadeli
bir isbirligi, hasarsizlik duru-
munda sedanin prim kazanci,
yillikk sonuglarini  dengeleme
vb. Ancak sunu vurgulamaliyiz
ki finansal reasiirans giderek
geleneksel reasiiransa yaklas-
maktadir. Zaten reasiirans bir

tiir finansal diizenlemedir.
~ Ne var ki, sanayinin boyutu
ve sigorta/reasiirans altyapisi-
nin bazi alanlardaki etkinsiz-
ligi yeni finansal yeniliklere/
¢oziimlere yol agmistir.Bunlar,
tirevler ve risklerin menkul-
lestirilmeleridir. Her ne kadar
bugiin ¢ok yaygin olmasa da
giderek o6nem  kazanacag:
kesindir. Ozellikle diinyadaki
katastrofik hasarlarin hem adet
hem de boyut olarak artmasi
ve 90’h yillarin bagindaki gibi
kapasite darligr bu iiriinleri
vazgecilmez kilacaktir.
Basit¢ce anlatmaya c¢aligir-
sak; ‘
- Tiirevler (derivatives): Vadeli
islemler ve opsiyonlar

Benzer risklerden olugturu-
lan bir pool’a dayali endekse
gore, eger sirketin hasarlar1 bu
endeksi asarsa vadeli kontrati
yazan kurum bu hasarlan oder,
eger altinda kalirsa, prim
kaybedilir, yatinmci kazanir.
Bunlarin bir avantaji da sigor-
taci igin aninda hasar durumu-
na gore glinliik olarak kulla-
nabilecegi opsiyonlarla hareket
etme kabiliyeti saglamasidir.

- Risklerin menkul degerlesti-
rilmesi(securitization of risks).
Katastrofik bonolar

Belirli bir risk ve miktar
i¢in ihra¢ edilen bu bonolar,
eger tanimlanan hasar olmazsa
yatinimcilarina piyasadan daha
yiiksek bir faiz geliri saghyor,
eger hasar olursa faiz 6demesi
duruyor, belirtilen siire sonun-
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da (6rnegin 10 y1l) nominal de-
ger yatirimcilara geri 6deniyor.

Yatinmcilar nigin bu tiir
iiriinlere talep gosteriyor? On-
celikle bu tiir risklerin per-
formans: diger finansal men-
kullerle iligkisizdir (teknik
terimle beta degeri sifirdir). Bu
yizden portfdy olusturmada
ideal bir enstriiman islevi gor-
mektedir. Karg1 argiimanlara
gelince, sigorta risklerinin bir
tiirdeslik icermedigi, fiyat-risk
iligkisinin uyumsuzlugu, vb.
nedenlerle ancak sermaye
piyasalarinin kisa vadeli olan
mal sigortalarinda 6zellikle de
katastrofik risklerde yatirim
yapilabilecegi savunulmak-
tadr.

SONUC

Kiiresellesen diinyada neler
degisti? Sireklilik-bir yillik,
yenileme garantisi olmayan
sozlesmeler finansal fiiriinlere
yoneltiyor. Mega reasiirdrler
de siirekliligi ancak dev reasii-
rans sirketlerinin saglayabi-
lecegini savunuyorlar. Kader
birligi, hasara istirak ya da
sesyon limiti klozlariyla artik
bu ilke delinmistir. Bdylece
geleneksel boliigmeli reasiiran-
stn tanim1 degigmistir artik.

Finansal iiriinler bu ortam-
da bir kars1 trend olusturmak-
tadir; her ne kadar simdilik
kiigiik bir piyasa olmasina rag-
men ve geleneksel reasiiransin
ikamesi degil de birbirini bii-
tiinleyen bir yap1 sergiliyor
olsa da, finansal enstriimania-
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rin kullanilmalari kaginilmaz
olacaktir. Yine de kiiresellesen
diinya ekonomisinde yogunla-
san reasiirans sermayesi Ozel-
likle mega reasiirorler yeterli
¢Oziim olabilecek mi, yoksa si-
gorta endiistrisi mali piyasalara
bagvurmak zorunda kalacak
mi1? Ya da uluslararas: finans
piyasalan geleneksel reastiran-
sin yerini alabilecek mi sorusu
olduk¢a anlamlidir.

II. TURK SIGORTA
PIYASASINA OLASI
ETKILERI

Reasiirans  piyasalarinda
gozlenen sermaye yogunlagma-
st Tiirk sigorta piyasasini nasil
etkiler? Bir biitiin olarak Tirk
sigorta endiistrisi bu kiiresel-
lesmeden uzak durabilir mi?
Ne kadar/nereye kadar? Bu
sorularin sorulmasi ve yanitla-
rin aranmasi kaginilmaz goriin-
mektedir.

Birinci
fazlaligy

kapasite
yeni

etapta,
reasiirorleri

* pazarlar aramaya itecektir. Bu,

bilyiiyen pazarlardan biri olan
Tiirkiye pazar da olabilir tabii.
Bu siire¢ piyasamiza yeni rea-
stirorlerin girmesini saglayabi-
lecegi gibi, mevcut reasiiror-
lerin de is kaybetmeme politi-
kalann giidecegi diisiiniilebilir.
Ancak unutulmamalidir ki bu
sermaye yogunlagsmasinin bir
diger boyutu da “6zvarhik
karlilig1”nda (roe) yatmaktadir.

Diger taraftan yukarida
bahsettigimiz reasiiransin tani-

mindan hareketle, sirketlerimi-
zin sermaye yapilan giliglen-
medikce (ki su anda 5 milyon
Dolar seviyesinde diyebiliriz)
reasiiransa yilksek orandaki
bagimhilik siirecektir.
Ulkemizde yalmzca hayat
dalinda c¢alisan sirketler harig
piyasamizda 40 kadar sirketin
oldugunu goriiriiz. Toplam 1.2
milyar Dolar prim iiretimi,
yani sirket bagina 30 milyon
Dolar. Bu da bizi sirket sayi-
sma degil de, pastanin bii-
yukliigii sorununa  gotiiriir.
Kisisel olarak ben, daha bir
¢ok yeni sgirketlerin kurulabi-
lecegini tahmin ediyorum,
birlesmeler ve satin almalarin/
ele gecirmelerin Oniimiizdeki
kisa bir siirecte gerceklesecegi-
ni sanmiyorum. HAalad “kiigiik
olsa da benim olan giizeldir”
felsefesini zorlayacak, ne yasal
ne de piyasa kosullar1 mevcut-
tur. Halad sigortacilik %12
dolayinda teknik kar ve iyi bir
yatinm geliri sunabilen, buna
kargin kurulug ve isletme faa-
liyetlert goreceli olarak diigiik
bir endiistridir. Iste bu
nedenlerle daha bir ¢ok yeni
sirket ismi duyabilecegiz. Ay-
rica, bu siire¢ yasadigimiz
yogun rekabetin bir siire daha
varligin1 koruyacagini goster-
mektedir. Ancak su da
vurgulanmalidir ki, her ne
kadar diinyadaki gelismelerden
simdilik farkli bir trend izlese
de, Tiirk sigortacilifinin da
yukarida bahsedilen birlesme/
biitiinlesme siirecine girmesi
kaginilmaz olacaktir.
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Finansal iiriinler konusun-
da ise; son iki yildir zaten
finansal reasiirans piyasamiz-
da bilinmektedir, ancak tiirev-
ler ve risklerin menkullestiril-
mesinin uygulanabilmesi en
azindan gsimdilik miimkiin
goriinmiiyor. Ayrica sunu da
belirtmekte yarar var; finan-
sal dirlinler bir yana, zaten
simdilik sadece sigortaciligin
en geleneksel iiriinlerinin
pazarlanabildigi  {ilkemizde,
oncelikle sorumluluk ve kisisel

sigortalarda  bir  gelisme
beklemek  daha  mantikh
olacaktir.

Ote yandan, Tiirk sigorta
sirketleri birlesmeler ve satin
almalar seklinde degil de,
stratejik  igbirligi ya da
ortakliklarla yasanan rekabette
iistiinliiklerini  koruyabilirler
ya da varliklarim daha az
tehlikeli bir sekilde siirdii-
rebilirler. Bu baglamda kiiciik
sirketler  belirli  dallarda,
ornegin mithendislik islerinde,
stratejik  igbirligine giderek
kapasite problemlerini ¢oziip
piyasada rekabetci varliklarimi
olusturabilirler; biiyiikler ise
bu yolla mevcut rekabetci
yapilariyla pazardaki liderlik-
lerini koruyup, zaten oligopol
olan Dbir piyasada iistiin-
likklerini  siirdiirebilirler. Bu
arada, belli bir dal ya da
iirinde uzmanlagsmanin uygu-
lamaya  konulmas:  gerek-
mektedir. Bu ve Dbenzeri
politikalarin iiretilmesi Onii-
miizdeki dénemin giindemini
olusturabilecektir.
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Kiiresellesen Diinyada Tiirk
Sigorta Endiistrisinin
Konumu

Her ne kadar Sigma’nin
(4/1996) 1994 sonuglarina
gore biiyliyen pazarlar liste-
sinde yer almasa da (bilindigi
gibi kriz yiliyd1) sektér son
onbes yilda ortalama %20 reel
biiylimiigtiir. 1980°li yillardaki
200-300 milyon Dolar dola-
yindaki prim diretimi bugiin 1.5
milyar Dolara yaklagmistir. Bu
donemde ulusal ekonomi %5
dolayinda biiyiimistiir. Ulusal
ekonomiden daha hizli biiyii-
yen sigorta endiistrisi, biinye-
sinde Oonemli bir kir potansi-
yeli barindiran ¢ekici bir piya-
sa sergilemektedir.

Ancak kiiresel sirketlerle
kiyas kabul etmez sermaye
yapilan, Tiirk reasiirans sirket-
lerini birlesmeye, el degistir-
meye yoneltecektir. Ayrica
TL’nin zayif olmas1 ve yetersiz
sermaye yaptlart nedeniyle
giiclii sirketler olarak goriile-
memesi nedeniyle zaten dis
diinyaya agilmas: giderek zor-
lasan yerli reasiirans sirketle-
rimiz, bu gelismeler karsisinda
yerel/bolgesel  bir  kapasite
olarak hizmet vermeye devam
edeceklerdir.  Ayrica 2001
yilinda tekelin kalkacak olmasi
da baz1 degisiklikleri berabe-
rinde getirecektir.

Sigorta sirketlerimiz agi-
sindan ise, daha Once de bah-
settigimiz nedenlerle Tiirkiye’
de trend tersine islemektedir.
Ulkemizde daha onceleri bir

¢ok yabanci girket varlik
gOstermis, bunlarin ¢ogu simdi
tasfiye edilmis bulunmakta ve
bir ¢ok yabanci ortakli sirket
piyasayr terketmis bulunmak-
tadir. Ayrica yabanci sirket-
lerin basarili olacaginin kanit-
lar1 da yoktur. Bu baglamda
sirketlerimizin  karsilagabile-
cegi sorunlar1 sdyle siralaya-
biliriz:
1. Finansal sorunlar: mali
yapilarinin  giiclii olamamast
nedeniyle yasanan kapasite ye-
tersizlikleri, yiikiimliiliik kargi-
lama oranlarindaki gereklilik
nedeniyle diigiik konservasyon
tutma ve dolayisiyla bilyiiye-
meme, vb.
2. Teknik sorunlar : en
geleneksel branglarda sigorta-
ciligin  yapildigr iilkemizde,
yeterli teknik know-how olma-
masi1, nitelikli eleman, bilgi
islem konularindaki agiklar ve
management eksiklikleri, vb.
Yine de beklentim, Batili
standartlarda hizmet verme
yarigina girisecek olan sirketle-
rimiz, hem mali yapilarn
giiclendirip, hem de nitelikli
eleman istihdam ederek, egi-
tim ve kaliteye dnem verip yal-
nizca “satis” degil de “pazar-
lama”ya da Onem vererek ve
uygulayarak sigortacilifi hak
ettigi yere ulastirip, saygin ve
arzulanabilir bir “iiriin” haline
getireceklerdir.

Kemal KURKLU
Teknik Isler Miidiirii
Destek Reasiirans T.A.S.
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Bilgi Cagi ve Sigortacilik

“Bilgi Giigtiir” Francis Bacon

® nsanoglu varolusundan bu
Iyana, topyekiin degistigi,

yepyeni ve beklenmedik bir
bi¢ime girdigi li¢ donem yasa-
mistir. Unlii gelecek bilimci
Alvin Toffler’in “dalga” ola-
rak nitelendirdigi bu donem-
lerin ilki, 10,000 y1l dnce avci-
liktan ve gogebelikten tarima
ve yerlesik diizene gegis ile
baglar. Bu donemi, yaklagik
300 yil Once ortaya gikan ve
endiistri merkezli toplumun
olusturdugu ikinci donem izler.
Ucgiincii donem ise, bilgisayar-
larin ve kitle iletisim aragla-
rinin dogusu ile baglayan ve
insanoglunun tiim aligkanhk-
larimt ve geleneksel kaliplan
kokiinden degistirmekte olan
“bilgi cagr”dir.

Kol giiciine dayali ekonomi-
den, beyin giiciine dayal1 eko-
nomiye gegig, bugiine kadar
gecerli olan tiim gelismislik
kriterlerini degistirmis, en ka-
rarlt olgunun belirsizlik oldugu
bir ortamda bilgi, iistiinliik
saglayacak tek Oge haline gel-
mistir. Amerika Birlesik Dev-
letleri, Japonya ve Bat1 Avrupa
iilkeleri, artik birer endiistri
toplumu degil, endiistri Gtesi
bilgi toplumudur.

Pekiyi, bu kadar biiyiik bir
hizla degisen ve birlesen diin-

yada Tiirkiye’nin yeri neresi-
dir? Soruyu, kapsamini biraz
daraltip, sigorta sektorii dlge-
ginde sorarsak; acaba sektorii-
miiz bu degisimin yeteri kadar
farkinda m1? Antonio Porchio’
nun dedigi gibi “Eger kafamizi
kaldinp etrafimiza bakmazsak
en yiiksek yerde oldugumuzu
sanabiliriz”. Bu nedenle, simdi
biraz kafamizi kaldirip, etrafi-
miza bakalim ve bilgi/iletisim
¢aginin uluslararasi sigortacili-
g1 nasil etkiledigini gorelim.
Son bir ka¢ yildir Londra’
daki sigortacilar ve brokerlar
“Elektronik Plasman Destegi
(EPS)” denilen bir sistemi tar-
tigmaktadirlar. Bu sistemde, si-
gortalanacak riskler, brokerlar
tarafindan underwriterlara es-
kisi gibi yiizylize goriiserek
degil, on-line bilgisayar termi-
nalleri aracilig: ile sunulmakta
ve riskin kabulii, reddi ya da
daha fazla bilgi talebi gibi
islemler bu bilgisayarlar araci-
lig1 ile yapilmaktadir. 1995
yilinin baslarinda ikinci versi-
yonu ¢ikan sistem, Lloyd’s’da
kullannmda oldugu 22 ayhk
siirede 13,000 gibi bir islem
adedine ulagmig, bu islemler-
den %52’sini, kabul edilen
(“Firm order” alinan) ve plas-
mani yapilan riskler, %20’sini

reddedilen riskler ve %28’ini
de mevcut risklerde yapilan de-
gisiklikler olusturmustur. Sa-
dece tek bir sendika, Hiscox
33, bu yolla 1,000’den fazla
islem yapmustir.

ILU (Institute of London
Underwriters) ve Lloyd’s,
islemlerin %100’iinii bu yolla
gerceklestirmeyi hedeflemekte-
dir. Tiim Londra sigorta paza-
rimin - %80’ini  olugturan 69
broker, su anda bu sistemi kul-
lanmaktadir. Sistemin saglaya-
cagi potansiyel faydalar sa-
yllamayacak kadar ¢oktur.
Lloyd’s, ILU, LIRMA ve LIBC
tarafindan yapilan bir aras-
tirma, Londra’daki sigorta
sirketlerinin yilda 1 milyar
Pound’u bulan ydnetim gider-
lerinin %95’ini brokerlar ve
underwriterlarla goriismelerin,
%5’ini ise ofis masraflarinin
olusturdugunu  gostermistir.
Coopers & Lybrand tarafindan
yapilan bir arasgtirmada ise,
EPS sistemi sayesinde sdz-
konusu isletme maliyetlerinde
%30’luk bir azalma sagla-
nabilecegi belirtilmektedir. Is-
letme maliyetlerindeki azal-
manin yanisira, islemlerdeki
hizlanma ve standardizas-
yonun saglayacagi yararlar da
gozard: edilmemelidir.
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Sistem, ¢ok yakin bir gele-
cekte “multi-media” teknoloji-
lerin kullanimina da izin vere-
cek, goriintiili, sesli ve grafikli
sunumlarla sigortacilarin risk-
leri ¢ok daha saglikli secebil-
meleri mimkiin olacak ve
tahmin edilenden daha kisa bir
stirede, bizi sasirtan uygula-
malar arka arkaya gilindeme
gelecektir. Bu konuda hayal
glicimiizii biraz  zorlarsak,
yapilabileceklerin sonu olma-
digim1  rahatlikla gorebiliriz.
On-line hatlarla birbirine baglh
olan sigortacilar, brokerlar ve
underwriterlar multi-media
teknolojisi ile bilgi transferinde
bulunabilecek, bu sayede si-
gortacilarin  riskleri  yerinde
gorme ve analiz etme zorunlu-
luklar1  ortadan kalkacaktir.
Sigortactlar, masalariin {ize-
rindeki terminallerin bir kag
tusuna dokunarak binlerce ki-
lometre uzakliktaki  sigorta
konularmt canli olarak goérme
ve analiz etme olanagina
kavusacaklardir. Bilgisayarlar-
da yapay ortamlar otusturula-
rak, bilgi isleme ve canlan-
dirma teknolojileri sayesinde,
sigortalanan seyin hangi tiir
risklere maruz kalabilecegi ve
olast bir hasarin boyutlari,
oncekinden ¢ok daha saglkli
ve hizli bir sekilde ongortile-
bilecektir. Ornegin, bir sanayi
tesisi ya da biiyiik bir yiik ge-
misinin sigortasi i¢in kendisin-
den kotasyon istenen sigortaci,
“multi-media” olanaklan ile,
riski gorintiilii ve sesli olarak
gorebilecek, daha da dtesi,
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kendisinden binlerce kilometre
uzakliktaki bu tesisin ya da

geminin i¢ini ve c¢evresini
bilgisayar ortaminda dolasarak,
yerinde imig gibi analiz

edebilecektir.

Bugiinlerde diinyanin en bii-
yiik sigorta brokerlarindan alfi-
s1 (Alexander & Alexander,
Johnson & Higgins, Marsh &
McLennan, Rollins  Hudig
Hall, Sedgwick ve Willis
Corroon), diinya c¢apinda bir
Elektronik Sigorta Network’ii
(Worldwide Insurance
Electronic Network - WIN)
yaratmak i¢in ¢alismalar yap-
makta, diinyadaki tiim sigorta-
cilara ve brokerlara agik olacak
bu Network i¢in 6nemli kay-

naklar ayirmaktadir. Sozkonu-

su Global Network, “multi-
media” da dahil, her tirli tek-
nolojinin kullanimi sayesinde,
brokerlarin ve sigortacilarin
birbiriyle en {list diizeyde ha-
berlesmesini ve baglanti kur-
masint saglayacak bir sistem
olacaktir.

Tiim bu gelismelerin yani-
sira, su anda Global Network’
lerin en biiytigii olarak nitelen-
dirilebilecek olan Intemnet de,
Ingiliz sigortacilar tarafindan
yaygin bir sekilde kullanilmak-
tadir. Ingiliz Sigorta ve Yati-
rim Brokerlar Kurulusu
(BIIBA), iiyelerine Internet
sayfalarinda hizmet vermekte-
dir. BIIBA bu hizmeti, tiim
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diinyadaki miisterilerinin Inter-
net yolu ile bilgi ahgverisinde
bulunmalari, kotasyon sagla-
malan ve kendilerinden polige
satin almalan i¢in genisletmeyi
planlamaktadir. Bir konut ve
kaza sigortalar1 girketi olan
Preferred Direct tarafindan
Internet’in “world wide web”
sayfalarinda verilen kotasyon
saglama ve polige satma hiz-
metinin yanisira, Churchill’den
Sun Alliance’a, Winterthur’
dan Norwich Union’a kadar
pek ¢ok {inlii sigortac1 ve
broker, 6zellikle 25-40 yas gru-
bu arasindaki miisterilerine
Internet araciligr ile hizmet
vermek i¢in adeta birbirleri ile
yarlts etmektedirler. Internet’
ten yararlanma olanagi olanlar
icin belli bagli uluslararas:
sigortacilarin Internet’teki ad-
reslert bu yazinin sonunda
siralanmigtir (*).

Yukarida anlatilanlar, su
anda bize bir hayal gibi goriin-
se bile, gergektir ve bilgi ¢agi-
nin sigortacilik iizerindeki yan-
simalarinin sadece bir kismi-
dir. Sektoriin uluslararasi nite-
1ig1 dikkate alinirsa, Avrupa ile
biitiinlesme yolundaki {ilkemiz
ile beraber ikibinli yillarda
diinyada hakettigi yeri alma
cabasi iginde olmas1 gereken
Tiirk sigorta sektorii de diinya
sigortaciligindaki bu egilimleri
gérmezlikten gelmemelidir. Si-
gortaciligimizin degisen diin-

yadaki yerini almasi ve etra- -

fimizdaki gelismelerin diginda
kalmamak i¢in uluslararas:
boyutta diisiinmekten bagska

REASUROR

¢aremiz yoktur.

Bu ugurda belki ¢ok radikal
degisiklikler yapmak ve yep-
yeni yollar ¢izmek gerekecek-
tir. Ancak sigortacilik ta dahil
olmak iizere her alanda iilke-
mizin uluslararas1 piyasalarda
yer almasin1 ve s6z sahibi ol-
masin1 bir iitopya olarak gor-
meyip, gergeklesmesini amag
edinenler bu degisime ayak
uyduracaklardir. Yazinin so-
nunda M. Hammer ve J.
Champy’nin “Reengineering
The Corporation” adh kita-
bindan bir alint1 yapmak isti-
yorum.

Her seyi yok edip yepyeni
bir yola girmek isteyenler ii¢
gesittir. Birinci gruptakiler,
bas1 ciddi boyutlarda belada
olanlardwr. Caresizdirler;, du-
vara g¢arpmig, yaralanip yere
diismiislerdir.  Ikincisi, bast
heniiz derde girmemis olanlar;

yiiksek hizla yol almaktadirlar
ama farlarnt  hizla onlara
yaklagan bir geyi aydinlatir. Bu
bir  duvar midir acaba?
Ugiincii gruba girenler ise,
dorukta olanlar; giinesli bir
giinde  arabayla  gezintiye
citkmislardir, goriiniirde hig bir
engel yoktur ve géyle diisii-
niirler:  “Durup digerlerinin
carpacagr bir duvar yapmak
icin ne kadar wuygun bir
zaman!”

Hangi gruba girersek gire-
lim, degisimden korkmayalim.
Unutmayalim ki, giiniimiizde
degisime kars1 gelenler ve ayak
uyduramayanlar, kurulmakta
olan yeni diinyada kendilerine
yer bulamayacaklardir.

Levent Sonmez
Anadolu A.T. Sigorta Sirketi
Nakliyat Miidiirliigii

Churchill
Commercial Union
Guardian

Legal & General
Norwich Union
Royal Life Group
Sun Alliance

The Insurance Club
Independent Insurance
Chatham Insurance
Allied Dunbar
Hiscox

(*) Kaynak : Insurance Day (Lloyd’s List) 28.11.1995

Axa http://axa.co.uk

www.churchill.co.uk
www.commercial-union.co.uk/u
www.gre.co.uk
www.legal-and-general.co.uk
www.norwich-union.co.uk
www.royal-group.co.uk
www.sunalliance.co.uk
www.insuranceclub.co.uk
www.moneyworld.co.uk
htip://www.kentnet.co.uk/chatham-insurance
www.allieddunbar.co.uk
http.//hiscox.co.uk/insurance/welcome
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- Yabanci
Basmdan

Is Stresi
ve Bu Nedenle

Isverene Karsi Acilan Davalar

¢ ngiliz Sigorta Sirketleri Bir-
Iligi’nin agiklamasina gore,

1994 yilinda, stresten kay-
naklanan hastaliklarin artma-
sina bagli olarak ¢aliganlarin
isverenlerden tazminat talep

etmeye Dbaslamalari, sigorta
sirketleri i¢in 6nemli bir endige
nedeni olmaktadir. Son za-

manlarda ortaya ¢ikan g¢esitli
hastaliklardan biri olan stres,

ozellikle biiro ¢aligsanlar1 ara-
sinda ¢ok yaygin bir sekilde
olumsuz etkilerde bulunmak-
tadir.

Iddial1 veya yogun tempo-
su olan her isin dogal olarak
ve kesinlikle stres nedeni
oldugu ileri siiriilemez. Aslin-
da, nispeten iddial1 ve beklen-
tisi olan igler, kisilerin daha
etkili bir sekilde ¢alismasina

yardimct  olmaktadir. Diger
taraftan, kiginin, yapmakta ol-
dugu isi kendi kapasitesi ag1-
sindan g¢ok zor veya imkéansiz
olarak gormesi halinde strese
girmesi s6z konusu olabilir.
Stres, daima kisi tizerindeki
asirt 1§ baskisinin bir sonucu
olarak diistiniilse de, bazen is
baskisimnin az olmasindan da
kaynaklanabilir.
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Kisinin yaptig1 iste strese
girmesinin nedenleri arasinda,
karar vermede 0zgiir olmamak,
yeteneklerin yeterince kullani-
lamamasi, degisen talepler,
monotonluk, isini kaybetme
korkusu sayilabilir.

Caligsanlarin strese girmesi
nedeniyle her yil tahminen 40
milyon ig giinii kaybedilmekte-
dir ve bunun ekonomik mali-
yeti yaklagik 2 milyar Sterlin’
dir ve bu rakamlar giderek art-
maktadir. Bu durumda, 10.000
kisinin cahgtign bir  Ingiliz
sirketinde her yil 73.000 is
giinii kaybolmaktadir.

Stres dolayisiyla igveren-
lerden yapilan tazminat talep-
leri nihayet mahkemelere inti-
kal etmeye baslamistir. 1995
yilinin Mayis ayinda, stajyer
bir doktor ile calistigi hastane
arasinda, doktorun fazla mesai-
ler neticesinde stres ve dep-
resyona girdigi gerekgesiyle bir
dava s6z konusu olmus ve her
iki taraf 5.600 Sterlin iizerin-
den sulhen anlagsmistir. Davaci
taraf bu karari, Onemli bir
baglangi¢ olarak memnuniyet-
le kargilamugtir. Aslinda 70.000
Sterlin civarinda bir tazminat
talebinde bulunan davacinin
durumu haksiz fiil olayindaki
gibi  degerlendirilmistir  ve
duyulan bu memnuniyetin
aslinda gereksiz oldugu da ileri
siiriilebilir.

1993 yilinda, ruhsal ¢o-
kiintiiye giren bir sirket yone-
ticisi,  calismakta  oldugu
sirketiyle anlagarak 10.000
Sterlin tazminat almigtir. 1995
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yilinda ise bir avukat, kendi-
sine yOneltilen haksiz bir
suc¢lamadan temize ¢iktiktan
sonra, bu yasadif1 stresin
gecirmis oldugu bobrek nakli
ameliyatinin basarisizlikla so-
nuglanmasina neden oldugunu
ileri slirerek savcilik  ve
kendisini itham eden kurulus
aleyhine bir dava agmustir.

Isten kaynaklanan stres
nedeniyle Avustralya’da da
cesitli tazminat talepleriyle
kargilagilmig, agilan davalarda
mahkemeler, tazminat taleple-
rinde bulunan kisilerin lehinde
ve aleyhinde kararlar vermis-
lerdir. Kaliforniya’da ise, bu
konuda 1970’li yillarin hemen
baginda mahkemece verilen ilk
karardan bugiine kadar yilda
3.000 tazminat talebi soz
konusu olmugtur. Amerika
Birlesik Devletleri’nin ¢esitli
eyaletlerinde de, 6zellikle stre-
sin kazalara neden olmasi
durumunda davalar ag¢ilmus,
ornegin McDonald’s’da ¢alisan
bir is¢i, yapmak zorunda
oldugu ¢ift vardiya nedeniyle
asirt  yorgun diistiigli, eve
donerken bu nedenle kaza yap-
t1g1 gerekgesiyle sirket aleyhine
dava agmustir. Aym olay
Domino Pizza sirketinde de
yasanmig ve yine mahkemeye
intikal etmistir.

Ingiltere’de isten kaynak-
lanan stres ve igveren aleyhine
acilan davalarin en Onemlisi
Walker ile Northumberland
County Council arasinda ol-
mugtur. Eski bir sosyal hizmet
gorevlisi olan Walker, iize-

rindeki ig ylikiiniin fazla olma-
s1, asir1 c¢alisma nedeniyle
girmis oldugu ruhsal ¢okiintii
sonrasinda da ¢alisma sartla-
rinin aynen devam etmesi ve
iistelik, kendisine bir yardimci
verilmemesi nedeniyle isveren
aleyhine dava agmig ve davay:
kazanan ilk kisi olmustur.
Northumberland County
Council, davay1 temyiz mahke-
mesine gotiirmiis, Walker ise
temyiz mahkemesi nezdinde,
ilk mahkeme yargic1 Coleman’
mn, “kiginin ruhsal bunalima
gireceginin Onceden bilineme-
yecegi” tezine karsi dava ag-
migtir. Temyiz mahkemesi ta-
rafindan heniiz bir karara bag-
lanmamis olan davada Walker,
savunmasini muhtemelen;

e kendi davraniglarindaki ba-
zt  bozukluklarin  sehir
konseyi tarafindan, ruhsal
bunalim belirtileri olarak
goriilmesi gerektigi, veya

e sosyal hizmet gorevinin,
dogas1 geregi, strese bagl
hastalik tehlikesi tasidigi
ve igverenin uygun tedbir-
ler alarak ¢aliganlari stres-
ten korumasi gerektigi

savlarina dayandiracaktir.
Temyiz Mahkemesinin bu

davada verecegi karar, dogura-
cagl sonuglar agisindan ¢ok
Oonemli olabilir. Walker’in
savunmas1 basarili bulundugu
takdirde igverenler, c¢alisanlan
icin bugiine kadar kanunun
emrettigi  Olglide  gOstermis
olduklar1 6zenden daha fazla-
sint  gostermek durumunda
kalabilirler.
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Isverenler i¢in yaymlanan

rehber kitapta isyerinde stresin, -

dalginlik, yapilan ise kars: 1lgi-
sizlik, i kalitesinin diigtikliigi,
emin olmayan davraniglar gibi
gozlemlenebilir ilk belirtileri
tammlanmaktadir.  Tazminat
acisindan ise, daha da Onemli
olarak allerji, bagagrisi ve hatta
kalp krizi gibi fiziksel etkilerle
de kendini gosteren psikolojik
durumlar yine rehber Kkitap
icerisinde yer almaktadir.

Halihazirda, 1992 tarihli
Isyerinde Saglik ve Giivenlik
Kurallarinin Uygulanmasi1 Ti-
ziigii'ne gore (Management of
Health and Safety at Work
Regulations) igverenler, isyer-
lerinde bu tiir olaylarin meyda-
na gelmesini Onlemek igin
zaten risk degerlendirmesi yap-
mak zorundadirlar. S6z konusu
tehlikelerin ne oldugu tanim-
lanmig ise igverenler bu tehli-
kelerin dogasini, etkilerini ve
personel {izerinde ne gibi
olumsuz sonuglar1 olabilece-
gini arastirmak durumunda-
dirlar.

Stres ile ilgili sorunlarin
bir ¢ogu, personelin daha titiz
bir sekilde se¢imi ve egitimi,
amaglar, ig ortami, idare sekli
gibi bir ¢ok faktdriin iyilesti-
rilmesiyle sirket dahilinde bir
yere kadar ¢oziilebilirse de bu
cabalar tek basina yeterli degil-
dir. Sirketler, konunun mahke-
melere intikal etmis olmasi
nedeniyle personelleri igin
“yardim ve danigma program-
lar’”’m1 da diislinmek durumun-
da kalabilirler.
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Isverenlerin Sorumlulugu

Isverenlerin, ¢alisanlarin
fiziksel sagliklarinin yanisira
ruh sagliklarim1 da koruyacak
her sart1 hazirlama konusunda
yasal gorevleri vardir. Bu yasal
gérevin yerine getirilip getiril-
medigi, isverenin tehlikeyi
onceden goérebilme durumuyla
anlagilir.

Bir igcinin strese girme-
sine neden olabilecek herhangi
bir olumsuzlugun farkinda
olmadiklan takdirde, igverenler
icin tahmin edilebilir bir
tehlike soz konusu degildir.
Ayni durum tehlikenin, haklh
olarak oOnleyici tedbir alinma-
sim  gerektirmeyecek kadar
kii¢iik olmasi halinde de geger-
lidir. Ancak, c¢alisan kisinin
strese egiliminin sonradan fark
edilmesi veya c¢aliganin stres
belirtileri vermesi halinde teh-
like Onceden goriilebilir bir
nitelik  kazanmaktadir. Bu
asamada igveren, tehlikeyi en
aza indirmek veya ortadan
kaldirmak iizere uygun ve pra-
tik tedbirler almak zorundadir.

Ayrica, isverenlerden,
mesleki tehlikelerle ilgili en
son gelismeler hakkinda bilgi
sahibi olmalar beklenmektedir
ki, bu tiir bilgi saglama isi bazi
kuruluslar tarafindan halihazir-
da zaten yapilmaktadir. Dola-
yistyla, igverenlerin, yapilmak-
ta olan is ile stres arasinda bilgi
sahibi  olmalar1  nedeniyle
ileride karsilasacaklar1 tazmi-
nat taleplerinde bilgi eksikligi
gibi bir mazerette bulunmalan

oldukga zor olacaktir.

Ancak, istihdam edilen
kisinin neden strese girdigi
konusu, dava ag¢an taraf igin bir
engel teskil edebilmektedir.
Soyle ki, kisi yaptigi isten
dolayn mu strese girmektedir
yoksa 1§ harici nedenlerden
dolay1 stresli bir gekilde mi
igyerine gelmektedir?

Caliganlar, iginde bulun-
duklart olumsuz ruh halinin
tamamen veya kismen igvere-
nin ihmalinden ileri geldigini
ve stresin, isverenin uygun
sartlann saglayamamasi nede-
niyle ortaya ¢iktigimi ispat
etmek zorundadirlar.

Diger yaralanma olayla-
rinda oldugu gibi davacilar,
olayin oldugu tarihten veya s6z
konusu olaym, davalinin bir
eylemi veya ihmalinden ileri
geldiginin anlagilmasindan iti-
baren 3 yil igerisinde dava
acmak durumundadirlar. An-
cak, zaman sinirlamasi genel-
likle bu kadar kesin olarak
islemez. Ayrica, kaza olayla-
rmin aksine davali (igveren)
sirekli bir ihldl durumu
icerisinde de olabilir, bu davaci
her zaman dava agabilir.

Isverenlerin, istihdam et-
tikleri kigsilere karst sorum-
luluklarinda ve oOzellikle stres
nedeniyle herhangi bir taz-
minat talebine kars1 bagarili bir
savunma yapabilmeleri ig¢in
tam ve diizenli kayitlara sahip
olmalan ¢ok Onemlidir. Her-
hangi bir tazminat talebiyle
karsilagmalar1 halinde igveren-
ler, bagvuru formunda strese
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kars1 dayaniklilik, daha once

stresten  kaynaklanan veya
psikiyatrik bir hastaligin inkari,
isle ilgili sikayetler, veya

hastalik belirtilerinin belirtil-
mis olup olmadig1 hakkinda
idari ve saglik servislerinde
gorevli personel tarafindan
tutulan kayitlara giivenmek
durumundadirlar.

Bu tir kayztlar,
igverenin riski Once-
den gorebildiginin
veya  goremediginin
tespitinde ve dava-
cimin  herhangi  bir
sikdyeti  oldugunun
ya da hastalik
belirtisi gosterdigi-
nin  belirlenmesinde
cok degerli olmaktadir.
Bunun yanisira, bu
kayitlar, igverenin riski
ortadan kaldirma veya
en aza indirme konu-
sunda uygun tedbirleri
aldigin1 gostermesi agi-
sindan da O&nemlidir.
Diger taraftan, ayni se-
kilde davacinindoktoru
ve hastanesi tarafindan
tutulan kayitlarin da hastaligin
gercek nedeninin ve daha
onceden varolan belirtilerin
tanimlanmasinda Onemli bir
yeri vardir.

Calisanlarin ~ gelecekteki
kazanglanyla ilgili bir tazminat
talebinde bulunmasi1 halinde,
davali taraf olan igverenler,
ellerindeki tiim kayitlar, ¢esitli
mahkeme ve 1iist mahkeme
tarafindan  verilen  kararlar
geregi kendi saglik ve hukuk

bir
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danigmanlarina agiklama hak-
kina sahiptirler.

Yapmakta olduklan is ile
baglantili olarak bunalima gi-
ren calisanlar, igverenlerinden
alabilecekleri tazminatin mik-
tarinda herhangi bir sinirlama
olmamast nedeniyle gelecekte
ilk magdurlar durumuna yiikse-
leceklerdir. Bu giine kadar

personel giderleri ve yonetimin
zaman kayb1 gibi hesaba
alinmasi gereken goériinmeyen
maliyet kalemleri de vardir.
Strese baglh olarak yapilan
tazminat talepleri dava konusu
olabilmektedir ve ilgili herkes
tarafindan dikkate alinmalidir.
Isverenler, isyerlerinde stres
tehlikesini degerlendirmeli ve

Kisinin yapmakta oldugu isi kendi
kapasitesi acisindan ¢ok zor veya

imkdnsiz gormesi halinde strese girmesi
s0z konusu olabilir. Diger taraftan, i

baskisinin az olmasindan da
kaynaklanabilir. Asiri olmamak

kaydiyla stresin, kigilerin daha etkili bir
sekilde calismasina yardimci oldugu

tleri siiriilebilir.

Ingiltere’de bu gibi olaylar igin
¢ok yiiksek miktarlarda tazmi-
nat soz konusu olmamasina
ragmen Walker davasinda
200.000 Sterlin civarinda bir
tazminat istenmektedir. Cali-
san kisinin ise donememesi
halinde, 1.gili kiginin yas1
gelecekteki kazanglarinin
hesaplanmasinda Onemli bir
faktor olabilir. Bunun yanisira,
Ornegin iretim kaybi, diisiik
standarth isler, saglik giderleri,

herhangi bir sorumlulukla
karsilasmamak igin bu teh-
likeyi azaltacak uygun tedbirler
almalidirlar.

CII JOURNAL
Ocak 1996
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Swiss Re’nin Avrupa Sigorta Endiistrisinin
Gelecegi lle Iigili 10 Varsayimi

r I Nohumlarn1 1957 yilinda
Roma Antlasmasi ile
atilan Avrupa Birligi

(AB), iiye iilkeler i¢in I. Di-

rektif ile 1964’te reasiirans,

1973’te hayat-dis1 ve 1979°da
da hayat sigorta dallarinda
faaliyette bulunan sirketlerin,
misafir eden iilke (host
country) kontroliine tabi olarak

kurulma serbestisini, II.

Direktif ile 1988’de bilyiik

rizikolar, 1990°da araba ve

hayat sigortalarinda hizmet

serbestisini ve nihayet III

Direktif ile de “Tek Piyasa”

ruhunun 1992°de karsilikli si-

nirlar iginde faaliyette bulu-

nacak sirketlerin yerlesik ol-

duklar iilkenin (home country)

kontroliiniin  benimsenmesini

(sermaye hareketlerinde ser-

bestlik) ve sigorta fiyat ve gart-

larinin  serbest  birakilmasi
anlaminda mevcut denetim
sistemlerinin kaldirilmasin

(deregiilasyon) 6ngérmiistiir.

AB’nin nihai hedefi olan

“tek pazar”in amaci, “miiste-

rinin  istedigi {irlinii istedigi
yerden satin almasi” seklinde
tanimlanabilir. Ancak; 1) kamu
menfaatinin (public interest)
tanimi, 2) dolayli ve dogrudan
vergilendirme ve 3) bu iilkeler-
deki sozlesme hukukunun
(contractual law) (6zellikle
Anglosakson ve Roma hukuk-
larinin) standartlagtirilmas: gi-
bi ili¢ asal konuda iiyeler ara-
sinda heniiz bir uyum saglana-
mamis olmasi, bugiin ABD’de
dahi bir benzeri bulunmayan
boylesine serbest bir “tek pa-
zar” sistemini iitopik yapmak-
tadir.

Swiss Reinsurance Co.,
yayin organi olan 1996/7 no.lu
Sigma’da Avrupa Birligi iilke-
lerindeki deneyimleri ve bu
deneyimler 1s18inda  Avrupa
sigorta endiistrisinin gelecegini
incelemis ve asagidaki sonug-
lara ulagmustir.

Denetim sistemlerinin kal-
dirilmast  (deregiilasyon) ve
piyasalarin yabanci satictlara
acilisi, Avrupa sigorta en-

diistrisinin ~ yapisin1  oldugu
kadar, sigorta sirketlerinin stra-
teji ve sonuglarini da siirekli
olarak  etkilemeye devam
edecektir. Sirketlerin bu konu-
da alacaklar1 herhangi bir
karar, Swiss Re’ye gore erken
ve yanlis olabilir. Dogrulugu
belli olmayan bir genellemenin
durumun karmasasina adil bir
¢oziim getiremeyecegi, sadece
simdiye kadarki deneyimin
ortaya koydugu bir husus
olmakla kalmayip, Swiss Re’
nin konunun uzmanlarnyla
yaptigi goriigmelerin de bir
sonucu olmaktadir. Simdiki
durumda  belki  nispeten
giivenilir birka¢ tahminde
bulunmak miimkiin olabilir.
Deregiilasyonu takiben ortaya
¢ikacak etkiler ¢ogaldikca,
degisikliklerin ne tur ve ne
derecede yapilacagi, oncelikle
piyasa oyuncularinin (ve 6zel-
likle de sigorta miisterilerinin)
nasil bir reaksiyon gostere-
cegine baglidir ve bu da heniiz
giivenilir bir tahminde bulun-
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maya yetmemektedir.
Deregiilasyon, kuskusuz,
koklii  degisikliklere neden
olacaktir. Ancak simdilerde,
yapilan degisikliklerden sonra
endiistrinin ne sekil alacagi
konusunda tahminler disinda
bir sey sOylemek miimkiin
degildir. Bununla beraber,
Swiss Re, “Yapilastirma, Idare,
fcraat” (Structure, Conduct,
Performance) yaklagimiyla ce-
saret ve denge karisiminin
“dogru”sunu bulmak {izere,
yeni pazar karakteristiklerinin
olast etkileri {izerine on
varsayim ileri stirmektedir.

PIYASA YAPISINDAKI
DEGISIKLIKLER

1. Varsayim:
Sadece biiyiikliik basarmin

garantisi olmadigindan, si-
gortacilar arasmdaki birles-
meler daha fazla devam
etmeyebilir.

Yerel ve yabanci sigorta
sirketleri  agisindan  piyasa
engellerinin  kapsamli olarak
yiiriirliikten kalkmas1 demek;

- uzmanlasmigs sigortacilar,

- bankalar ve

- yabanci sigortacilar (6zellikle
direkt satig yapanlar)

gibi miitesebbislere taninan ek
serbestlik avantajlarindan ya-
rarlanmak isteyen yeni basrol
oyuncularin ortaya c¢ikmasi
demektir.
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Deregiilasyonun bir sonu-
cu olarak ozellikle araba si-
gortalar1 gibi branglarda goriil-
memis bir dinamizm yasan-
maya basglanmistir. Bazt piya-
salar bastan asagi yeniden
smiflandirilmaktadir.  Boslugu
iyi yakalayan uzmanlasmis
sigortacilar ile direkt pazarla-
ma sirketleri, piyasadaki yerle-
rini saglamlastirmak i¢in fiyat
ve sartlart ortadan kaldirmak
tizeredirler. Kapsamh bir sekil-
de deregiilarize olmus piyasa-
larin  deneyimi bu goriisii
desteklemektedir. Bu nedenle,
yeni sigortacilarca harekete
gecirilen yeni piyasa paylar
(dagihm etkisi) simdilerde
piyasalarin lideri durumundaki
sigortacilarin piyasa varliklari-
n1 zayiflatacagi, prensipte akla

en yatkin varsayimdir. Ne olur-
sa olsun, her durumda, piyasa

paylarinin  yeniden dagilimi
s6zkonusu olacaktir. Sigortaci-
lar acgisindan, diismekte olan
prim oranlar ile (yapisal) eko-
nomik sorunlar piyasada dur-
gunluk yaratacagt igin bu,
“kazanani olmayan bir durum”
olmaktadir. Zayif sermaye ya-
pisina sahip kotii yonetilen sir-
ketler piyasadan g¢ekilecekler-
dir.

Serbest piyasa ekonomi-
lerinde rekabetin sert etkilerini
sigorta endiistrisi de hisseder.
Prim oranlar ile kar marjlar
bask: altmna girecektir. Dere-
gillarize olmus bir ¢evrede
artik  hiiklimet  kararlariyla
fiyat artigt  saglamak da
miimkiin olmayacaktir. Bu gibi
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seyler, ozellikle Italya gibi
son derece dagilmis
piyasalarda (sigortacilarin bir
araya toplanmalarinda bir artig
olacagindan) yeniden yapi-
lanma, birlesmeler ve Odeme
zorluklarinin  meydana  gel-
mesini kaginilmaz kilar. Diger
taraftan, Swiss Re Ekonomik
Aragtirma Birimi tarafindan
yiiriitiilmekte olan g¢alismalar,
sigorta endiistrisinde  6lgek
ekonomilerinin (economies of
scale) ikinci dereceden Oneme
haiz oldugunu gostermistir.
Bunlarin, daha ¢ok 400-500
milyon Dolar’a kadarlik bir
prim hacmine Onemli etkileri
olmaktadir. Bu nedenle, sigorta
endiistrisinde bilyilk olmanin
ticari bagariyla pek ilgisi
bulunmamaktadir.

Bir piyasada toplanmanin
(concentration) muhtemel et-
kileri tartisilirken, (6zellikle
satig alanindaki) isbirligine
dogru artmakta olan
temayiiliin  bir g¢esit “gizli”
toplanma (concentration) ol-
dugu ve piyasa yapisi lize-
rinde kiiglimsenmemesi gere-
ken bir etkiye sahip oldugu
unutulmamasi gereken husus-
lardir.

Asagidaki Tablo I,
deregiilarize bir c¢evredeki
yogun piyasa dinamizmi’
ni ortaya koymak iizere, -bir
taraftan Odeme  giicliigiine
diigen, diger taraftan yeni
tescil edilen sigorta  gir-
ketlerinin sayilarin1 gosteren-
Ingiltere 6rnegini almgtir.
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Tablo | - ingiltere: 6deme giigliigiine diigenler ile yeni gelenler sayesinde
piyasa yapisi son derece dinamiklegir
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=== Odeme giigliigiine diigenlerin sayis
=== Yeni ruhsat almis girketlerin sayisi

Kaynak: Sigma 7/95

II. Varsayim:
Yabanc1 subeler daha fazla

onem kazanacaktir.

Ticari subelerin kendi
lilkelerindeki Denetim (Home
Country  Control) yabanci
iilkelerdeki faaliyetlere yeni
firsatlar tanimaktadir: Yaban-
cilar artik kendi iilkelerinin
denetim yasalariyla faaliyette
bulunabilecek ve g¢aligmakta
olduklar1 piyasanin iilkesinde
yerel bir varlik sahibi olmanin
sayllamayacak avantajlarin1 da
kullanabileceklerdir. Bu ne-
denle yabanci iilkelerdeki su-
beler daha fazla 6nem kazana-
caktir. Bu, ozellikle bagimsiz
acenteler ile brokerlarin araci
olarak g¢alistiklar1 iilkelerde
boyledir. Diger taraftan, fevka-

g8l 8ol 90l o1 o2l o3l gl

lade gelismis bir satis orga-
nizasyonu yapist ile yiiksek
seviyeli bir miisteri bagina
sahip iilke ve sigorta endiis-
trileri, yabancilarin  zorluk
¢ekecegi piyasalar olacaktir.
Ancak burada, sigorta miiste-
rilerinin (telefonla veya banka
kontuvarlar1 arkasindan yapi-
lan satiglar gibi) alternatif satig
yontemleri kargisindaki tutum-
lar1 son derece 6nemlidir.
Subeler ile yerel sigorta
sirketleri arasinda yasal agidan
bir fark olmadigindan bunlar,
faaliyette bulunduklan yabanci
iilkenin denetimi (Host
Country Control) altindaki yan
kuruluslarina  kiyasla, daha
¢ekici hale geleceklerdir. An-
cak, deregiilasyonun yarattig
dinamizm, orta vadede, sube-
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nin kendi iilkesi ile faaliyette
bulundugu yabanci iilkenin
denetim sistemleri arasindaki
maddi farkliliklann gézden
kagmasina neden olacaktir:
Sonunda, higbir AB iilkesinin
ortaklarindakinden daha sinir-
layict ve tutucu bir denetim
yasasini devam ettirmeye giicii
yetmeyecektir. Aksi takdirde,
yabanci girketlerin yerel rakip-
leri kargisinda avantajli duru-
ma gegmeleri gibi, yerel
sirketler aleyhine g¢eliskili bir
durum ortaya gikacaktir.
Subeler agisindan hizmet
serbestisinin (bir piyasanin
diger piyasalarla karsilikli
olarak -cross border- galigma-
siin) etkileri nispeten 6nem-
sizdir. Islerin ¢ogunlugu igin
halen “her is yereldir” sozii
gecerlidir ve simdilik yerel
temsilciligi bulunmayan girket-
lerden teminat satin almaya ha-
zir sadece bir kag¢ Gzel sigorta
miigterisi bulunmaktadir.

II1. Varsayim:
Piyasa seffafligl zaman icinde
kaybolacaktir,

Sirketleri  itibarli  kilan
degerler (creditworthiness) ko-
nusunda gittikce artan farkl-
liklar, ancak bunlardan da 6nce
sigorta fiyat ve sartlarimin
serbest birakilmasi, piyasa
seffafligin1 zedeleyecektir. Si-
gortacilar agisindan bu, yeni
tiriinlerin taklidi zor olan bir
hizmet unsurunu igermesi
kosuluyla, yeniliklerin getire-
cegi karin eskisine nazaran
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daha uzun bir siirede elde
edilecegi anlammn tagimak-
tadir. Bu nedenle, azalan piya-
sa seffafligi, yenilik¢i sigorta-
cilarin, iiriinlerinin patentlerini
almamis olsalar dahi, rekabet
avantajlarindan yararlanmalari-
na olanak vermektedir.

Bu gelisme, piyasa meka-
nizmalar tarafindan ancak orta
ve uzun vadede diizeltilebilir:
Tiiketici kuruluslan, bagimsiz
satig aracilar1 (brokerlar) ve
uzmanlagmig basin, miisterile-
rin istedigi seffafligy yara-
tabilirler. Sigortacilikta, sirket
Ozelliklerinin genellikle {irii-
niin kaliteli olusuyla esanlaml
olmasi nedeniyle piyasa sef-
faflig1 konusunda rating ajans-
larinin da katkis1 olacaktir.

PIYASA ALISKANLIKLARIN-
DAKIi DEGISIKLIKLER

IV. Varsayim:
Rekabetin o6zellikleri kokten
degisecektir.

Denetime tabi (regiilarize)
piyasalar, simdiye kadar, “Satis
giicii = Yillik Prim = Getiriler”
denklemine gore yonetilmek-
teydi. Hiikkiimetce desteklenmis
asgari fiyatlar sayesinde yillik
primleri biiylitme stratejisini
takip etmek mantikli olmus ve
satig stratejileri anahtar rol
oynamigtt. Deregiilarize olan
piyasalarda ise, fiyatlar, iiriin-
ler, underwriting Kriterleri,
yenilik¢i satis metotlar1 ve
kredi degerleri gibi konularda
rekabet vardir.

Devletin kapsamli deneti-
minin kaldirilmasi, kullanigl
istatistiklerin elde edilmesini
saglamanin yaninda, riziko
seleksiyonu, rizikoya uygun
fiyat ve (telefonla satis gibi)
alternatif satis yontemlerinin
gelistirilmesi gibi konularda da
onemli bir 6n kosulu olusturur.

Sinai islerin diger biiyiik
isler tarafindan desteklenmesi
(cross-subsidization) yokolmak
iizeredir. Ozel islerde ise, sim-
dilerde artik standartlagmig
olan bol karlar, rekabet kosul-
lart altinda ortadan kalkmaya
baglayacaktir. Bu gelisme, (kar
merkezlerinin kurulmasi1 gibi)
kurumsal degisikliklere neden
olacaktir.

V. Varsayim:
Rekabet hissedilir derecede

yogunlasacaktir.

Simdiye kadar, sigorta
endiistrisi i¢inde kapsamli bir
bilgi aligverigini ortak kurum-
lar ve piyasa istatistikleri sag-
lamaktaydi. Deregiilasyon ola-
y1 ile, en azindan biiyiik sigor-
tacilar artik bunlan 6nemseme-
yecekler, bu da hata riskini
arttiracaktir: Yetersiz bilgi ile
caligmakta olan kiigiik sigor-
tacilar gegici olarak gergekgei
olmayan fiyatlar tespit edebi-
lecek ve sonugta piyasadaki
biitiin bagrol oyuncularina da
zarar vereceklerdir.

Genellemek gerekirse, ye-
ni girisim serbestileri piyasa
paylarinin diger sigortacilardan
zorla alinmasina yardimei ola-
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cak fiyat ve iiriinlerin kullamil-
masina neden olacaktir. Kendi-
sini sik sik kartel seklindeki
anlagmalarla ortaya koyan eski
“igbirligi ruhu”, yerini daha
fazla rekabete birakacaktir.
Baglangictaki ilk gelisme, kotii
secimi Onlemek ve kir alan-
larim belirlemek iizere sirket-
lerin kendi piyasalarinda grup-
lara boliinme (ihtisaslagma)
dogrultusundaki hareketler:
olacaktir.

Rekabet, orta ile uzun
vadede, yeni yerel ve yabanci
sigortacilar piyasaya girecegi
icin daha da yogunlagacaktir.

VI. Varsayim:

Deregiilasyon,  hissedarlar
degerleri kavramimn yayil-
masin saglayacaktir.

Rekabet dalgalanmalarina
simdilerde gittikge darlasan
marjlar (teminat akgeleri) ve
daha dengesizlesen sonuglar
eslik etmektedir. Bu durum, si-
gorta sirketleri sermayelerinin
yiiksek seviyelerde olmalarini
gerektirecektir. Yiiksek serma-
ye temayiilii, gittikge artan bir
sekilde talep gbrmeye baslayan
kiiresel  baglantili  finansal
piyasalar ile gitgide daha ¢ok
Onemsenen rating ajanslan
tarafindan gelistirilecektir. Bu
¢evrede varliklarini devamh
olarak siirdiirmek isteyen si-
gortacilar “6zkaynak getirileri”
(return on equity) saglamak ve
sermaye verimliligini eskiye
kiyasla daha fazla onemse-
mek zorunda kalacaklardir.
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Tablo Il - Yeni genel sartlar yiilksek seviyeli sermaye ydnetimi gerektirir.

Deregiilasyon
- marjlara baski
- daha fazla dengesizlik

v

Sigorta Endiistrisi

Kiiresel Baglantil

Sermaye Piyasalar

- hasilat konusunda daha fazla talep
- odak noktasi: 6zkaynak getirileri

Rating Ajanslan

- devlet denetiminin azalmas:
nedeniyle daha dnemli

- odak noktasi: guivenilirlik

PiYASA SONUCLARINDAKI
DEGISIKLIKLER

VII. Varsayim:
Fiyatlar baski
girecektir.

altina

Bunun ana nedenleri;

e fiyatlarin serbest birakil-
masi;

e “iyi” rizikolar
daki rekabet;

e satis yontemleriyle ilgili
alternatiflerin gelismesi;

e yeni (yabanci) sigortacila-
rin yaratacag: rekabet

olmaktadir.

Artan rekabet sonucunda
ortaya ¢ikan fiyatlar lizerindeki
baski en ¢ok;

e vyasalarin daha siki uygu-
land1g1,

e piyasaya yeni giren sigorta-
cilarin piyasadan artik re-
kabet edememeleri nede-
niyle ayrilanlardan sayica
daha fazla bulundugu ve

konusun-

o fiyat kinlmasiyla miicadele
konusunda yardimci olan

(a¢iklanmamis  rezervler
seklinde de olsa) en yogun
Ozkaynak desteginin

(equity cushion) mevcut
bulundugu
piyasalar etkilemektedir.

VIIIL. Varsayim:
Dengesiz sonuglar artarken,
marjlar kiiciilecektir.

Deregiilasyonu takip eden
uyarlanma safhasi sirasinda
“iyi” riziko fiyatlarindaki dii-
siis, daha az ragbet goren
riziko fiyatlarindaki artigla
ancak kismen telafi edilebile-
cektir. Sirketler 6nce, muhte-
melen yeni rekabet ortami
icindeki yerlerinin ne olacag
konusuyla ilgilenecekler ve
herseyden Once piyasa payla-
rin1 korumak veya hattd yeni
piyasa paylan kazanmak iste-
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yeceklerdir. Bunun sonucunda
ise, prim gelirleri ile marjlari
kiiglilecek ve ayni zamanda,
esnek fiyatlar nedeniyle daha
dengesiz  teknik  sonuglar
meydana gelecektir.

-Hentiz birgok iilkede ya-
sanilmamis olan- 6deme gliglii-
gline diigme gibi olaylar yasa-
nacaktir. Devlet denetim siste-
minin ortadan kalkmasinin ar-
kasindan kartellesme gibi yapi-
lanmalarin da dagilmasiyla
odeme gicligii tesvik edilmis
olacaktir.

IX. Varsavim:
“Koti” rizikolar konusunda

para giiciiniin yetecegi
sigorta  teminatti  bulmak

gittikce daha zorlasacaktir.

Artik, simdiye kadar dev-
let kararlariyla desteklenmis
bulunan ayricalikli, standart fi-
yatlt “kotii” rizikolar konusun-
da simdiki sartlarla sigorta te-
minat1 bulmak gittik¢e zor ol-
maya baslamaktadir.Bu miiste-
ri grubu, rizikolaria uygun fi-
yatlar tespit edildiginde, sigor-
ta poligelerinde oldukga yiik-
sek fiyatlarla karsilasacaklar-
dir.

Ozel riziko profilinin si-
gorta primini belirlemesi de-
mek olan esitlik prensibine
donlis tekrar regiilasyona
dogru temayiilleri arttiracak-
tir. Ancak, Swiss Re kapsamli
bir devlet denetim sistemine
yeniden doniilecegine ihtimal
vermemektedir.

REASUROR

Tablo Ill - Teknik sonuglarin seviye ve dengesizligi
6deme glicligi riskini belirler

Glglo
Cok Blyik Orta
0
Sonuglarin
dalgalanmasi
Biylik Az
o 5
Zayif -
Diigtk Sonug Yiksek
Derecesi
B Odeme Gugliigl Riski
X. Varsavim: uzun stire yararlanacagina

Tiiketici iyilestirilmis  bir
fayda-maliyet (cost-benefit)
oranindan yararlanacaktir.

Deregiilasyon ve piyasala-
rin ag¢ilis, rekabet edebilir
olma konusundaki baskilari
arttiracak, maliyetleri diigiire-
rek mantikli hale getirecektir.
Birka¢ seneden beri goriilmek-
te olan maliyet oranlarndaki
diisme temayiilii, muhtemelen
hizlanacaktir. Bu sigorta en-
diistrisinin, tiim olarak, yete-
nek ve performansimi geligtire-
cektir. Swiss Re, tiiketicinin
diisiik sigorta fiyatlarindan

inanmaktadir. Dahasi, sigorta
sirketlerinin sadece sec¢ilmis
rizikolan iistlenme g¢abalarinin
yaninda, sigorta sartlarinin
deregiilasyonu bir dizi yeni ve
miisteriyl hedef alan iiriinlerin
ortaya ¢ikmasma neden ola-
caktir. Diger taraftan tiiketici
de, sigorta sirketlerinin 6deme
glicliigiine diiserek yiikiimlii-
liklerini karsilayamamasi gibi
tatsiz bir durumla karsilagsmak
zorunda kalacaktir.
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