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Degerli Okurumuz,

Reasiiror dergisini gonderebilmemiz amaciyla tarafimiza iletilen kisisel verilerinizin, bu
kapsam ile sinirli olmak iizere islenebilecegini, saklanabilecegini ve paylasilabilecegini,
konuyla ilgili Aydinlatma Beyanina;

http://www.millire.com/KisiselVerilerinKorunmasi. html

linkinden ulasabileceginizi bilgilerinize sunar, onay vermemeniz durumunda tarafimiza bilgi
vermenizi rica ederiz.
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Reasiiror Goziiyle

26 Mart 2024 tarihinde Singapur bandirali DALI adli geminin Baltimore Limani'min girisindeki
Francis Scott Key Kopriisii'ne ¢arparak yikilmasina neden oldugu kaza, sigortacilik tarihinin en biiyiik
hasarlarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Dergimizin bu sayisinda, Sayin Avukat Serap
Sargin'in ¢ok sayida sigorta bransini ilgilendiren, deniz trafiginin yani swra kara tasimaciligini da
aksatan bu biiyiik deniz kazasi ile ilgili detayli bilgileri iceren yazisinin okurlarimizin da ilgisini
cekecegini umuyoruz.

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Ticaret Hukuku Ana Bilim Dali Ogretim Uyesi Sayin Do¢. Dr.
Fatih Bugra Erdem hastalik ve saglik sigortalarinda bekleme stirelerini hukuki agidan inceledigi
calismasinda 6nemli bilgilere yer vermektedir.

Tiirkiye Sigorta Birligi tarafindan diizenlenen Makale Yarismasi'nda dereceye giren calismalara
dergimizde yer vermeye devam ediyoruz. Bu sayimizda Saymn Fahri Yiyin'in ikincilik odiilii alan, 6
Subat 2023 Kahramanmaras Depremi'nden c¢ikarilan dersler 1siginda deprem hasarlarinin
azaltilmasina yonelik onlemleri ele aldigi makalesi yazar tarafindan gozden gegirilmis haliyle
paylasilmistir. Makalede, depreme iliskin konularin giincelligini asla yitirmedigi iilkemizde bu alanda
yapilan ¢calismaya yer verilmistir.

Bu sayimizda 2024 yili Nisan ve Temmuz ay reasiirans yenilemelerinde Uzak Dogu piyasalarinda
yasanan gelismeler ve 6ne ¢ikan piyasa egilimleri o6zetlenmistir.

Derginin yabanci basindan se¢meler béliimiinde ise giincel durum ile beklentileri yansitan blok zinciri
sigortasina iliskin bir ¢ceviri yer almaktadir.
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Baltimore Kopriisii Kazast'min Sigortacilik
Acisindan Degerlendirilmesi

26 Mart 2024 tarihinde Singapur bayrakli
“DALI” isimli konteyner gemisinin Baltimo-
re'daki Francis Scott Key Kopriisii'niin ¢okmesi-
ne yol agtig1 kazaya iliskin ABD Ulusal Ulagim
Giivenligi Kurulu (The National Transportation
Safety Board / NTSB) tarafindan yayimlanmis so-
rusturma 6n raporuna gére, ABD Sahil Giivenligi
/US Coast Guard (USCG) bu kazay1 “biiyiik bir
deniz kazasi/a major marine casualty ” olarak s1-
niflandirmistur.

NTSB, ABD Ulusal Giivenlik Kurulu Kanunu ve
Federal Yonetmelikler Yasasi kapsaminda
"biiylik deniz kazalarini" aragtirmak i¢in 6zel yet-
kiye sahiptir. Bir kazanin “biiyiik bir deniz kaza-
s1/a major marine casualty” kapsamina girmesi
icin asagidakilerden herhangi birini igermesi ge-
rekmektedir:

* Altiveyadaha fazla can kaybu,

* 100 veya daha fazla grostonluk mekanik tah-
rikli bir geminin kaybi,

* Maddi hasarin baslangigta 500.000 ABD do-
lar1 veya daha fazla olmasi,

« USCG komutami tarafindan NTSB Baska-
n1’nin da onayiyla, tehlikeli maddelerin cana,
mala veya ¢evreye yonelik ciddi tehdit olus-
turdugunun tespiti'

Sorusturma On Raporu Nedir?

Kazayi Sorusturmaya Yetkili Merci ve
Kurumlar

Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii'niin (IMO) Kaza
Sorusturma Kanunu uyarinca ABD Deniz Gii-
venligi Ofisi/The Office of Marine Safety
(OMS), uluslararast sularda yabanci bayrakli
gemilerin dahil oldugu ciddi deniz kayiplarinin

sorusturulmasina “Biiyiik Olgiide ilgilenen Dev-
let/Substantially Interested State™ sifatiyla sahil
giivenlik ile birlikte katilmaktadir.

“Biiyiik 6l¢tide Ilgilenen Devlet/ Substantially In-
terested State” sorusturmaya konu olan bir gemi-
nin bayrak devleti olan Devlet veya i¢ sularinda
veya karasularinda deniz kazas1 meydana gelen
Devlet anlamina gelir. Somut olayda isbu rapora
konu kaza Baltimore Francis Scott Key Koprii-
sii'nde meydana geldigi i¢in Amerika Birlesik
Devletleri “Biiyiik Olciide Ilgilenen Devlet/
Substantially Interested State” niteligindedir ve
NTSB, ABD Ulusal Giivenlik Kurulu Kanunu ve
Federal Yonetmelikler Yasasi kapsaminda isbu
kazay1 sorusturmaya yetkilidir.

Her biiyiik deniz kazasinin sorusturulmasindan
sonra Deniz Giivenligi Ofisi/The Office of Mari-
ne Safety (OMS), giivenlik sorunlarini tanimla-
makta ve federal hiikiimet kurumlarina (sahil gii-
venlik ve benzeri), devlet kurumlarina, gemi sa-
hiplerine ve operatorlerine, gemi smiflandirma
topluluklarina veya denizcilik endiistri kurulus-
larina yonelik gilivenlik onerilerini igerebilecek
bir sorusturma raporu yayimlamaktadir.
DALI-Baltimore kazasinda asagidaki kuruluglar
da sorusturma siirecine dahil olmustur:

« Grace Ocean Ozel Limited

* Maryland Ulastirma Otoritesi (MDTA)
+ Federal Karayolu idaresi

* Maryland Kilavuz Kaptanlar Dernegi

* Nippon Kaiji Kyokai (ClassNK)

« HD Hyundai Heavy Industries Co. Ltd.
« Singapur Denizcilik ve Liman Idaresi

NTSB grup bagkanlar: tarafindan yonetilen so-
rusturma kapsaminda, denizcilik operasyonlari

'https://www.ntsb.gov/investigations/Documents/DCA24
MMO31 PreliminaryReport%203.pdf

*https://www.seably.com/courses/incident-investigation/
lessons/0/steps/3




(gemi ellegleme, kargo ve navigasyon), mithen-
dislik (tahrik ve elektrik), hayatta kalma faktorle-
r1 (arama ve kurtarma), koprii yapilari (tasarim ve
koruma) ve kayit cihazlar1 (elektronik kanitlar)
konularinda alaninda uzman 6zel bir grup olustu-
rulmustur.

Sorusturma On Raporuna Gére Olayin
Ozeti Su Sekildedir

Gorsel-1

Sorusturma 6n raporunda 26 Mart 2024 tarihin-
de, dogu giindiiz saatiyle yaklasik 01:29'da, 947
ft. uzunlugundaki Singapur bayraklt DALI isimli
konteyner gemisinin Maryland'deki Baltimore Li-
mani'ndan gecerken elektrik giicii ve itis giicii
kayb1 yasadig1 ve kontrolii kaybederek Francis
Scott Key Kopriisii'niin (Key Bridge) merkezi
kiris agikliklarmi destekleyen giiney iskelesine
carptig belirtilmektedir.

Gorsel-1'de de goriilecegi tizere kopriniin bir
kisminin nehre ¢oktiigii ve gilivertenin bazi
kisimlar1 ile kiris agikliklarinin geminin 6n
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Buna ek olarak, Singapur Ulastirma Giivenligi
Sorusturma Biirosu (TSIB), Sri Lanka Ticari De-
nizcilik Sekreterligi ve Hindistan Denizcilik
Genel Midiirliigii, konuyla Biiyiik Olgiide ilgili
Devletlerin temsilcileri olarak NTSB ile koordi-
nasyon i¢inde ¢aligmaktadir.

giivertesi iizerine yikildig1 tespit edilmistir’. Ay-
rica Maryland Ulasim Otoritesi (MDTA) ile s6z-
lesme imzalayan Brawner Builders tarafindan
istihdam edilen yedi kisilik bir yol bakim ekibi ve
MDTA'min danismani olan Eborn Enterprises
Inc. tarafindan istihdam edilen bir miifettisin
gemi kopriiye ¢arptiginda kopriide oldugu,
miifettisin yara almadan ve insaat ekibinden
birinin agir yarali olarak kurtuldugu, oliimciil

Shttps://www.ntsb.gov/investigations/Documents/DCA24
MMO031_ PreliminaryReport%203.pdf




sekilde yaralanan alt1 ingaat is¢isinin hayatini kay-
bettigi ve gemideki 23 kisilik miirettebattan biri-
nin yaralandigiraporda yer alan bilgilerdendir.

Kazaya iligkin 6n sorusturma raporuna gore;
Geminin Ozellikleri

“DALI” 947 ft. uzunlugunda, 2015 yilinda HD
Hyundai Heavy Industries Co. Ltd. tarafindan
insa edilmis celik govdeli bir genel kargo
(konteyner) gemisidir. Geminin kalkistaki drafti
39,9 ft. olup 4.680 adet konteyner (56.675 metrik
ton konteynerli yiik) tasidigi, ayrica geminin
yukli agirhiginin 112.383 metrik ton oldugu be-
lirtilmistir.

Geminin sahibi Singapur merkezli Grace Ocean
Private Limited, konteyner, dokme yiik ve tanker
gemiler olmak tizere 55 gemiye sahip bir armator
sirkettir.

Gemi donatanina miirettebat saglayan ve gemiyi
isleten Singapur merkezli Synergy Marine
Group’un, 26 Mart itibariyla Panama, Marshall
Adalari, Hong Kong, Liberya ve Singapur bay-
rakl1 55 gemiyi yonettigi tespit edilmistir.
“DALI”, gemilerin ingas1 ve isletilmesine iligkin
standartlar1 sagladigini ve siirdiirdiigiinii kontrol
eden g¢esitli 6zel siniflandirma kuruluslarindan
biri olan ClassNK tarafindan klaslanmistir.

Klas kuruluslari, insa ve sonrasinda periyodik sor-
veyler yoluyla bir geminin sinifinin teknik kural-
laria uygun oldugunu dogrulamaktadr.

Mart 2024'teki ABD Liman Ziyaretleri

DALI konteyner gemisinin 19 Mart'ta Sri
Lanka'dan Amerika Birlesik Devletleri'ne gelme-
den once iki ABD limanma daha ugradigt (19
Mart'tan 21 Mart'a kadar Newark, New Jersey ve
22 Mart'tan 23 Mart'a kadar Norfolk, Virginia) ve
23 Mart saat 02:36'da Baltimore Limani'ndaki Se-
agirt Deniz Terminali'ne demirledigi tespit edil-
mistir.4

*https://www.ntsb.gov/investigations/Documents/DCA24
MMO31 PreliminaryReport%203.pdf
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Onceki Giindeki Elektrik Giicii Kaybi

25 Mart'ta IMO 9697428 numarali “DALI” isim-
li konteyner gemisinde, Baltimore'dan ayrilma-
dan yaklasik 10 saat once, liman i¢i bakim sira-
sinda iki elektik kesintisi yasandigi tespit edil-
mistir. Ik kesintinin, bir gemi personeli tarafin-
dan yanlishikla kapatilan egzoz damperi sonu-
cunda makinenin durmasina neden olmasiyla
meydana geldigi ve jenerator no. 3’iin otomatik
olarak devreye girdigi saptanmistir. Ikinci kesin-
tinin ise jenerator no. 3'tin yetersiz yakit basinct
nedeniyle durmasi sonucunda olustugu tespit
edilmistir. Personelin, jenerator no. 2'yi yeniden
devreye sokarak elektrik giictinii geri kazandirdi-
g1 ve HR1 ile LR1 kesicilerini kullanarak hatti
tamir ettirdigi goriilmistiir. 26 Mart'ta geminin
kalktiktan sonraki ilk elektrik kesintisi ise, HR1
ve LR1 kesicilerinin beklenmedik sekilde kapan-
masiyla meydana gelmistir. NTSB, bu kesintile-
rin ve tamir islemlerinin kazaya olan etkilerini
arastlrmaktadlr.5

Elektronik Veriler

Sefer Veri Kaydedici (Voyage Data
Recorder/VDR)

Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii Kurallari, 1 Tem-
muz 2014 tarihinden sonra insa edilen ve ulusla-
raras1 sefer yapan 3.000 groston ve {izeri gemile-
rintam VDR sistemi ile donatilmasini zorunlu tut-
maktadir. Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii'niin
MSC.333 (90) sayili karar1 uyarinca, s6z konusu
gemilerde en az 48 saatlik veri kaydeden hem
sabit hem de yiizer bir VDR kapsiiliiniin bulun-
mast gerekmektedir. Ek olarak VDR kabininde
en az 30 giinliik dahili verileri saklama zorunlu-
lugu vardir. 2015 yilinda insa edilen ve JRC
JCY-1900 VDR sistemine sahip olan DALI’nin,
kazanin hemen 6ncesinde ve sonrasindaki olay-
lara iliskin alt1 saatlik VDR verileri 26 Mart'ta in-
dirilerek incelenmistir. Sabit siiriicliniin 34 giin-
lik VDR verisi icerdigi tespit edilmistir. 6

Shttps://www.ntsb.gov/investigations/Documents/DCA24
MMO31 PreliminaryReport%203.pdf
Shttps://www.ntsb.gov/investigations/Documents/DCA2
MMO31 PreliminaryReport%203.pdf




Diger Veriler

Geminin Elektronik Harita Goriintiileme ve Bilgi
Sistemi (ECDIS) ile tasimabilir kilavuz {initesi
(PPU) dahil olmak tizere diger koprii ekipmanla-
rindan gelen veriler de gozden gecirilmeye
devam etmektedir.

Entegre Kontrol ve izleme Sistemi ve Yiiksek
Voltajh Elektrikli Veri Yolu

Geminin motorlar1 ve elektrik gii¢c yonetim siste-

mi de dahil olmak tizere makine ve sistem degi-

siklikleri ile bunun sonucunda ortaya g¢ikan
Gorsel-2
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alarmlarla ilgili bilgileri tutan entegre bir kontrol
ve izleme sistemi (ICMS) ile donatildig1 tespit
edilmistir.

NTSB, sorusturma taraflar1 ve elektrikli veri yolu
tireticisi HD Hyundai Heavy Industries Co. Ltd.
ile isbirligi icinde Scott Key Kopriisii'ne yakla-
sirken beklenmedik bir sekilde agilan kesicilerin
ve miiteakip elektrik kesintilerinin nedenlerini be-
lirlemeye ¢alismakta ve geminin HV elektrik veri
yolu ile bilesenlerinin (HV ve AG kesiciler dahil)
testini ytirtitmektedir (bkz. Gorsel 2).

Alkol ve Uyusturucu Testi

Sahil giivenlik diizenlemeleri kapsaminda, isve-
renlerin "ciddi bir deniz olayna" dogrudan kari-
sanlar i¢in uyusturucu ve alkol testi yaptirmasi ge-
rekmektedir. 26 Mart saat 02:32'de DALI gemisi-
nin ustast ve bas miithendisi, sirket prosediiriine
gore tiim miirettebatina alkol testi yaptirmis olup
testlerin tamami negatif ¢ikmistir. Gorev, saat
03:17'de kidemli ve stajyer kilavuzlar Maryland
Kilavuzlar Birligi tarafindan gonderilen baska bir
kilavuz tarafindan devralinmistir. Ayrica, saat

05:30'da karaya cikarilan iki kilavuza sahil gii-
venlik tarafindan alkol ve uyusturucu testleri uy-
gulanmig ve test sonuglart negatif ¢ikmistir. Bu-
nunla birlikte Sahil Giivenlik Y 6netmeligi kapsa-
minda, 16:17 ve 18:04 saatleri arasinda tiim mii-
rettebati alkol ve uyusturucu agisindan test etmek
tizere ticlincii taraf bir test saglayicis1 gemiye gi-
derek tiim miirettebata alkol ve uyusturucu testi
yapmis ve testlerin tamami negatif ¢itkmistir. Mii-
rettebatin geri kalaniyla birlikte 02:32'de test edi-
len yarali miirettebat, tibbi tedavi i¢in karaya ¢i-
karilmis oldugundan {igiincii taraf test saglayicisi




tarafindan tekrar test edilmemistir.7
Yakit Testi

Geminin, ana motor ve elektrik jeneratdrleri i¢in
tic ana sinif yakit tirti kullandigr tespit edilmis
olup bunlardan ilki diisiik kiikiirtlii deniz gazi
yagt (LSMGO), ikincisi disik kiikiirtlii agir
yakit ve tglinciisii agir yakittir. DALI’nin 6zel
gemi yakit tanklarinda tahmini 1,8 milyon galon
yakit bulunmakta olup geminin 6zel yakit depo-
larinin higbirinin hasar gérmedigi belirtilmistir.
Kazadan 5 giin 6nce, 21 Mart aksami, miirettebat
yakit1 son kez degistirmis, emisyon diizenleyici
sartlarin gerektirdigi sekilde ABD karasularina
(Atlantik kiyisindan 12 mil agikta) girdikten
sonra tiim motorlarda LSMGO yakilmaya bas-
lanmustir.

DALI bir ay stiren yolculugun ardindan 19
Mart'ta Newark, New Jersey'de her ti¢ yakit tii-
riinden de ¢esitli miktarlarda satin almis, yakit nu-
munesi analizi sonuglari, kaza olayinda kullani-

Gorsel-3

"https://www.ntsb.gov/investigations/Documents/DCA24
MMO031_ PreliminaryReport%203.pdf

REASUROR

lan yakitla ayni tiir olan Newark'ta ikmal edilen
LSMGO yakitinin uluslararasi standart ve diizen-
lemelere uygun oldugunu gostermistir. Test sonug-
lar1 yakitin kalitesiyle ilgili herhangi bir sorunu isa-
ret etmemis, kazanin ardindan 28 Mart'ta
NTSB'nin talimatiyla yakit numuneleri bagimsiz
bir laboratuvara gonderilerek test sonuglariyla ya-
kitin kalitesiyle ilgili herhangi bir sorun tespit edil-
memistir.

Tehlikeli Maddeler

Kaza aninda gemide bulunan 4.680 konteynerden
56'sinin tehlikeli madde igerdigi tespit edilmistir.
NTSB tarafindan yapilan incelemede, geminin ce-
sitli yerlerinde bulunan ve tehlikeli maddeler icer-
digi kaydedilen 14 konteynerin geminin Scott Key
Kopriisii’ne ¢arpmasi ve ardindan koprii glivertesi-
nin gemi tizerine ¢okmesi sirasinda hasar gormiis
olabilecegi saptanmigtir (bkz. Gorsel 3 ve Tablo 1).
Bu 14 konteynerin tiimii iist yapinin ilerisinde, 5, 6
ve 7 numarali bolmelerin i¢ kisminda yer almak-
taydi1 (Gorsel 3 ve Tablo 1).

1. Alkil siilfonik asit, stv1

2. Alkil siilfonik asit, sivi

3. Alkil siilfonik asit, stv1

4. Asindirict sivi, yanict

5. Ekipmandaki lityum iyon piller

6. Parfiimeri iirlinleri

7. Parfiimeri tirlinleri

8. Parfiimeri Griinleri

9. Alkil siilfonik asit, stv1

10. Alkil siilfonik asit, stv1

11. Alkil siilfonik asit, stvi

12. Sodyum hidroksit ¢ozeltisi ve Alkoller N.O.S (aksi belirtilmedikge)
13. Cevresel agidan tehlikeli madde, siv1, N.O.S (aksi belirtilmedikge)
14. Cevresel agidan tehlikeli madde, stvi, N.OS (aksi belirtilmedikge)
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Tablo-1

Tablo. Potansiyel olarak hasar gérmiis kaplardaki tehlikeli maddeler.

Tanim Miktar Sayisi Tehlike
konteynerler  sinifi'

AlKil siilfonik asitler, sivilar 128.000 kilo 6 g’

Asindirici sivi, yanicl 4.626 kilo 1 8 (simf 3
alt risk)’

Cevre acisindan tehlikeli madde, kati, 6.804 kilo 1 9’

NOS (bakir tozu)*

Cevre acisindan tehlikeli madde, sivi, NOS 18.270 kilo 1 9

(alkoksile uzun zincirli alkil amin)’

A. Sodyum hidroksit ¢ozeltisi A. 10 kilo 1 8
B. Alkoller NOS B. 174 kilo 1 3
Parfiimeri iiriinleri 7.016 kilo 3 3
Ekipmandaki lityum iyon piller 922 kilo 1 9
Notlar:

1. Bkz.Baslik 49 Federal Diizenlemeler Kodu (CFR) Boéliim 173-Gdondericiler-Sevkiyat ve Paketlemelere
iliskin Genel Gereklilikler.

2. Siif 8 malzemeleri agindirict malzemelerdir.

. Smif 3 malzemeler yanici ve parlayict sivilardir.

4. NOS "aksi belirtilmedik¢e" anlamina gelir. Gérmek 49 CFR172.101-Tehlikeli maddelerin amaci ve
kullanimi tablosu.

5. Sinif 9 malzemeleri gesitli tehlikeli maddelerdir.

6. Tasinabilir bir tankta. Giivertenin altinda saklanir.

W




DALTI’nin kaptani, kaza sabahisaat 02:12'de, kriz

ve acil durum yonetim firmasi Witt O'Brien'in yet-
kili kigisi ile iletisime gecerek gemi miidahale pla-
nin1 etkinlestirmistir. Resolve Marine kurtarma

ekibi olarak Marine Spill Response Corporation,

gemi miidahale planina gore petrol sizintisina mii-
dahale etmis; ayrica sahil giivenlik, Atlantik Sal-

dir1 Ekibi’ni ve Kurtarma Miihendisligi Miidaha-

le Ekibi’ni konuslandirmistir. Bununla birlikte

ABD Ordusu ve Deniz Kuvvetleri ABD Deniz

Kuvvetleri Kurtarma ve Dalis Sorumlusu da mii-

dahale planina dahil olmuslardir. Miidahale ekip-

leri geminin ¢evresine bariyer kurmus, atmosfe-

rik izleme ve giiverte frengilerini tikamistir. Boy-

lece Birlesik Komutanlik'a gore konteynerlerden

higbir tehlikeli madde suya bulasmamus, kurtari-

cilar, toplu s1vi asidi saglam tanklara aktararak

konteynerleri kiy1ya tagimigtir.

Francis Scott Key Kopriisii
Francis Scott Key Kopriisii, Maryland Ulastir-

Gorsel-4

Siirekli ¢elik
kafes Kkiris

Cok kirisli plaka
kiris acikhiklar:
-
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ma Otoritesi’ne (MDTA) ait olup MDTA tara-
findan isletilmektedir. 23 Mart 1977 tarihinde
trafige acilan koprii, Baltimore ile Dundalk ara-
sindaki  [-695 numarali karayolunu birbirine
baglayan Baltimore Limani'nin dis kismindaki
Patapsco Nehri iizerinde inga edilmistir.
Yaklasik 9.087 ft. uzunlugundaki celik ve beton
koprii, nehrin navigasyon kanali {izerinde bulu-
nan siirekli bir celik kiristen olusmaktadir.
Kopriiniin kuzey ve giliney boéliimleri ¢ok
kirisli plaka acikliklar1 seklinde tasarlanmistir
(bkz. Gorsel 4). Kopriintin stirekli kafes kirisli
ana agikliklarmin toplam uzunlugu yaklasik
2.643 ft. olup 1.200 ft. uzunlugunda bir ana agik-
lik ve 721,5 ft. uzunlugunda iki arka agiklik
bulunmaktadir. Ana acikligin dikey navigasyon
uzunlugu 185 ft. yatay navigasyon acikligi
(destekleyici iskeleler arasinda) ise yaklasik
1.100 ft. olarak planlanmuistir.

Siirekli kafes Kirisli
ana acgikhklar

Cok Kkirisli plaka
kiris acikliklari




Cokme aninda, Scott Key Kopriisii’'nde ikisi ku-
zeye ve ikisi glineye dogru olmak tizere toplam
dort serit bulunmaktaydi. 2023 yili i¢in yillik or-
talama ginliik trafik sayis1 giinde 34.121 arag
olup araclarin %10'u kamyonlardan olusmaktay-
du

iskele Korumasi

Scott Key Kopriisii inga edilirken, iskeleleri ko-
rumak i¢in ikisi kopriiniin bat1 tarafinda, ikisi de
dogu tarafinda olmak tizere dort biiytik duba da
insa edilmistir.

DALLI, 17 numarali iskeleye ve iskeleyi ¢evrele-
yen (Anti-Collision Bridge Pier) “Yunus” ad1 ve-
rilen gamurluk sistemine ¢arpmis, ancak 1 numa-
ral1 dubaya veya lastik camurluklarina temas et-
memistir. 17 ve 18 numarali iskeleleri cevreleyen

Gorsel-5

DUBANO: 1
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her iki ¢camurluk sistemi, kopriiniin kafes kiris
acikliklarinin ¢okmesi sirasinda, kafes agiklikla-
rinin bilesenleri suya diistiigiinde ““Yunus™ ad1 ve-
rilen koruyucular, carpisma esnasinda enerjiyi ab-
sorbe etmesi gerekirken, celik konstriiksiyonla-
rin darbesi ile daha da fazla hasar goérmiistiir
(Gorsel 5).

Koprii ingaatinin tamamlandigi dénem (1977)

deniz tagimacilig1 sektoriintin ihtiyaglarinin fark-

11 olmas1 ve lojistik avantaj saglanmasi i¢in gemi

ebatlariin biiyiimesi sebebi ile giiniimiiz deniz ta-
sitlar1 icin giivenlik yeterliligini saglayamamis-

tir. Yeterliligi karsilamayan benzer kopriiler i¢in

mevcut tehlike devam etmekte olup erken uyar1

sisteminin can kaybini1 en aza indirgemesi i¢in

onemli oldugu goriilmektedir.

ISKELE CITLEME SIiSTEMI
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Koprii Denetimleri ve Durumu

Scott Key Kopriisii, Ulusal Koprii Denetim Stan-
dartlari’na uygun olarak diizenli denetimlere tabi
tutulmaktadir.

Bu periyodik denetimlerin amaci kopriiniin gii-
venli ¢alismasini saglamak, yapisal ve islevsel
arizalar1 onlemektir. Rutin koprii denetimlerine
ek olarak, kopriintin ¢elik kafes tasarimi ve Pa-
tapsco Nehri tizerindeki konumu, iki tiir ek ince-
lemenin yapilmasini gerektirmektedir.

Bu ek incelemelerden ilki ¢elik kafes i¢indeki ye-
deksiz ¢elik gerilme yapisinin denetimi ve koprii-
niin su alt1 yapisini inceleyen denetimdir. Yedek-
siz ¢elik gerilme yapisinin son denetimi Mayis
2023'te, son su alt1 kopriisii denetimi ise Mart
2021'de tamamlanmistir. S6z konusu ek incele-
melerden ve rutin denetimlerden elde edilen veri-
ler, Federal Karayolu idaresi Ulusal Koprii En-
vanteri’ne kaydedilmistir. Eyaletlerden ve fede-
ral kurumlardan toplanan durum verileri, kopri
miifettislerinin giiverte, tist yap1 ve altyap1 kosul-
larin1 tatmin edici durumda olarak derecelendir-
digini gostermektedir.

Devam Eden Faaliyetler

NTSB, tesisin tasarimini ve isleyisini giic dagi-
tim sistemi (kesicileri) dahil olmak tizere deger-
lendirmeye devam etmektedir. Ayrica gemi en-
kazdan arindirilip kryidaki bir tesise tagindiginda
gemideki hasar incelemesine NTSB tarafindan
devam edilecektir.

NTSB, kopriiyii degerlendirmek ve iskele koru-
masinin iyilestirilmesi gerekip gerekmedigini be-
lirlemek i¢in ilgili taraflarla birlikte caligmakta-
dir. Ozellikle MDTA, Annapolis yakinlarindaki
Vali William Preston Lane Jr. Anit Kopriisii'niin
(genellikle Korfez Kopriisii olarak bilinir) dogu-
ya ve batiya giden agikliklari i¢in mevcut koruma
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sisteminde iyilestirmeler yapmak tizere kisa va-
deli ve uzun vadeli segenekler {izerinde calis-
maktadir. NTSB, deniz tasitlarinin ¢garpmasi so-
nucu olusan Tampa Bay, Florida'daki Sunshine
Skyway Kopriisii; Teksas, South Padre Adasi ya-
kinlarindaki Queen Elizabeth Causeway Koprii-
sti ve Webbers Falls, Oklahoma yakinlarindaki I-
40 Koprtsti gibi koprii ¢okmelerinde yapilan is-
kele koruma iyilestirmelerini incelemektedir.
S6z konusu olayla ilgili olarak koprii uzmanlari,
su yollar1 yonetim personeli, deniz giivenligi ve
otoyol diizenleyicileri ile gemi operatorleri de
dahil olmak tizere tiim taraflarin katilimiyla go-
rlismeler yapilmasi planlanmaktadir. VDR kop-
risiinde kaydedilen sesin ayrintili analizi ve
VDR parametrelerinin dogrulanmas: devam et-
mektedir. Planlanan inceleme alanlar1 arasinda
okyanuslarda seyreden gemilerin tahrik ve elekt-
rik sistemleri, gemilerin seyriisefere elverisli
sular tizerindeki kopriilerle temasinin siklig1 ve
nedenleriile gemi boyutu kisitlamalari, gemi des-
tekli romorkorler ve koprii iskelesi korumasinin
bir kombinasyonu gibi kdprii darbesini hafifletici
onlemler yer almaktadir. NTSB kazanin olasi ne-
denlerini belirlemek i¢in kazay1 tim yonleriyle in
celenmeye devam etmektedir.

Zararin Boyutu Nedir?

Olay, biiyiik maddi hasara, can kaybina ve Balti-
more Limani i¢inde ve ¢evresindeki nakliye ve
ara¢ trafiginde onemli bir aksamaya neden ol-
mustur. Bu dogrultuda ortaya ¢ikan zararlar ara-
sinda; koprii masrafi, can kaybi, ulasimin kilit-
lenmesi nedeniyle isletmelerin zarara ugramasi,
kopriiniin kapali1 kalmasi sebebiyle lojistikte ya-
sanan aksamalardan kaynaklanan zarar, kurtarma
operasyonu maliyeti gibi basliklar 6ne ¢ikmakta-
dir. S6z konusu hasarlar tazminatin biiytiklagilinii
de artirmaktadir.
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Gorsel-6

Kayip Etkileri
Oge
Dali'nin Tahmini Gévde Degeri
Gemideki Kargo Miktar1
Koprii ve BI'da Hasar
Enkaz Kaldirma ve Kurtarma
Can Kayb1 ve Yaralama Tazminati
Kirlilik

Tikanma & Kapanma
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Tahmini deger 27/03/24

85 milyon ABD dolar1

3.000 konteyner

Koprii 1,2 milyar ABD dolar1 BI TBD
heniiz bilinmiyor

heniiz bilinmiyor

heniiz bilinmiyor

40 gemiye kadar

3,1 milyar ABD dolarina kadar nm?

Kaynak: Guy Carpenter

Amerikan Deniz Sigortacilar: Enstitiisii Bagkan1
John Miklus, Baltimore Kopriisii felaketinin
2012 yilinda Italya aciklarinda karaya oturan
COSTA CONCORDIA yolcu gemisinin batma-
styla ayn1 6l¢ekte olma potansiyeline sahip oldu-
gunu ve tazminat talebinin 1 milyar ABD dolari-
nin {lizerinde olabilecegini belirtmistir.® Ayrica
Miklus, kazanin "denizcilik reasiirans piyasasini
vuran en biiyiik hasarlardan birine" yol agmasi-
nin beklendigini, kayipta ¢esitli bilesenler oldu-
gunu, kopriiniin yeniden ingasinin biiyiik bir olay
olacagini ve bu gerceklesirken tiim gelir ve gecis
ticretlerinde kayiplar yasanacagini, biiyiik ve ma-
liyetli bir kurtarma operasyonu olacagini ve can
kayiplarindan da sorumluluk talepleri bekledik-

lerini ifade etmistir.’ Barclays'teki analistler, fe-
laketten kaynaklanan sigorta taleplerinin toplam
maliyetinin 3 milyar ABD dolarina kadar ¢ikabi-
lecegini tahmin etmektedir.

Deniz Sigortas1 Teminatlar: ve Reasiirorler
I¢in Ilgili Sonuclar

Britannia P&I Club, tiyeler arasindaki okyanus ta-
stmacilig1 ve havuz sorumluluk taleplerinin
%90" i¢cin denizcilik sorumluluk teminati sagla-
yan bir konsorsiyum olan Uluslararas1 P&I Ku-
liipleri Grubu altindaki bir diizine tiye kuliipten
birisidir. Bu sigorta sirketleri, reasiirdr olarak
kendi sigorta sirketleri tarafindan desteklenmek-
tedir. Moody's analisti Brendan Holmes'a gore

fhttps://www.bowdoin.edu/news/2024/04/marine-
insurance-expert-john-niklus-82-on-likely-baltimore-
bridge-collapse-costs.html

°https://www.insurancebusinessmag.com/us/news/marine
/major-reinsurers-and-pandi-club-on-hook-for-baltimore-
bridge-disaster-482812.aspx




yaklagik 80 farkli reastiror DALI'nin sigorta sir-
ketlerine 3 milyar ABD dolar1 civarinda bir temi-
nat saglamaktadir. P&I sigorta kuliiplerinin ko-
lektif olarak zararlari biriktirdigi ancak ayni za-
manda "kapsamli bir reasiirans programi" da
satin aldiklart Miklus tarafindan belirtilmistir.
Dolayistyla 1 milyar ABD dolar1 veya daha fazla
zarardan bahsetmeye basladigimizda, bunun tim
kiiresel reastirans piyasasina yayildigini ve zara-
rin ¢ok sayida sigorta sirketine dagilmasi sebe-
biyle herhangi bir sirketin iflas etmesi veya sigor-
ta fiyatlarinda biiyiik bir artisa neden olmasinin
pek olas1 olmadigim eklemistir. "’

Sigorta Bilgi Enstitiisii sozclisti Loretta Worters,
Koprii’niin tek basina degerinin 1,2 milyar ABD
dolarindan fazla olabilecegini ayrica biiyiik ola-
silikla biiytik tazminat davalariin agilacagini, ya-
ralilar i¢in tibbi masraflar, enkaz temizleme mas-
raflar1 ve daha fazlasi olacagini, arabalardaki
hasar ve kayiplarin yani sira enkazin temizlen-
mesi ve yeniden insa edilmesinin de to%alam hasar
maliyetini etkileyecegini belirtmistir. !

ABD'deki ¢cogu biiyiik felakette oldugu gibi, re-
asiirans muhtemelen kayiplarin ¢ogunu karsila-
yacaktir. DALI’nin ana sigortacist ilk 10 milyon
ABD dolarlik zarar1 6demek zorunda kalacak
olup Uluslararas1 P&I Grubu’nun tiyeleri sonraki
90 milyon ABD dolarini toplu olarak 6deyecek-
tir. International Group'un AXA XL liderliginde-
ki reasiirans programi, 100 milyon ABD dolarlik
konservasyon iizerinde, olay basma 3 milyar
ABD dolar1 tutarindaki zarar1 karsilamaktadir. 12
ABD deniz hukuku bakimindan gemiye karsi
kabul edilebilir iddialarla ilgili olarak dikkate
alinmas1 gereken en énemli karar ABD Yiiksek
Mahkemesi'nin Robins Dry Dock - Flint 1927 - ta-

%https://edition.cnn.com/2024/03/28/business/who-ends-
upholdingthebagfor-the-baltimore-bridge-collapse
/index.html
https://edition.cnn.com/2024/03/28/business/who-ends-
upholdingthebagfor-the-baltimore-bridge-collapse
/index.html
Phttps://www.clarkhill.com/news-events/news/maritime-
and-reinsurance-law-and-the-baltimore-bridge-collapse/
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rihli kararidir. Bu karar, fiziksel hasar olmadigin-
da deniz kazalarinda safi finansal zararin tazmini-
ni yasaklamaktadir. Bunedenle, Baltimore Lima-
ni'na erisilememesi veya kopriiniin yikilmasi ne-
deniyle kapatilan bir sirketin isletilmesiyle ilgili
is durmasi taleplerinin telafisi DALI’nin sahiple-
ri tarafindan miimkiin olmayabilir. Bu nedenle da-
vacilarin, deniz hukuku kapsaminda korunma-
yan ve kazada rol oynamus, kayiplarini telafi ede-
bilecek baska potansiyel davalilarin olup olmadi-
gini belirlemeleri gerekecektir.

Olayla ilgili Deniz Sigortalar1 Teminatlar
Kira Kaybi (Loss Of Hire/LOH) Sigortasi

Kira Kayb1 Sigortasi geminin hizmet dis1 kalma-
sindan kaynaklanan gelir kaybini telafi etmekte-
dir. S6z konusu sigorta gemi normal hizmete do-
nene kadar zaman unsurundan diisiilebilir bir sii-
reye tabi olarak, 6nceden kararlastirilan giinliik
gelir kaybinin tazminini igermektedir.

Navlun, Siirastarya ve Hukuksal Koruma
(Fd&D) Sigortalan

Navlun, Siirastarya ve Hukuksal Koruma Sigor-
talari, limanin veya kopriiniin kapatilmasina ilis-
kin savunma veya yasal siire¢ler sirasinda ortaya
cikan yasal masraflari kapsamaktadir.

Tekne ve Makina Sigortas1 (Hull&Machinery
Insurance)

Kurtarma Maliyetleri: Geminin kurtarilmasi si-
rasinda ortaya ¢ikan ve 19 milyon ABD dolari ci-
varinda oldugu tahmin edilen masraflar1 karsila-
maktadir.

Fiziksel Hasar: Geminin gévdesindeki yapisal
hasar1 kapsamaktadir ve mevcut onarim tahmin-
leri 28 milyon ABD dolari civarindadir.
Miisterek Avarya: Sigorta poligesi sartlarina
bagl olarak geminin miisterek avarya oranina
gore hesaplanan tazminat tutarini karsilayabil-
mektedir.

Bhttps://www.clarkhill.com/news-events/news/maritime-
and-reinsurance-law-and-the-baltimore-bridge-collapse/
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Ticaret Durmasi Sigortasi (Trade Disruption
Insurance/TDI)

Ticaret Durmasi Sigortasi sirketleri gemi arizala-
r1, liman kapanmalari, su yolu tikanmalar1 ve
dogal afetler gibi kapsam dahilindeki hasarlardan
kaynaklanan mali kayiplara kars1 korumayi
amaclamaktadir.

Grev ve Gecikme Sigortasi (Strike & Delay In-
surance)

Grev ve Gecikme Sigortasi geminin gecikmesi
durumunda gelir kaybi gibi gecikmeden kaynak-
lanan birinci taraf kayiplar i¢in standart Kirala-
ma Kayb1 ve/veya Ticaret Aksamalarina iliskin
ek teminati igermektedir.

Kar Kaybi Sigortasi1 (Business Interruption
(BI) Insurance)

Kar Kayb1 Sigortasi, dogrudan fiziksel kayip
veya hasar nedeniyle isin durmasi durumunda
kaybedilen gelirin iliskin koruma saglayan bir si-
gorta teminatidir. Limanin/kopriiniin kapatilma-
sindan kaynaklanan gelir kaybinin tazmin edil-
mesi ve operasyonlart siirdiirmek icin ortaya
cikan ek maliyetlerin karsilanmasi bu teminat
kapsamindadir.

Emtia Sigortasi

Emtia Sigortasi, mallarin deniz, hava, karayolu
veya demiryolu ile tasinmasiyla ilgili risklerin ¢o-
gunu teminat altina almaktadir. Sevkiyat bekle-
yen veya nakliye sirasinda limanin kapanmasi ne-
deniyle geciken mallarin kaybi, hasar1 veya bo-
zulmasina iliskin teminatlar ile aktarma masraf-
lar1 gibi ortaya ¢ikan ek masraflar i¢in ek teminat-
lar bu kapsamdadir.

Koruma ve Tazmin (P&I) Kuliip Sigortasi

Genellikle "P&I" olarak adlandirilan bu sigorta,
armatorlere, operatorlere ve gemi kiralayanlara,
yanasan geminin ticari isletimi sirasinda ti¢lincti
taraf sorumluluklarini teminat altina almaktadir.

Kapsanan ana riskler asagidakilere iliskin yii-
kiimliiltikler, giderler ve maliyetlerdir:
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Miirettebatin, yolcularin ve diger kisilerin can
kayb1, yaralanmasi ve hastalanmasi, emtia kayba,
eksikligi veya hasari, ¢carpisma, rihtimlarda, sa-
mandiralarda ve diger sabit ve yiizer nesnelerde
hasar, enkaz kaldirma, kirlilik, cezalar, miirette-
batin ilkesine geri gonderilmesi ve degistirilme-
si, sigortali gemideki mallara zarar verilmesi, ka-
rantina, gemi yonlendirme giderleri, geri kazani-
lamaz miisterek avarya katkilari, geminin muste-
rek avarya oranindan kaynaklanan hasar teminat
kapsamindadir. Bu teminat "Simif [" olarak anilir
ve Siif I Kurallari, mal sahiplerinin/isletmecile-
rin veya "liyelerin" sigortalandigi temel sdzlesme
kosullaridir. 14

» Francis Scott Key Kopriisii'niin kapatilmasin-
dan kaynaklanan gelir kaybi, gemi sahibinin
nihai olarak gelir kaybindan yasal olarak so-
rumlu oldugunun belirlenmesi halinde, potan-
siyel olarak koprii sahibinin kopriiyti kullan-
madan elde edilecek gelir kaybin1 ve koprii-
niin kapatilmasindan isleri etkilenen diger ki-
sileri de igerir (baska bir deyisle, davacilarin
miilke fiziksel zarar verdiklerini kanitlayabil-
mesi halinde).

* H&M kapsaminda geri alinamayan Sabit ve
Yiizen Nesneler (Fixed & Floating Ob-
jects/FFO) korumasi araciligiyla Francis
Scott Key Kopriisii’niin yikim ve onarim/ye-
niden insa maliyeti bu teminat kapsamindadir.

Agilan Davalar ve Yargilama Siireci

Davalarin agilmasi ve sorumlulugun belirlenme-
siicin taraflarin dogru tespit edilmesi ve taraf'tes-
kilinin saglanmas1 6nemlidir. Somut olayda ge-
miyi insa eden sirket Giiney Kore merkezli
Hyundai Heavy Industries, geminin sahibi olan
sirket Singapur merkezli Grace Ocean Private Li-
mited, gemiyi isleten sirket Singapur merkezli Sy-
nergy Marine Group, geminin sigortali oldugu sir-
ket Britannia Protection and Indemnity Club
(Britannia P&I Club), gemiyi kiralayan sirket Da-

"https://www.american-club.com/page/protection-
indemnity-insurance
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nimarka merkezli denizcilik sirketi Maersk, kira-
c1 firmanin koruma ve tazmin kuliibii Gard P&I
Kuliiptiir.

9697428 IMO numarali “DALI” isimli geminin
donatan1 Grace Ocean ve kiracis1 Synergy Mari-
ne, "zararin, dilekg¢e sahiplerinin sorumlu olabi-
lecegi herhangi bir kisi veya kurulusun kasti bir
davranigi, hatasi, ihmali veya bakim eksikligin-
den kaynaklanmadig1" gerekcesiyle Baltimo-
re’da bulunan Francis Scott Key Kopriisii’niin
cokmesiyle ilgili sorumlulugun reddine iligkin
dava dilekg¢esini 01/04/2024 tarihinde ABD
Maryland Bo6lge Mahkemesi’ne sunmustur. Da-
vacilar (Grace Ocean ve Synergy Marine) dava di-
lekgesinde 1851 tarihli “Titanik Kanunu” olarak
adlandirilan “U.S. Limitation of Liability
Act/ABD Sorumlulugun Sinirlandirilmasi Yasa-
si”na atifta bulunarak ABD yasalarina gore so-
rumlu sayilmalar1 halinde, donatanin toplam so-
rumlulugunun ve sigorta sirketlerinin riskinin ge-
ciciolarak 43,7 milyon ABD dolar1 ile sinirlandi-
rilmasi i¢in ABD Maryland Bolge Mahkemesi
nezdinde talepte bulunmustur.”” Amerika Birle-

sik Devletleri Sorumlulugun Sinirlandirilmasi Ya-

sas1 uyarinca, bir gemi sahibi, belirli bir seferden

'SSorumlulugun Sinirlandirilmasi Yasasi, gemi
sahiplerinin bir deniz kazasi veya kaza sonrasindaki
sorumluluklarini, geminin ve yiikiiniin kaza sonrasi
degeriyle sinirlamasina olanak tanir. Yasanin
uygulanabilmesi i¢in davaya konu olayin Amerika Birlesik
Devletleri sularinda gerceklesmesi gerekiyor.
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kaynaklanan tiim iddialarla ilgili olarak sorumlu-
lugun muafiyeti veya sorumlulugun sinirlandiril-
mas1 i¢in dava agma hak ve yetkisine sahiptir. o

Diger taraftan Baltimore’daki isletmeler 2024 y1-
I1 Nisan ay1 karlarinin Scott Key Kopriisii Kaza-
st’nin dogrudan bir sonucu olarak diistiigiinii ve
DALI isimli geminin sahibi Grace Ocean Private
Ltd. ve kiracis1 Synergy Marine Pte Ltd sirketle-
rine "denize acilmaya elverisli olmayan" bir ge-
minin limandan ayrilmasina bilerek izin verdigi
iddiasiyla toplu dava agmiglardir. Bu dava fela-
ketten etkilenen diger tiim isletmeleri veya birey-
leri kapsamay1 amaglamaktadur.'”

Ancak, mevcut ABD Deniz Hukuku uyarinca,
ABD Yiiksek Mahkemesi'nin 1923 yilinda olus-
turdugu Robbins Dry Dock kurali nedeniyle fi-
ziksel hasara ugramayanlarin kazang¢ kaybini te-
lafi etmesi miimkiin gériinmemektedir.

Av. Serap SARGIN
Sargin Hukuk Biirosu

"®https://www.ukpandi.com/news-and-resources
/briefings/2003/us-limitation-of-liability-act-46-usc-
section-183/#:~:text=Under%20the%20United%20States
%20Limitation,arising%200n%20a%20particular%20vo
yage.
7https://www.washingtonpost.com/dc-md-va/2024/04/
25/class-action-lawsuit-filed-baltimore-bridge-dali/
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Hastalik ve Saglik Sigortalarinda Bekleme Siiresi

Giris

Sigorta hukukunda bekleme siiresi, belirli temi-
natlarin sadece belirlenen bir zaman gectikten
sonra kullanilabilecegini ifade eder. Sigorta poli-
cesinde kararlastirilan bekleme siiresi dolmadan
once rizikonun gergceklesmesi ve sigorta ettirenin
ilgili teminata erisme talebi halinde, sigorta sir-
ketinin heniiz bir tazminat/bedel 6deme yiikiim-
lulugti dogmamaktadir. Diger bir ifade ile ilgili
saglik hizmetinin bedeli sigorta sirketi tarafindan
karsilanmayacaktir. Bu ¢alisma genel hatlariyla
hastalik ve saglik sigortasi poligelerine eklenen
bekleme siiresi klozunu tartismaktadir.

Saglik sigortasi, bireyler ve varsa bakmakla yii-
kiimlii olduklar1 diger bireyler i¢in saglik giderle-
r1 karsisinda finansal yiikii hafifletmek adina
onemli bir koruma saglamaktadir. Ancak, saglik
sigortast sozlesmelerinin neredeyse tamaminda
police belgelerinde belirtilen sart ve kosullar ice-
risinde 'bekleme stiresi' klozu bulunmaktadir. Bu
hiikmiin mevcudiyetinin hukuki manas1 sigorta
poligelerinin satin alindig1 anda hemen yiirtirliige
girmemesidir. Kara ve deniz tasimaciligma ilis-
kin sigorta s6zlesmeleri haricinde sigortacinin so-
rumlulugu, sigorta ettirenin prim ddemesi karsi-
liginda poligenin teslimi ile baslarken; bekleme
stiresi ongoriilmesi halinde, sigortacinin sorum-
lulugu bu siire dolana kadar baslamamaktadir. Ay-
rica, sigorta ettiren de sadece bekleme siiresinin
sona ermesinin ardindan talepte bulunabilmekte-
dir. Sigorta sirketleri, kazayla ilgili olmayan tiim
talepler ile belirli hastaliklar ve ameliyatlar i¢in
bir yila kadar degisen bekleme siireleri uygula-
maktadir.

Hastalik sigortalarinda risk, s6zlesme yapilma-
dan 6nce mevcut olan ancak sdzlesme siiresince
ortaya ¢ikan hastaliklar olarak tanimlanabilir. Bu
durumda sigortacilar, kesin olarak bilinen hasta-

liklar i¢in sigorta yapilmasini engellemek ama-
ciyla bekleme siiresi uygulayabilirler. Bekleme
stireleri her hastalik i¢in farkli olabileceginden,
kanunda 6zel olarak belirlenmemistir. Bu diizen-
leme yetkisi T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Ha-
zine Miistesarligi’na (‘Miistesarlik’) verilmistir.
Ayrica, konu sigorta teknigi disinda da yer aldig1
icin Miistesarlik gerektiginde diger kurumlara da
bu diizenlemeleri belirleme yetkisi tanimistir.

1. Yasal Dayanak

Hastalik sigortasi, sigorta sirketinin belirli bir s6z-
lesme donemi iginde belirli hastaliklarin ortaya

cikmasi1 durumunda teminat sagladigi bir sigorta

tiriidiir. Bu sigorta, sigortalinin poligede belirti-

len hastaliklardan birine yakalanmasi halinde

maddi durumunu korunmasini saglarken; saglik

sigortasi, sigorta sirketinin hastalik sonucu orta-

ya ¢ikan tedavi maliyetlerini, ila¢ masraflarini, is

kaybin1 ve bakim gereksinimlerini karsilamay1 ta-
ahhiit ettigi bir sigorta tiirtidiir. Bu sigorta tiirt, si-

gortalinin saglik ihtiyaglarini finanse etmekte ve

tedavi stirecindeki mali yiiki hafifletmektedir.

Hastalik ve saglik sigortalarinda bekleme siiresi-

nin diizenlendigi 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanu-

nu’nun (TTK) 1516. maddesine gore:

“Bekleme siirelerini ngoéren sigorta sdzlesmele-

rinde, bekleme siiresinin {ist sinir1 Hazine Miiste-

sarliginca veya Miistesarligin uygun gorecegi bir

kurum tarafindan belirlenir.”

Is bu hiikiim ile bekleme siiresi hukuki yénden ge-
cerli forma burtinmustiir. Hikkiim, gerekgesi ile

degerlendirildiginde, hastalik ve saglik sigortala-

rinda belirtilecek rizikolar, poli¢e diizenlenme-

den 6nce kabul edilmis ancak poligenin devama si-
rasinda ortaya cikan hastaliklardan ibarettir. Si-

gorta sirketinin, gergeklestigi kesin olarak bili-

nen hastaliklar i¢in sigorta yapilmasinin oniine
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gecebilmek amaciyla kendine bir bekleme siiresi
ongormesi miimkiindiir." Her hastaligin ortaya
cikis stiresi birbirinden farkli olabileceginden
otiirli, bu durumun kanunla sigorta teknigi 15181n-
dabelirlenmesi 6ngorilmustiir. Ayrica, ilgili mad-
dede ifade edildigi tizere, sigorta teknigi disinda
kalan konularda da Miistesarlik gerektiginde
bagska kurumlari belirleyici olarak se¢gmektedir.

Bu baglamda saglik sigortalarina iliskin en temel
soru bekleme siiresinin azami ne kadar olabilece-
gine iliskindir. Saglik sigortalarinda bekleme sii-
resi, teminatlara ne zaman bagvurulabilecegini
belirten teknik bir terimdir ve 6zel sigortalar i¢in
gecerlidir. Saglik sigortasi yaptirilirken karsilasi-
lan bu kavram, sigortacinin tazminat sorumlulu-
gunun baslamasi1 ve riziko gerceklestiginde
6deme yiiktimliiligliniin dogmasi i¢in beklenil-
mesi gereken miiddettir. Bekleme siiresi, ilk poli-
ce donemi kapsaminda 6zel saglik sigortalarinda
genellikle bir yildir.” Bekleme siiresi boyunca
takip edilen hastaliklarin tedavi stirecine iliskin
giderler police kapsaminda karsilanmamaktadir.
Netice itibariyla, sigortalilar saglik sigortasinin
saglayacagi teminatlardan faydalanmak icin ilgi-
li sigortanin tiirline, kapsamina ve teminat detay-
larina gore uygun bir siire beklemek durumunda
kalmaktadir.

2.Sigortacinin Sorumlulugunun Baslangici

Genel bir kural olarak, sigorta saglayicisinin yii-
kiimlilugt prim 6denir 6denmez baslar. Sigorta
kapsami veya sigortalinin ylkiimlilagl, primin
ya da ilk taksitin 6denmesiyle devreye girer. Aksi
belirtilmedik¢e, prim 6denmezse, polige teslim
edilmis olsa bile sigorta saglayicisinin yiikiimlii-
ligl baslamaz ve bu durum poligeye dahil edilir.
Benzer bir sekilde Saglik Sigortasi1 Genel Sartla-
ri’nin 8. maddesinde de “primin tamami veya tak-
sitle 6denmesi kararlastirilmissa ilk taksit en geg
policenin tesliminde ve kalan taksitler policede

' Melih Sirin, ‘Ozel Saglik Sigortast’ (istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi 2021) 31.

2 Mertol Can, Tiirk Ozel Sigorta Hukuku, Cilt I (Adalet
2018)207).
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belirtilen tarihlerde 6denir. Primin tamami1 veya
taksitle 6denmesi kararlagtirilmig ise ilk taksit
0denmeden sigortacinin sorumlulugu baslamaz”
hiikmii mevcuttur.

Saglik sigortasinin hangi andan itibaren tazminat
sorumlulugu doguracagi hususu olduk¢a 6nemli-
dir ¢linkii 6zel ve tamamlayici saglik sigortalari,
ekseriyetle polige tarihinden itibaren belirli bir
stire gectikten sonra etkin hale gelmektedir. Bu
baglamda o6ngoriilecek bekleme siireleri de poli-
cenin kapsamina gore degisecektir. Ancak 6zel
saglik sigortalar1 i¢in bekleme siiresi genellikle
poli¢enin ilk y1lii¢in belirlenir. Tamamlayici sag-
lik sigortalarinda bu siirenin daha az oldugu (ge-
nellikle ti¢ ay) belirtilebilir.

Sigorta sirketleri, sunduklar1 saglik sigortalarin-
da teminatlar1 glivence altina almak ve kaliteli
hizmet sunmak i¢in bir bekleme siiresi belirlerler.
Bu siirenin ana amact, bildirilen kronik veya risk-
li hastaliklarin disinda kalan hastaliklarin belir-
lenmesi ve izlenmesi i¢in gerekli arastirmalarin
yapilmasini saglamaktir. Bu durumda, sigorta po-
licesinin onay1 siirecinde saglik durumuna iliskin
verilen bilgilerin dogrulanmasi i¢in sigorta sir-
ketleri bir degerlendirme baslatir. Bu degerlen-
dirmenin onaylanmas1 ve sonraki police done-
min3deki kapsam icin bir bekleme siiresi uygula-
nir.

3. Bekleme Siiresinin Uygulandig1 Hastahklar

Saglik sigortas1 yaptirmay1 diisiinenlerin dnce-
likli arastirdig1 konulardan biri hastalik kapsami-
dir. Ozel saglik sigortalarinda bekleme siiresinin
gecerli oldugu hastaliklar genellikle su sekilde
siralanabilir: yag bezesi uygulamalari, disk has-
taliklari, katarakt, organ nakli, transplantasyon,
yumurtalik hastaliklari, rahim ve varis hastalikla-
11, siniizit problemleri, geniz ve burun islemleri,

3 Yargitay 11. Hukuk Dairesi 2012/18596 Esas ve
2013/16632 Karar Sayili ve 25.9.2013 tarihli kararda “...
davacinin rahatsizliginin da igerisinde yer aldigt disk
hernileri i¢in 12 aylik bekleme siiresi ongoriildiigiinden bu
stire zarfinda olusacak tiim hastaliklar teminat disindadir”
seklinde belirtilmistir.
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kulak operasyonlari, bademcik sorunlari, tiroit
hastaliklari, safra kesesi sorunlari, kist ve fitik uy-
gulamalari, sinir blokaji, bobrek sorunlar1 ve uy-
gulamalari, iriner sistem hastaliklari, kalp ve kan-
ser hastaliklaridir. Belirtilmesi gerekir ki, anilan
hastalik cesitleri tahdidi olmayip, genellikle si-
gorta policelerinde yer alan hastaliklardan ibaret-
tir.

4. Dogum Teminati Bekleme Siiresi

6102 say1li Tiirk Ticaret Kanunum. 1517 f. 1 uya-
rinca, “dogum sirasinda, ana babadan biri i¢in
yaptirilmis bir hastalik veya saglik sigortasinin
bulunmasi halinde, aksi kararlastirilmamissa, do-
gumun tamamlanmasindan itibaren bebek, ek
prim olmaksizin sigortanin kapsamina girer.
Ancak, bunun i¢in dogumun en geg iki ay i¢inde
sigortactya bildirilmesi gerekir. Ayn1 esas evlat
edinilen kii¢iikler i¢in de gegerlidir.” Burada bek-
leme siiresine iligskin bir uyusmazIik ortaya ¢ika-
bilecektir. Oyle ki bu hitkmiin sigorta ettiren, si-
gortali ve lehtar aleyhine degistirilmesi de s6z ko-
nusu de:gildir.5 Degistirilmesi halinde TTK m.
1520 f. 3 geregince yine TTK hiikiimlerinin uy-
gulanacag belirtilmistir. Is bu hiikiim yalnizca
dogum sonrasi1 bebek i¢in degil, evlat edinilen kii-
clikleri¢in de gegerlidir (TTK m. 1517 £. 2).

Bu hiikiim dolayisiyla sigorta sirketleri “dogum
ve gebelik rutin kontrol islemlerinin” teminat kap
samina alinmasi i¢in gebeligin poli¢enin baslan-
gi¢ tarihinden sonraki sene i¢erisinde baglamasi-
n1 sigorta sozlesmelerinde ongdérmektedirler.
Isbu bekleme siiresi dolmaksizin sigorta sozles-

4 Meltem Balkanli, ‘Ozel Saghk Sigortas1 Tiirkiye ve
Diinya Uygulamalar1’ (Baskent Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi
2017) 56.

5 Samim Unan, Tiirk Ticaret Kanunu Serhi, Altinci Kitap:
Sigorta Hukuku Cilt III - Can Sigortalari (Onikilevha
2017) 447; Peter Bach ve Hans Moser, Private
Krankenversicherung, Kommentar zu den MB/KK-und
MBJ/KT (Auflage 2015) 184; Ciineyt Siizel, ‘Ozel Saghk
Sigortas1 Sozlesmesinin Niteligi, Taraflar1 ve Omiir Boyu
Yenileme Garantisi’ (2018) 24(2) Marmara Universitesi
Hukuk Fakdiltesi Hukuk Arastirmalari Dergisi 946.
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mesinin kurulmasi anindan itibaren bir y1l igeri-
sinde gergeklesen gebeliklerde muayene ve
dogum masraflar1 sigortaci tarafindan karsilan-
mamaktadir.

Dogum ve dogum sonrasi hizmetlerden tam ola-
rak yararlanabilmek i¢in genellikle belirli bir bek-
leme siiresi bulunmaktadir. Bu siire, polige sahi-
binin dogum oncesi saglik durumunu degerlen-
dirmek ve dogum sonrasi saglik ihtiyaglarina
uygun bir plan olusturmak i¢in gereklidir. Bekle-
me siiresi ayn1 zamanda kapsama dahil olmayan
veya Onceden bilinmeyen kronik durumlarin iz-
lenmesine de yardimci olabilir. Ancak gebelik ve
dogum olaylar1 i¢in bekleme siiresi uygulayan si-
gorta sirketleri oldugu gibi gebelik esnasinda da
dogum sigortasi yapan sigorta sirketleri mevcut-
tur. Ozellikle dogum ve dogum sonras1 donemde
saglik sigortasi teminatlarindan yararlanmak is-
teyenler i¢in saglik sigortasinin bahsedilen du-
rumlari teminat altina almasi olduk¢a 6nemlidir.

5. Bekleme Siiresinin Uygulanmamasi

Saglik sigortalarinda bekleme siiresi ongoriilme-
mesi, musterilerin saglik sigortas1 plan1 satin al-
diklar1 anda tam polige teminat kapsamina sahip
olmalarini saglar. Kazalara bagli hastaneye yatis-
larin yan sira bekleme siiresi 6ngoriilmeyen bir
police tiim hastaliklar i¢in sigorta baslangicindan
itibaren gecerli teminat saglar. Bu 6zellik miiste-
riler i¢in faydali olsa da pek ¢ok sigorta sirketi bu
ozelligi sunmaktan kaginir. S6z konusu duruma,
baslica sigorta {iriinlerinin alicilar1 ve saticilar
arasinda bilgi asimetrisinden kaynaklanan giiven
eksikligi neden olmaktadir.

Sigortalinin kotii niyetle kendisine bir hastalik
teshisi konulduktan sonra saglik sigortasi satin al-
mast miimkiin oldugundan bekleme siiresinin 6n-
goriilmemesi durumu istisnadir. Sigorta sirketle-
rinin ig modeli, riski daha genis bir miisteri havu-
zuna yayma tizerine kuruludur. Bu durum da be-
raberinde belirli bir nispette saglikli ve sagliksiz
sigortalilarin teminat kapsamina alinmastyla so-
nu¢lanmaktadir. Sigorta sirketleri, bu dengeyi
saglamak i¢in poligelerinde bekleme siireleri
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olustururlar. Bekleme siiresi belirtilmeyen bir si-
gorta sozlesmesinde sigortaci ¢cok daha yiiksek
prim talep edecektir. Bu artis, portféyde daha
fazla sagliksiz miisteri oranina yol acacak, sigor-
ta sirketlerinin risk maruziyetini artiracak ve
daha pahali sigorta poli¢elerine neden olacaktir.

Saglik sigortasi sunan sirketlerin cogu, miisteriye
esneklik saglayarak astim, tansiyon, kolesterol
veya diyabet gibi belirli hastaliklar i¢in bekleme
stirelerini azaltma imkani saglarlar. Ek prim
0denmesi halinde bekleme siiresi ortadan kaldiri-
larak, primin 6dendigi giin sigortacinin sorumlu-
lugu baslayacak sekilde poligede diizenlenebile-
cektir.

Sonug¢

Saglik sigortasi policelerinde bekleme siiresi, po-
lige satin alindiktan sonra belirli hastaliklar, be-
lirli ameliyatlar, tibbi durumlar, tedaviler veya ek
hizmetler i¢in teminat baglamadan 6nce gegmesi
gereken siireyi ifade eder. Bu siire genellikle 1 y1l
kadar olup sigorta sirketleri arasinda farklilik gos-
terebilir. Polige teminatinin devreye girmesi igin

Kaynakca
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belirli bir siire, diger bir ifadeyle bekleme siiresi
geemesi gerekmektedir. Bekleme siiresi tespit
edildiginde, sigorta teminati poli¢e diizenlendigi
andan itibaren baslamaz. Pek ¢ok sigorta sirketi
saglik sigortasi poligeleri kapsaminda sigortali-
larina, mevcut hastaliklar i¢in ek prim 6deyerek
bekleme siiresini azaltma ya da iptal etme sece-
negini sunmaktadir. Bu gercevede, saglik sigorta-
st saglayicisi, ozellikle astim, yiiksek tansiyon,
kolesterol veya diyabet gibi hastaliklar i¢in bek-
leme siirelerini azaltma olanagi sunmaktadir.
Ezctimle, sigortalilarin kendilerine bir hastalik
teshisi konulduktan sonra beyan yiikiimliiliikleri-
ni yerine getirmeksizin saglik sigortasi satin alma
riski oldugundan, sigorta sirketlerinin risk den-
gesini korumak icin bekleme siirelerini uygula-
makta hakli bir menfaati oldugu muhakkaktir.
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6 Subat 2023 Kahramanmaras Depreminin Ardindan
Sigorta Sektoriinde Olasi Hasarlarin Azaltilmast

Ozet

6 Subat 2023 tarihinde yasanan deprem ile birlik-
te ortaya c¢ikan hasarlarin ve alinmasi gereken
derslerin irdelendigi ¢alismanin ilk boliimiinde
Tiirkiye nin yiiksek deprem riskine sahip olusu
ele alinmistir. Depremlerin yarattig: etkiyle bir-
likte birden fazla sektoriin olumsuz yonde etki-
lendigi bilinmektedir ve bu sektorlerin basinda
yer alanlardan biri de sigorta sektoriidiir. Makale-
nin devam eden bolumlerinde sigortalanmanin
gerekliliklerine, sigorta sektoriiniin yasanan fela-
ket sonrasi almasi gerektigi diisiiniilen derslere
ve hasar azaltic1 faaliyetlere deginilmistir. Insaat
asamasindan baglamak tizere sigorta sektorii, ya-
pilarda kontrol ve denetimlerini artirmal1, yap1 de-
netim firmalari ile santiye sefliklerinde yetkileri
paylagmali, teknik-miihendislik alanlarina sirket
bilinyesinde daha fazla yer ayirmali, devlet ile il-
gili kamu kurum ve kuruluslariyla ortak ¢aligma-
lar ytiriitmeli ve sigortalanma bilincini artirarak
prim iiretimini yiikseltmelidir.

1. Giris

Ulkemiz ve diinya genelinde, basta deprem
olmak tizere bircok dogal afet meydana gelmek-
tedir. Depremler, dogal afetler arasinda yarattigi
etki ve barindirdigi risk agisindan daha farkli bir
konumdadir. Bunun temel sebebi ise deprem so-

nucu meydana gelen sarsintilarin yasam alani ile
barinaklar1 dogrudan etkilemesidir. Gegmis yil-
larda olduke¢a fazla can ve mal kaybina yol agan
depremlerin gelecekte de yiiksek tehdit unsuru ol-
dugu acikea bilinmektedir. Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanligi’nin (AFAD) resmi sitesin-
de yer alan verilere gore iilkemizin yaklasik
%92°1ik kism1 deprem bolgesi icerisinde yer al-
maktadir, toplam niifusa oranla ise %95’lik
bolium deprem tehlikesiyle karsi karsiya kalmak-
tadir. Organize sanayi bolgeleri, ticarethaneler ile
baraj gibi oldukga iist diizey 6neme sahip alanla-
rin %90’ 1ndan fazlasinin ise olasi bir depremden
etkilenme ihtimali bulunmaktadir.

Bogazi¢i Universitesi Kandilli Rasathanesi ve
Deprem Arastirma Enstitiisti tarafindan elde edi-
len verilere gore Tiirkiye’de son 10 senenin her bi-
rinde ortalama 20.262 adet deprem meydana gel-
mistir. Bir deprem aninda bosalan jeolojik enerji
potansiyeli olarak bilinen magnitiid degerinin
4,0’dan fazla oldugu depremler, senelik bazda
toplam deprem sayisinin yaklasik %1,09’luk kis-
min1 olugturmaktadir. Ulke genelinde meydana
gelen depremler 365 giinden olusan bir senenin
ortalama olarak 55,6 giinliik kismini kapsamak-
tadir. Aktif fay hatlariin yer aldig1 ve yiiksek dep-
rem riskinin mevcut oldugu gézlenen tilkemizde
magnitiid degeri 7,0’dan fazla olan depremler de
meydana gelmistir.
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Tablo-1 Bogazici Universitesi Kandilli Rasathanesi ve

Deprem Arastirma Enstitiisii Deprem Verisi

Vil Toplam Olan Ortalama | M >4.0 ve M <7.9 M >4.0 / Toplam
Deprem Adet/Giin Adet Deprem Sayisi
2022 20.288 56 170 %0,84
2021 25.079 69 270 %1,08
2020 31.970 87 453 %1,42
2019 16.074 44 176 %1,09
2018 15.352 43 123 %0,80
2017 34.009 93 288 %0,85
2016 13.346 36 191 %1,43
2015 15.357 42 163 %1,06
2014 14.830 41 176 %1,19
2013 16.317 45 178 %1,09

2. Tiirkiye Deprem Durumu ve 6 Subat 2023
Depremi

Sismik agidan oldukea aktif bir iilke olan Ttirki-
ye, Avrasya-Arap-Afrika levhasi arasinda ko-
numlanmistir. Tiirkiye, sinirlart igerisinde bulu-

nan {i¢ deprem kusagindan dolay1 deprem tehli-
kesiyle kars1 karsiya kalmaktadir. Kuzey Anado-
lu Fay Hatti, Dogu Anadolu Fay Hatt1 ve Bati Ana-
dolu Fay Hatt1 tizerinde meydana gelen deprem-
lerden siddet seviyesi yliksek olanlara ait veriler
TURKSAM iizerinden temin edilmistir.
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Tablo-2 TURKSAM 6 Subat 2023 Deprem Verileri

Yil Deprem Biiyiikliigii | Merkez Il | Can Kaybi Sayisi Yaral Sayisi
2020 6,6 [zmir 116 1.034
2020 6,8 Elaz1g 41 1.607
2011 7,2 Van 601 4.000
2003 6,4 Bingol 176 520
1999 7,2 Diizce 894 2.679
1999 7,4 Kocaeli 18.373 25.000
1976 7,5 Van 3.840 497
1939 7,9 Erzincan 33.000 100.000

Elde edilen verilere gore en siddetli deprem 1939
yilinda 7,9 buytikliigiiyle Erzincan ilinde meyda-
na gelmistir, ayni1 deprem diger senelerde meyda-
na gelen depremlere kiyasla en fazla can kaybi-
nin yasandigi deprem olarak kayitlara gegmistir.
Ulkemizde son olarak 6 Subat 2023 tarihinde
Kahramanmaras/Gaziantep merkezli 7,7 ve 7,6

buytikliklerinde iki deprem meydana gelmistir
(Kandilli Rasathanesi). USGS (United States Ge-
ological Survey) tarafindan yayimlanan bilgiye
istinaden belirtilen giin i¢erisinde en dusigu 5,7
bliytikliigliinde olmak tizere 7 adet deprem olus-
mustur.

Tablo-3 USGS 6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremi Verileri

. Deprem Kilometre

Merkez Ussii Biiyiikliigii Derinligi Saati
Kahramanmaras 7,8 17,9 04:17
Kahramanmaras 6,7 14,5 04:28
Kahramanmaras 7,5 10,0 13:24
Malatya 6,0 20,1 13:26
Malatya 5,8 10,0 13:35
Malatya 5,7 12,3 13:51
Kahramanmaras 6,0 10,0 15:02
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T.C. I¢isleri Bakanligi Afet ve Acil Durum Yone-  lanan Kahramanmaras, Malatya, Adiyaman ve
timi Bagkanligi verilerine gore; ilk depreminmer- ~ Hatay illerini kapsayan bolgede iilkemizde ger-
kezi Pazarcik-Kahramanmaras, ikinci depremin  ¢eklesen en biiyiik depremlerden ikisi meydana
merkezi ise Elbistan-Kahramanmaras’tir. 18 gelmis olup sonuglar1 oldukga yikici olmustur
Mart 2018 tarihinde Resmi Gazete’de yayimla-  (TMMOB 6 Subat 2023 Depremleri Tespit ve De-
nan Tirkiye Deprem Tehlike Haritasi’na gére  gerlendirme Raporu).

bliytik bir boliimii yiiksek tehlikeli olarak tanim-

Gorsel 1- AFAD Tiirkiye Deprem Tehlike Haritas:

TURKIYE DEPREM TEHLIKE HARITASI

L

Sinop

— e (MTA J’J”A@

Tiirkiye Istatistik Kurumu Adrese Dayali Niifus ~ rem sonras1 yikilan yap1 sayisi ile hasar verileri
Kayit Sistemi Sonuglari-2022 verilerine gore  Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanli-
Adana, Adiyaman, Diyarbakir, Elazig, Gazian-  §1’na ait Yapu Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan
tep, Hatay, Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Os-  diizenlenen rapor iizerinden incelenmistir (16
maniye ve Sanliurfa illerinde etkili olan deprem- ~ Subat 2023 tarihinde elde edilen verilere istina-
lerden 14 milyondan fazla kisi etkilenmistir. Dep- ~ den).
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Tablo-4 Yap isleri Genel Miidiirliigii Deprem Raporu Verileri

il ismi Incelenen Agwr Hasarh Orta 1\, Hasarh | Hasarsiz
Toplam Bina veya Yikik Hasarh
Adana 7.724 59 304 1.688 5313
Adiyaman 34.578 6.990 2.613 11.694 9.310
Diyarbakir 28.969 634 718 6.725 18.039
Elazig 3.114 664 138 1.460 723
Gaziantep 156.482 12.964 4.361 29.471 89.092
Hatay 68.116 15.248 2.827 17.212 29.188
Kahramanmaras 69.577 12.980 1.058 20.556 25.420
Kilis 6.608 812 137 2.208 2.849
Malatya 32.344 8.365 945 8.960 7.463
Osmaniye 34.797 2.531 266 8.034 22.041
Sanhurfa 39.557 466 550 13.507 19.585
Toplam Say1 481.866 61.713 13.917 121.515 229.023

Sekil 1- 6 Subat 2023 Depremi Sonrasi1 Hasarh Yapi1 Durumu

Hasarsiz
54%

Oransal GoOsterim

M Agir Hasarli veya Yikik M Orta Hasarli

Az Hasarli

29%

Az Hasarli

Hasarsiz
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Hazirlanan tablo ve oransal gosterime gore dep-
rem sonrasl incelenen yapi sayisinin en fazla ol-
dugu il Gaziantep olarak goziikkmektedir, bu sehri
sirastyla Kahramanmaras ve Hatay takip etmek-
tedir. 480 binden fazla yap1 sonucuna goére bina-
larin %14’tinde agir hasar veya yikilma tespit
edilmistir, %3 oraninda orta hasarli binalara rast-
lanirken %29 seviyelerinde de az hasarli yapila-
rin mevcut oldugu belirlenmistir, %54°lik dilim
ise hasarsiz yapilardan olusmaktadir. Agir hasarlt
veya yikik bina sayis1 en ¢ok Hatay ilinde bulun-
maktadir, buranin hemen ardindan ise Kahra-
manmaras ve Gaziantep illeri gelmektedir. Veri-
lerden de anlasilacagi tizere 6 Subat 2023 tarihin-
de meydana gelen depremlerden en ¢ok etkilenen
ve hasar goren iller Hatay, Kahramanmaras, Ga-
ziantep, Malatya ve Adiyaman olarak siralan-
maktadir.

3. Deprem Sonrasi Alinabilecek Dersler ile
Hasar Azaltic1 Faaliyetler

Icisleri Bakani tarafindan 14 Nisan 2023 tarihin-
de a¢iklanan veride can kaybinin 50 binin {izerin-
de oldugu belirtilmistir. 11 ili etkisine alan depre-
min sonucundan bagta sigorta sektorii olmak
tizere birgcok sektor etkilenmistir. Olast bir dep-
rem sonrasi hayatin siirebilmesi ve gerekli miica-
delenin verilebilmesi i¢in sigortanin 6énemi bir
kez daha ortaya ¢ikmistir. Giivence kavraminin
tam karsilig1 olan sigortalama, 6zellikle de dep-
rem bolgelerinde zorunlu deprem sigortast ile ki-
sith kalmamalidir. Bu minvalde iilkemizin en
biiylik gerceklerinden biri olan depreme kars si-
gorta sektorii hasar 6nleyici faaliyetleri belirleye-
rek hasari azaltma yoluna gitmelidir. 24 Subat
2023 tarihli haberde doénemin Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kuru-
mu (SEDDK) Bagkan1 Mehmet Akif Eroglu, dep-
rem sonras1 maliyetin 2 milyar ABD dolarina ¢i-
kabilecegini ifade etmistir. Deprem risk seviyesi
yiiksek olan Giineydogu Anadolu ile Dogu Ana-
dolu bolgelerinde DASK sigortalilik orant %50
bandinda goziikmektedir. Bu husus sigortalanma
bilincinin yiiksek riskli bolgelerde dahi yeterli se-
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viyede olmadigim1 gostermektedir (DASK, Yii-
rurliikteki Poligeler Verisi). Deprem sonrasi ali-
nabilecek derslerin ilki bilimin her zaman 6n
planda tutulmasi gerektigidir. Sigorta sirketleri
dahil bir¢ok sektor ve firma teknik departmanla-
ra, mithendislik alanlarina ve afete 6zgii calisma-
lara agirhik vermelidir. Ulke genelinde deprem
gibi spesifik konularda uzmanlasmis yetkin kigi-
lerin uyar1 ve tavsiyelerine dikkat edilmelidir, si-
gorta sirketleri diizenledikleri poligelerde risk ve
hasar denklemini kurabilmelidir.

3.1. Insaat Siireclerinde Yap1 Denetim
Firmalari ile Ortak Hareket Edilmesi

Sigorta sektorii olarak olas1 bir deprem sonrasi
hasarin minimize edilebilmesi i¢in yapilabilecek
ilk calisma insaat siirecinde baslamalidir.
%90’1ndan fazlas1 deprem bolgesi olan bir tilke-
de yikima ve hasara yol agan en biiyiik unsurlar-
dan birkag1 binalarin inga agamasinda projelerine
uygun olarak yapilmamasi, thmalkarliklarin ol-
masi ve sik1 denetimin uygulanmamasi olarak si-
ralanabilmektedir. Tiirkiye'de insaatlarin kuralla-
ra uygun bir sekilde yapilmasini denetlemek ve
kontrol etmek tizere 2001 yilinda TBMM’de
4708 sayili Yapr Denetimi Hakkinda Kanun
kabul edilmistir. Kanun ilk olarak 19 ilde deneme
ile hayata ge¢irilmistir. 2010 senesinden sonra
tilke genelinde uygulanabilirligine karar verilen
yap1 denetim siireci glinlimiizde 6zel firmalar ta-
rafindan gergeklestirilmektedir. Miiteahhit (insa-
at isini Ustlenen taraf) yapi denetim atamasi
Cevre, Sehircilik ve Tklim Bakanlig1’nca elektro-
nik ortamda saglanmaktadir ve bu asamalarda si-
gorta sektorii herhangi bir aktif rol oynamamak-
tadir. Insaatlarda uygunsuz ve eksik islerin tespi-
tinde yer almas1 gereken yap1 denetim firmalari-
nin da bir kontrol siirecine tabi tutulmas1 gerek-
mektedir. Bu dogrultuda gerek yap1 denetim fir-
malariin ingaatlara atanmasinda gerek ise aldik-
lar1 numune ve sahada yaptiklari sayimda sigorta
sektorii etkin olmalidir. Sigorta sirketleri yapilara
insaat siirecinden baslayarak teminatlar verebil-
mektedir. Bu nedenle, teminatin saglanmasinin
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akabinde belirli zaman araliklariyla yetkin mii-
hendis ve personelle sigorta sirketleri, yap1 dene-
timlerini gézlem altinda tutmalidir. Bu husus ya-
salastirilarak zorunlu hale getirilmeli, boylece in-
saat yapimlarinda eksik/yanlis uygulamalar da
azaltilmalidir.

Projelendirme agsamasinda herhangi bir problem
veya aksaklik olmayan yapilarin uygulama tara-
finda ¢esitli uygunsuzluklar ortaya ¢ikabilmekte-
dir. Projesi kontrol edilen ingaatlarin yapim asa-
masinda takibi de bu dogrultuda oldukca kritik ol-
maktadir, yapmin projesine uygunlugu yiiksek
oranlara eristigi siirece yapinin alabilecegi hasar
da o seviyede indirgenmis olacaktir.

Bina inga asamalarinda en 6nemli husus olan
zemin, kolon ve kirislerde beton-donat1 kontrol-
lerine ait evraklar yapi denetimle etkilesim halin-
de olacak olan sigorta firmalarinin ilgili birimle-
rine de iletilmeli ve onaydan ge¢gmelidir.

Sigorta sirketlerinin ingaatlar1 yerinde denetleme
veya kontrol etme yetkisi bulunmamaktadir, be-
lirtilen siire¢ tamamen yapi1 denetim sirketleri ta-
rafindan ytirtitiilmektedir. Ekin denetlemenin sii-
reklilik kazanmasi, olasi uygulama hatalarimin
tespit edilebilmesi i¢in sigorta sirketleri denetim
roliinii iistlenmelidir boylece insaat tarafindaki
hatali ve eksik uygulamalarin azaltilmasi daha
miimkiin hale gelebilecektir.

3.2. Sigorta Sirketlerinin Biinyesinde Yapi
Denetim Birimi Kurulmasi

Yap1 denetim firmalarinin sigorta sektori tarafin-
dan denetlenmesi onerisinin haricinde uygulana-
bilecek bir diger yontem ise sigorta sirketlerinin
de yap1 denetim birimi kurmasi olarak belirlen-
mistir. Yap1 denetim birimleri tipki 6zel olarak ku-
rulan yap1 denetim firmalar1 gibi prosediirleri yii-
riitecektir. Buradaki ana gaye teminat saglanan
yapilarin hem ingsa asamasinda hem de kullanim
asamasinda kontroliinii saglamaktir. Police kesi-
len insaat alaninda sigorta sirketleri glivenli ta-
rafta kalmak amaciyla kendi biinyelerindeki yap1
denetim birimleriyle saha-proje {izerinde deger-
lendirme ve tespitler yapabilecek, uygunsuz-
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eksik hususlarda da insaat1 durdurma veya ihtar
gibi uygulamalari hayata gecirebilecektir. Hasar1
diisiik seviyede tutmanin ilk adiminda yer alan in-
saat siireci i¢in sigorta sektorii mithendislik tara-
fina agirlik vermelidir.

3.3. Santiye Sefliklerinin Denetlenmesi

Yap1 denetim haricinde sigorta sirketleri insaat-
larda gorevli bulunan santiye sefleri izerinden de
gerekli kontrol ve denetimleri yiirtirlige alabil-
melidir. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Ba-
kanligi’nca cikarilan “Santiye Sefleri Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasia Dair Y6-
netmelik” 18 Kasim 2022 tarihli Resmi Gaze-
te’de yayimlanarak ytirtirliige girmistir. Buradaki
hususlara gore; yap1 insaat alant 1.500 metreka-
reyi gegmeyen en fazla 4 is, 4 bin 500 metrekare-
yi gecmeyen en fazla 3 is ve 7 bin 500 metrekare-
yi gecmeyen en fazla 2 is ayn1 anda bir santiye
sefi tarafindan stlenilebilecektir. Ayrica 7 bin
500 metrekareyi gecen islerde ve kamu yatirim-
larinda tek is alinabilecektir. Belirtilen maddeler-
den de anlasilacagi lizere insaatlar i¢in ayni anda
birden fazla santiye sefligi yapilabilmektedir.
Ancak bir santiye sefinin ayni anda birden fazla
projede yer almasi insaat asama ve siireglerinden
dolay1 pek miimkiin géziikmemektedir. Santiye
sefleri isleri tistlenebilmek adina imza yetkisini
rahatlikla kullanabilmekte hatta imza attiklari
santiyelere ugramayabilmektedir. Bu durum in-
saatta olabilecek eksik imalat ve uygunsuzlukla-
rin tespitini de giiclestirmektedir. Sigorta sirket-
leri santiye seflerinin denetimleri konusunda ka-
muile ¢alisma yiiriiterek yetki ve yetkinlik alma-
lidir. Santiye sefinin baginda durmadigi veya sa-
dece imza atti81 ingaat isleri i¢in agir yaptirimlar
uygulanmasi konusunda sigorta sirketleri 6ncti ol-
malidir. Ingatta yapilacak olan her dogru uygula-
ma ile atilacak her adim olas1 bir deprem sonrast
hasarin da azaltilmasinda belirleyici olacaktir.

3.4. Yap1 Performans Analizlerinin
Desteklenmesi

Sigorta sirketlerinin uygulayabilecegi bir diger
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hasar azaltic1 6neri ise yap1 performans analizle-
riyle saglanabilecektir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan 2021 yilin-
da yayimlanan verilere gore 2000 yilindan 6nce
insa edilen yapilarin, toplam yap1 sayisina gore
orani1 %43,5 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Diger yandan, %9,1’lik dilimin de insa tarihi bi-
linmemektedir. Bu husus her iki binadan birinin
2000 y1l1 ve 6ncesinde yapildigina isaret etmek-
tedir. 2000 y1l1 ve 6ncesi yapilardaki ana risk un-
suru tabi olduklar1 deprem yonetmeliginden kay-
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naklanmaktadir. Mevcutta uygulanan yonetmeli-
gin (2018 Tiirkiye Bina Deprem Yonetmeligi
(TBDY)) daha 6ncesinde 2007, 1998 ve 1975 yo6-
netmelikleri ylrtrliikte olmustur.

Yonetmeliklerin ¢ikarildigi tarihler arasinda 9 yil-
dan 23 yila kadar fark mevcuttur, yonetmelikler

arasindaki sene farkinin fazlaligi tasarim anla-

minda hesaplamalarin giincel olmamasinayol ag-

maktadir bu durum da yapisal deformasyonlara

sebep olabilmektedir.

Sekil 2- TUIK Ikamet Edilen Yapilarin Yapim Yih Verileri

%19,3

1980 ve dncesi
W 1981-2000
2001-2010
W 2011-2021

B Bilinmeyen

TMMOB 6 Subat 2023 Depremleri Raporu’nda
“Resmi veriler incelendiginde depremden etkile-
nen illerdeki yap1 stokunun biiyiik bir kisminin
iddia edildigi tizere 1999 6ncesi insa edilmedigi;
yikilan veya hasar goren yapilarda 2001 ve son-
rasinda insa edilen yeni yap1 oraninin yaklagik
ytizde elli oldugu anlasilmaktadir” ifadesine yer
verilmistir. Buradan da anlasilacagi tizere eski ya-
pilar kadar yeni yapilarda da performans analizi

uygulamasina gecilmelidir. Sigorta sektoriiniin
bu noktada tistlenmesi gereken rol, DASK dahil
kesilen konut poligelerinde yap1 durumunun tes-
pitine destek olmaktir. Konutun yer aldig1 bina-
daki hane sayisina gore izin/onay alindiktan sona
yapiin mevcut durumunu gosteren numune ali-
mina ve bununla birlikte deprem dayanim testle-
rinin yapilmasina katki saglanmalidir. Belirtilen
stire¢ disaridan 6zel firmalarla yiiriitillebilecegi
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gibi sigorta sektoriinde yer alan firmalarin kura-
cag1 yap1 hasar tespit birimleriyle de saglanabile-
cektir. Yap1 performansina ait analiz siire¢lerinde
ortaya ¢ikan masraf ve 6demeler sigortalinin po-
ligesine yansitilabilir, taksitlere boliinebilir veya
devlet destekli hale getirilebilir.

3.5. Riskli Yap1 Tespitinde Baz1 Zorunluluklar
Getirilmesi

Riskli yap1 tespiti ile alakali herhangi bir zorun-
luluk bulunmamaktadir. Konutlarda yer alan in-
sanlar kendi talepleri olmasi durumunda yapila-
rindaki risk seviyesini ol¢tiirebilmektedir. Riskli
yap1 tespitinin kanun kapsamina alinmasi sigorta
sektoriiniin hasarlarini azaltict yonde etki edebi-
lecektir. Kanun kapsamina alinamasa dahi
DASK harici polige kesilen konut sahiplerine
riskli yapi tespitine bagvurmalari i¢in bilgilendir-
me her sigorta sirketi tarafindan saglanmalidir.
Yapi igerisinde yer alan herhangi bir konut sahi-
binin bagvurusu tizerine riskli yapi tespiti yapila-
bilmektedir (Cevre, Sehircilik ve iklim Degisik-
ligi Bakanlig1, Kentsel Dontisiim Bagkanlig1). Bu
tespiti¢in bagvuracak olan sigortalilarin poligele-
rinde indirim veya revizyonlarin yer almasi sek-
tor agisindan tesvik edici nitelik kazanilmasinin
ontinti agabilecektir. Acentelere riskli yapi tespi-
tini miisterilerine uygulama konusunda egitimler
verilmeli ve bu bir sistem haline getirilip acente-
lerin 6diillendirilmesi denenmelidir.

3.6. DASK ile Alakali Calisma ve
Kapsamlarin Genisletilmesi

Zorunlu Deprem Sigortasi olarak bilinen DASK,
bazi uygulamalarda zorunlu hale getirilmistir
fakat yapilmamasi halinde herhangi bir cezai yap-
tirrm bulunmamaktadir. 6305 sayil1 Afet Sigorta-
lar1 Kanunu geregince tapu, elektrik ve su abone-
ligi islemleri i¢in Zorunlu Deprem Sigortas1 sarti
aranmaktadir. Konutunda herhangi bir satis isle-
mi gerceklestirmeyen, elektrik ve su abonelikle-
rini bir kere acgtirdiktan sonra degistirmeyen miis-
teriler herhangi bir ceza olmadigindan senelik ola-
rak DASK poligelerini yenilemeyebilmektedir.
Deprem gergegiyle bas basa kalan tilkemizde

REASUROR

DASK ve konut poligeleriyle alakali kat1 kararla-
rin alimmast ve siki kurallarin uygulanmasi ge-
rektigi distintilmektedir. Sigorta sirketleri sene-
lik bazda DASK poligeleri yenilenmeyen konut-
larin tespitinde aktif olarak yer almali, belirli ara-
liklarla olusturulan listeleri ilgili makamlara ak-
tarmal1 ve bildirilen zaman igerisinde yenileme-
nin yapilmamasi halinde maddi ceza degerlendi-
rilmelidir. DASK ile alakali uygulanabilecek bir
diger tarife ise bir y1ldan farkli olarak 3,5,7 ve 10
yillik yenilemelerin paket halinde sunulmasidir.
Konuta ait metrekare insaat maliyetinin ilerleyen
senelerde degiskenlik gosterecegi bilinmektedir,
enflasyona endeksli olacak sekilde bir yildan
fazla gegerli olacak DASK teminati segcenekleri
tizerine ¢alisilmalidir. Boylece sigortali birkag se-
nelik DASK yaptirarak kendini uzun siireli gii-
vence altina alabilecektir. Sigorta sirketi birkag
yillik DASK maliyetini hesaplayacak algoritma-
y1 gelistirdikten sonra primi tek seferde tahsil ede-
bilecek veya taksitlendirerek sigortaliya da des-
tek olabilecektir.

3.7. Hasar Haritasimin ve internet
Uygulamasinin Olusturulmasi

AFAD tarafindan hazirlanan ve halkin kullanimi-
na sunulan deprem tehlike haritasinin interaktif
internet sitesi bulunmaktadir. Deprem agisindan
riskli bolgelerin fay hatlariyla birlikte yer aldigi
goriilen harita ve uygulamanin hasar kismiyla ala-
kali calismasini da sigorta sirketlerinin tistlenme-
si miimkiin hale getirilmelidir. Deprem sonrasin-
da ortaya ¢ikan faciadan sektoriin minimum sevi-
yede etkilenmesi i¢in deprem hasar haritalar1 sa-
dece il veya ilge bazinda kalmamalidir, haritanin
olusturulmasinda yapi yasi, yapit tiirii, yapinin ta-
sariminda uygulanan yonetmelik, yapinin gegir-
digi depremler, yapisal veya yapisal olmayan ha-
sarlarin mevcudiyeti ile DASK poli¢esinin de-
taylar1 goz oniine alinmali, bolgesel analizler ya-
pilmali, zeminlere ait jeolojik veriler toplanmali
ve elde edilen tiim bilgiler haritaya islenerek her-
kesin kullanimina agilmalidir. Olas1 bir deprem-
den alabilecegi hasar1 uygulama tizerinden go-
recek olan sigortalinin biling seviyesi artabilecek
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ve bu durum sigortalanma oranina da katki sagla-
yabilecektir. Sigorta sirketlerinin hazirlayacagi
uygulamayla birlikte yapilarda 6n hasar tespiti de
yapilabilecektir. Sigorta sirketleri olusturulan uy-
gulamaya ait ekran veya sekmeler tizerinden miis-
terilerin iletmis oldugu fotograf ve dokiimanlara
bagl kalarak yapilarin dayanim gii¢lerini veya
hasar mevcudiyetlerini takip edebilecektir, bura-
dan ¢ikacak olan sayisal verilere bagli olarak ya-
pilarin durumu yiizdesel olarak sonuglandirilabi-
lecektir. Bu oran sigorta sirketlerine olasi bir dep-
remdeki hasar miktar1 hakkinda da fikir verebile-
cektir, DASK metrekare tarifesi deprem risk ha-
ritas1 haricinde deprem hasar tarifesiyle de giin-
cellenebilecektir. Prim iiretiminin artmasiyla bir-
likte deprem sonras1 hasarin karsilanmasi1 daha
miimkiin hale gelebilecek, onerilen bu internet si-
tesi daha da gelistirilerek deprem sonras1 6deme-
lerin gergeklestirilmesinde de kullanilabilecektir.

3.8. Sigorta Sirketlerinin Tek Bir Cat1 Altinda
Toplanmasi

Sigorta sirketleri her sektérde oldugu gibi belirli
bir rekabet icerisindedir. Birgok bransta prim tire-
timinin hedeflendigi sektérde deprem konusunda
ortak yaptirimlar uygulanmalidir. Ornegin
DASK teminat kapsami kisith tutulmaktadir, bu
hususta bir araya gelinerek kapsamin gelistiril-
mesiyle alakali ¢alismalara baglanmalidir. Kamu
kurum ve kuruluslarina ait binalar, kdy yerlesim
alanlarinda yapilan binalar, tamamu ticari ve sinai
amagclar i¢in kullanilan binalar (Is Hani/Is Mer-
kezi/Idari Hizmet/Egitim Merkezi ve benzeri), in-
saat1 heniiz tamamlanmamis binalar, tapuya ka-
yitli bulunmayan ve 6zel miilkiyete tabi olmayan
arazi ve arsalarin (hazine arazileri ve benzeri) tize-
rine insa edilmis binalar, mesken olarak kullani-
ma uygun olmayan, bakimsiz, harap veya metruk
binalar gibi kisitmlar DASK kapsaminda yer al-
mamaktadir. DASK haricinde konut policeleriy-
le alakali sigorta sirketleri ayni ¢at1 altinda tarife-
ler belirlemeli, bunun yayginlasmasi i¢in bir-
lik/beraberlik mesaj1 vermeli ve deprem ile ala-
kali rekabet hususuna oncelik verilmemelidir.
Olas1 bir depremde ortaya c¢ikabilecek hasar
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biitiin sigorta sirketlerine zarar verebilecektir,
olusturulacak olan havuz sayesinde riskin payla-
stlmas1 da miimkiin hale gelebilecek, paylasilan
risk hasarini da diisiirebilecektir. Havuz igerisin-
de ayrica sigorta sirketlerinin yapisal anlamda
yiiksek riskli olarak tespit ettigi konut ve endiist-
riyel tesisler takip edilebilecek, yiiksek bedelli is-
lerde yiiriitiilen ortakliklarin ytiksek riskli yerler-
de de yiiriitiilmesi giindeme gelebilecektir. Sigor-
ta sirketleri bu tarz yerlerde kat1 kural ve uygula-
malar ile musterinin yapisiyla alakali gerekli
adimlar1 atmasini zorunlu hale getirebilmelidir.

3.9. Endiistriyel Tesisler ile Alakal ilave
Tedbirlerin Uygulanmasi

Depremin ortaya ¢ikaracagi hasar sadece konut-
larla sinirli kalmamaktadir. Fabrika ve endiistri-
yel tesislerde de deprem sonrasi yapisal hasarlar,
makine-elektronik cihaz kirtlmalar1 ve yanginlar
meydana gelebilmektedir. Bu kapsamda olusabi-
lecek hasarlarin indirgenmesi amaciyla tesisler-
de onceden gergeklestirilen risk analiz siiregleri-
nin kapsami artirilmali/genisletilmelidir. Saha ge-
zisi gergeklestiren risk miihendislerine hasarlt
yapi1 tespiti ile diizensiz yapi tespiti gibi egitimle-
rin verilmesi saglanmalidir. Makine ve ekipman-
larin uygun baglanti metoduyla zemine baglan-
masi/depreme dayanikli hale getirilmesi gerek-
mektedir. Rafl1 sistemin mevcut oldugu depola-
malarda raf ¢caprazlarinin yerlestirilmesi, raflarin
zemine ve birbirine baglanmasi olas1 bir deprem-
de emtianin diismesini ve zarar gérmesini engel-
leyebilecektir. Celik konstriiksiyon olan tesisler-
de bedele gore yiik tahkik analiz zorunlulugu ge-
tirilmesi gindeme alimmalidir. Bununla birlikte
degerli makine ve ekipmanlarin fabrika igerisin-
de depremden minimum etkilenecek noktalara
tesis edilmesi hususunda girisimler baslatilmali-
dir. Belirtilen 6neri ve iyilestirmeleri yerine geti-
ren firmalara indirim uygulanabilmelidir. Yapisal
giiclendirme gereken fabrikalarda giiclendirme
yapilmadan teminat verilmesinden kacinilmali-
dir, giiclendirme yapildiysa veya yapilacaksa
sigorta sirketlerine ait yetkin miithendis ve birim-
ler tarafindan da kontroller saglanmalidir. Gig-
lendirilen tasiyici sistemin yanina bedeli yiiksek
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makine veya ekipmanlarin yerlestirilmesi husu-

sunda bilgilendirmeler yapilmalidir. Béylece dep-
rem sonrasi yiiksek makine hasarlar1 kismen de

olsa minimize edilebilecektir. Deprem algilayici-

larinin fabrikalarda yayginlastirilmasi ve polige-

lere 6zel sart olarak konmasi ayrica tavsiye edil-

mektedir. Deprem algilayicilari, Tiirk Standartla-

r1 Enstitilisti (TSE) standartlarinda belirtilen ivme

degerlerindeki sarsintilarda deprem hareketini al-

gilamakta ve dogalgaz/elektrik tesisatlarnin yer

aldig1 binalarin enerjisini kesebilmektedir, bu sa-

yede deprem sonrasi yangin ve patlamalarin ger-

ceklesme ihtimali diistiriilerek sigorta sirketlerini

gii¢ duruma sokacak olan hasarlarin meydana gel-
mesi 6nlenebilecektir.

3.10. Kentsel Doniisiim Kapsaminin
Arttirillmasi

Kentsel doniisiim siireci tilkemizde sadece konut
tipi yapilarda uygulanmakta; oldukca eski yillar-
da insa edilen endiistriyel tesisler (is merkezleri
ve ticarethaneler de dahil olmak iizere) i¢in her-
hangi bir kentsel doniistim proje ve destegi ma-
alesef yer almamaktadir. Endustriyel tesislere
milyon dolar seviyelerinde teminat verebilen si-
gorta sirketleri i¢in tiretim/depolama yapilan bi-
nanin yast ve dayanimi olduk¢a 6nem arz etmek-
tedir. 2000’11 yillarda insa edilen bir yapiya,
dogal afet dahil bircok alanda teminat vererek ali-
nan riskin seviyesi, yeni insa edilmis olan bir ya-
piya kiyasla daha yiiksek olacaktir. Bu amagla
kentsel doniisiim siirecinin endiistriyel tesisler ve
ticarethaneler i¢in de baslatilmasi1 konusunda si-
gorta sektorii s6z sahibi olmali, belirtilen konuyu
da siirekli giindemde tutmalidir.

3.11. Depreme Karsi Sismik izolator

Yiiksek bedelli ingaat islerinin yapimindan 6nce
depreme karsi sismik izolator kullanilmasina dair
tesviklerde sigorta sirketlerinin yer almast hem
sektore giiveni artirabilecek hem de giivenli yapi-
larin insasini artirarak olasi hasari azaltabilecek-
tir. Saglik Bakanligi’nin 2013 y1li Genelgesi ge-
regince sadece birinci ve ikinci derece deprem
bolgelerinde inga edilecek 100 yatak ve tizeri ka-
pasiteli hastaneler sismik yalitimli olmalidir. Ol-
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dukgea kisitli olan bu kapsamin gelistirilmesi i¢in
sigorta sirketleri devlet yetkilileri ile goriismeler
yapmalidir, 6zellikle de fazla konutlu binalar ile
metrekare olarak yiiksek kapali alana sahip en-
diistriyel tesislerde izolator kullanilmasi gerek-
mektedir. Deprem izolatoriiyle tasarlanan bina-
larda tesvik olmas1 amaciyla sigorta sirketleri po-
lige primlerinde indirim oranim1 giincelleyerek
arttirmalidir. Deprem sonrasi dogabilecek temel
ihtiyaglarin tiretimini gergeklestiren fabrikalarda
iretimin kesilmemesi amaciyla sismik izolator
zorunlulugu getirilebilir, yapiy1 deprem etkisin-
den koruyan izolator sigorta sektoriindeki maddi
hasar1 da efektif bigimde azaltabilecektir.

3.12. Prim ve Muafiyet Uygulamalarinin
Artirillmasi

Sigorta sirketleri hem deprem bolgelerinde hem
de deprem bolgesi disindaki kisimlarda prim tire-
timini artirmalidir, firmalar konut poligeleri ile en-
diistriyel tesislere ait bina poligelerinde asgari
prim uygulamasina ge¢melidir, bu asgari prim uy-
gulamasi biitlin sigorta firmalar1 arasinda uygula-
nabilir seviyeye gelmelidir, artan polige primle-
riyle deprem sonrasi hasarin 6denebilirligi kolay-
lasacak, kar-zarar dengesi daha uyumlu bir hal
alabilecektir. Diizenlenen poligelerde prim reviz-
yonu haricinde yiiksek riskli yapilara muafiyet ek-
lenmesi hususu degerlendirmeye alinmalidir
(bina, esya, emtia ve benzeri), muafiyet ile belirli
bir miktara kadar hasarlarin 6denmesinin 6niine
gecilebilecektir.

3.13. Reasiirans Destegi

Sigorta sirketlerinin tistlerindeki riskleri tekrar si-

gortalatarak kendilerini glivence altina almasi ola-
rak tanimlanan reasiirans siire¢lerine yiiksek be-

delli yerler haricinde yiiksek riskli binalar da ek-

lenmelidir.

3.14. Deprem Hasarina Dair Finansal
Yonetim

Deprem sonrasi hasarin maddi boyutu sigorta sir-
ketlerini olduk¢a zor durumda birakmaktadir. Sir-
ketlerin finans birimlerinde depreme 6zgii ekip-
lerin kurulmasi, elde edilen primlerin maksimum
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getiri saglayacak sekilde degerlendirilmesi, yati-
rim amagli fon ve gayrimenkul siireglerinde titiz-
lik gosterilmesi, siddetli deprem sonrast meyda-
na gelebilecek en kotii senaryoya gore gerekli ak-
siyonlarin alinmasi ve minimum bor¢lanma he-
definin stirekli hale getirilmesiyle birlikte finan-
sal anlamdaki hasarin biiyiik etkilere yol agmasi
kismi de olsa engellenebilecektir. Dogal afetlerle
miicadele eden devletlerde afet dncesi finansal
araglar olarak; afet rezerv fonu, afet sigortasi,
afet tahvilleri ve olaganiistii durum kredisi kulla-
nilabilmektedir. Benzer finansal araglarin analiz
edilerek sigorta sektoriine yansitilmasi sektor ba-
zinda olumlu sonuglar dogurabilecektir.

3.15. Sigortalanma Bilincinin Artirilmasi

Ulke genelinde deprem bolgesi olan veya olma-
yan adreslerde sigortalanma bilincinin artirilma-
st saglanmalidir. Sigorta sirketleri, devlete ait
kamu kurum ve kuruluslarindan, tiniversiteler-
den, televizyonculuk ve reklamcilik sektoriinden
maksimum sekilde faydalanarak sigortanin 6ne-
mini ortaya ¢ikarmali ve sigortanin gerekliligini
giincel tutmalidir. Senenin belirli periyotlarinda
deprem tatbikatlarin yiiriitiilmesi, bina temina-
tina sahip olan vatandas ile sahip olmayan vatan-
dasin ¢ektigi zorluklar arasindaki farkliliklarin or-
taya konulmasi, diizenli ve yeterli sigortalanma
ile miisterinin korunabildiginin gosterilmesi ge-
rekmektedir. Universiteler geng niifusun yer aldi-
g1kalabalik ve yiiksek etkilesimli noktalar olarak
bilinmektedir. Buralarda belirli araliklarla sem-
pozyum, oturum ve konferanslarin gerceklestiril-
mesi sektore olan ilgi ile giiveni de tazeleyebile-
cektir. Sigorta bilincinin artirilmasi, prim tiretim-
lerini de dogrudan etkileyebilecek ve sigorta gir-
ketlerine kazang olarak geri donebilecektir. Ka-
zanci artan sigorta sirketleri olas1 bir depremden
dogabilecek hasarin etkisini de daha kisa siirede
ve maliyetle atlatabilecektir.

4.Sonuc¢

Ulkemiz bulundugu konum itibarryla deprem ag1-
sindan yliksek risk teskil etmektedir. En son yasa-
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nan ve siddeti oldukga fazla olan 6 Subat 2023 ta-
rihli depremin sonucunda basta sigorta sektorii
olmak iizere bir¢ok sektor yara ve hasar almistir.
Deprem gercegi, aradan aylar-yillar gegse dahi et-
kinligini yitirmemektedir. Bu dogrultuda sigorta
sirketleri dogabilecek hasarlari minimize yollari-
na gitmeli ve bu alanlarda teknik, finansal, hu-
kuksal siireglere oncii olarak eslik etmelidir. Ha-
zirlanan bu ¢alismanin ilk boliimlerinde 11 ili et-
kileyen depremin yarattig1 kayiplara deginilmis-
tir. 481.866 yapida gerceklestirilen inceleme so-
nucunda %46’lik dilimin en dusiigii az hasarlt
olmak tizere depremden etkilendigi tespit edil-
mistir. Bununla birlikte can kayb1 sayisinin ise 50
bini agtig1 belirlenmistir.

[lgili makalenin sonraki adimlarinda ise sigorta
sektorii olarak deprem sonrasi alinabilecek ders-
ler ile hasar azaltic1 ve onleyici faaliyetlere degi-
nilmistir. 15 farkli 6nerinin sunuldugu calismada
alinmast gereken en 6nemli ders, insaatlarin
yapim agsamasinda uygun ve siirekli sekilde de-
netlenmesi olarak belirlenmistir. Sigorta sirketle-
ri gerek yap1 denetim gerek ise santiye sefi iize-
rinden gergeklestirilecek kontrollerde yer alabil-
melidir.

Riskli yap1 tespitlerinde tesviklerin saglanmasi,
yap1 performans analizlerinde sigortali ile ortak
calismalar yiiriitiilmesi, DASK police kapsami-
nin genisletilmesi ve cezai yaptirima gegilmesi,
internet uygulamasi tizerinden hasar haritasi ¢1-
karilmasi, sigorta sirketlerinin ortak cati altinda
toplanip karar ve kurallar uygulamasi, reastirans
ve finansal yonetim unsurlarinin 6n plana ¢ikaril-
masi, sigortalanma bilincinin artirilmasi, prim
tiretimini yiikseltecek ¢alismalarin 6zel ekip ve
saha calismalartyla gelistirilmesi gibi maddelerle
birlikte calismanin ana hedefi olan deprem sonra-
st hasar azaltan tavsiyeler verilmistir.

Fahri Yiyin
Allianz Tiirkiye
Uzman Risk Miihendisi
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Asya-Pasifik 2024 Yili Nisan ve
Temmuz Ayt Yenilemeleri

sya-Pasifik Bolgesiile ilgili genel bir de-
gerlendirme yapmak gerekirse 2024 y1-
linda reastirans kapasitesinde sinirli bir
artisin gerceklestigi ve fiyatlamadaki disiplinin
devam ettigi gozlemlenmektedir. Yenileme sii-
regleri ise yerel piyasalarin durumu ve reastirans

anlagsmalarinin performanslarina bagli olarak
farklilik gostermeye devam etmektedir.

Sik1 piyasa kosullarinin hakim oldugu son iki y1l-
lik donemin ardindan, 2024 yilinda, piyasanin
dongiistinde farkli bir asamaya gelindigi goriil-
mektedir. Genel anlamda, Asya-Pasifik reastirans
piyasasinin siki piyasa kosullarindan istikrarli bir
piyasaya ge¢me siirecinde oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Reasiirans kapasitesi temini daha
kolaylasmis olmakla birlikte, fiyatlamadaki di-
siplin, birkag istisna durum disinda devam etmis-
tir. S6z konusu sartlarin Nisan ve Temmuz ay1 ye-
nilemelerinde de siirdiigii gozlemlenmistir.

Japonya yenilemelerinde, geg¢tigimiz dénemde
daralan katastrofi kapasitesinin 2024 yenilemele-
rinde artt1g1 ve rekabetin baz1 durumlarda yenile-

melerdeki hisse oranlarini etkiledigi gortilmiis-
tir. Cin yenilemelerinde ise fiyatlandirmalarda
yumusama egilimi goriilirken ve ayrica kapasite
kisit1 devam etmistir. Yenileme stirecinde reasti-
rans anlagmalarinin sartlar1 teknik sonuclar1 agi-
sindan olumlu performans gosteren ve gostere-
meyen arasindaki sartlar belirgin sekilde farkli ol-
mustur. Diger taraftan, beklentiler paralelinde,
orantili reasiirans anlagmalarindan uzak durma
konusundaki piyasa egiliminin siirmekte oldugu
goriilmiistiir. Gliney Kore yenilemelerinde ise y1l-
lardir siiregelen yangin hasarlar1 nedeniyle yasa-
nan zorluklar 2024 yenilemelerinde de gozlen-
mistir. Bu durumdan kaynakli olarak yenileme sii-
recleri gligliikle ilerlemis ve bazi anlagsmalarin ko-
misyonlarinda diisiis kaydedilmistir.

KC Chew

CEO

Milli Re Singapore Branch
Ceviren: Selcuk UNAL
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Blok Zinciri Sigortasi: Citkmaz Sokak mi yoksa
Devrim icin Zamanint mi Bekliyor?

lok zinciri sigortasi istikrarsiz bir erken

gelisim donemi geg¢irmis olup giiven so-

runu ve aracisiz olmasindan kaynakla-
nan endiseler nedeniyle sekteye ugramistir.
Ancak AIG ve Generali Uist diizey yoneticileri bu
sigortanin gelecekteki kullanimina yonelik bek-
lentilerini ortaya koymustur.
6 Eyliil 2023 tarihinde diizenlenen webinarda yu-
karida bahsi gecen yoneticiler, blok zinciri sigor-
tasinin diinyada biiyiik bir etki yaratamamasinin

nedenlerini, bu sigortanin ana akim haline gele-
bilmesi i¢in asilmasi gereken engelleri ve ayn1 za-
manda sigorta sektoriiniin dijitallesme ile ilgili
karsilastigi zorluklari ele almistir.

AIG sirketinin uyum kiiresel direktérii Michael
Drobac, goriislerinin AIG’yi temsil etmedigini
belirterek blok zincirinin is kabulii, hasar yoneti-
mi, reasiirans, muhasebe ve diger siireglerde
insan etkilesiminin yaratabilecegi ¢esitli anlas-
mazliklar1 bertaraf etmekte rol oynamasinin
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miimkiin oldugunu ifade etmistir.

Michael Drobac, sektoriin blok zinciri konusunda
daha genis ¢apli diistinmesine olanak saglamak
amaciyla, “Maliyeti ortadan kaldirip verimliligi
saglayacak teknolojik ¢oziim blok zinciri degilse
nedir? Sektoriin dijitallesmesindeki ilerlemeyi
baska ne saglayabilir ki?” sorularini yoneltmistir.

Drobac, 1970’lerde bankalar tarafindan olusturu-
lan ve kiiresel para transferinde verimliligi artiran
Swift sistemine benzer sekilde isleyecek bir tiir is-
birligi biciminin sigorta sektoriinde olup olmadi-
g1in1 sormustur.

Generali sirketinin doniisiimden sorumlu baskant1
Bruno Scaroni, belli alanlarda blok zinciri bek-
lentilerine yonelik olarak, blok zincirinin para-
metrik sigortalama konusunda bazi yonlerden fay-
dal1 olabilecegini ve bunun sonucu olarak gele-
cekte blok zinciri sayesinde nakliyat ve tarim
branslarindaki hasarlara sigortacilarin daha
cabuk miidahil olmasini saglayabilecegini ifade
etmistir.

Geneva Association tarafindan diizenlenen webi-
narin ardindan sirket, blok zincirinin 6zellikleri-
ne, miisteriler i¢in daha hizli ve ekonomik sonug-
lar verme potansiyeline ve sigorta sektoriinde ha-
lihazirda blok zincirinin kullanildigi nis durum ¢a-
lismalarina yonelik bir rapor sunmustur.

Bu raporda blok zinciri uygulamalarinin sigorta-
ciliga sagladig verimlilik kazanimlarinin ve yeni
is firsatlarinin heniiz tamamen anlagilamadigi be-
lirtilmistir. Rapor ayn1 zamanda FTX, TerraUSD
ve B3i gibi sirketlerin son donemdeki basarisiz-
liklariin blok zinciri sigortasina yatirim yapma
konusundaki giiveni nasil zedelediginin de altim
cizmistir.

Kiiresel piyasadaki sigortacilarin ve reastirdrlerin
blok zincirini reasiirans anlagmalari i¢in bir plat-
form olarak kullanmay1 amacglayan B3i, kurucu-
larinin fonlama ¢aligmalarinin basarisiz olmasi ne-
deniyle iflas bagvurusunda bulunmustur.

Blok zinciri sigortaciligt ile iligkisi olmayan ve
genel kripto piyasasi ¢okiislerine dayanan FTX ve
TerraUSD’de goriilen basarisizliklarin yikici so-
nuglari, yatirimcilarin blok zincirine yatirim
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yapma istahi {izerinde olumsuz etkilere neden ol-
mustur.

Basin tarafindan Kripto Cokiisii Krali olarak ad-
landirilan TerraUSD’nin kurucusu Do Kwon sir-
ketin 40 milyar ABD dolar1 tutarindaki zarardan
kaynaklanan dolandiricilik davalari nedeniyle Ha-
ziran ayinda 4 ay hapis cezasina carptirilmistir.
Ayn1 dénemde FTX’in kurucusu Sam Bankman-
Fried de dolandiricilik davasinda tutuklu olarak
yargilanmaktadir.

Bunlar, yeniligin ana akimi sarsabilmesi i¢in sag-
lam dayanaklar degildir.

Michael Drobac, sektoriin blok zinciri ya da ben-
zeri bir araci, bagimsiz bir 3. taraf dogrulamasi yo-
luyla ger¢ekligin tek kaynagi olarak nasil kullani-
labileceginin degerlendirilmesi gerektigi yoniin-
de bir agiklama yapmustir.

Bununla birlikte bir terim olarak blok zinciri, Ter-
raUSD ve FTX facialarinin yarattig1 algilar yii-
ziinden haksiz bir sekilde degerlendirilmektedir.
Bu facialar kripto para saglayicilari ile baglantili
olsa da blok zinciri, degistirilemez verileri i¢eren
denkler arasi iletisim aginda seffaf aktarimlari
miimkiin kilan dijital veri tabani1 ve kayit defteri
saglayan bir mekanizmadir.

Drobac webinarda bir¢ok insanin blok zincirini
kripto para ile es anlamli olarak kullanmakta ol-
dugu ancak durumun bdyle olmadigi, blok zinci-
rinin bu anlayistan uzaklastirilmasi ve sektoriin
blok zinciri ya da benzeri bir araci, bagimsiz 3.
taraf dogrulamasi yoluyla gercekligin tek kaynag:
olarak nasil kullanilabileceginin degerlendirilme-
si gerektigi yoniinde goriis bildirmistir.

Biiyiime Trendleri

Blok zinciri kripto para transferleri i¢in yaygin
olarak kullanilirken, sigorta ve reasiirans alanin-
daki kullanim1 ise yaygin olmaktan ¢ok uzaktir.
Blok zinciri patentlerinin kiiresel olarak artis1 ile
sigorta sektoriinde kullanimi arasinda bir korelas-
yon goriilmemistir. Blok zincirinin sigorta sekto-
riindeki gidisati uygulamaya olan giivenin hatta
belki de kullanim o6rneklerinin algilanmasinin
diisiik diizeyde olmasi nedeniyle tavsamustir.
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Pazar Bazinda Blok Zinciri Gelisimi
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Bu raporda Geneva Association blok zinciri si-
gortasint onun en dar anlamiyla, merkezi bir fi-
nansal araci olmaksizin karsilikli bir risk payla-
sim diizenlemesi ya da baska bir deyisle merkezi-
yetsiz sigorta olarak tanimlamigtir.

Daha genis taniminda ise blok zincirinin akilli an-
lagsmalar ve/veya diger blok zinciri tekniklerini
geleneksel sigorta hizmetleri sunma araclari ola-
rak kullanan sigorta tiriinlerini de kapsadig1 belir-
tilmistir.

Geneva Association bunun hala nis bir alan oldu-
gunu ve kripto baglantili riskler gibi Hayat-Dis1
segmentlere odaklandigini da eklemistir.

Blok Zincirinin Kullanim Ornekleri ve
Beklentiler

Webinarda, sigortacilarin 6niinde sonunda blok
zincirini hem salt blok zinciri risklerine hem de
blok zincirinden bagimsiz geleneksel risklere y6-
nelik sigorta iiriinlerini olusturma ve satmada
yeni bir ekosistem olarak gorebilecekleri ifade
edilmistir.

Geneva Association raporda gelismis risk deger-

lendirme, fiyatlandirma ve hasar yonetimi pro-
vizyonu yoluyla elde edilebilecek yeni kazang
beklentilerine de deginerek DeFi/blok zinciri
dontisiimlerine aktif olarak yatirim yapan sigor-
tacilarin ve reastirorlerin ortaya ¢ikmasinin muh-
temel oldugunu da ifade etmistir.

Webinar katilimeilart tarafindan verilen 6rnek-
lerde daha 1limli Miisterini Tan1 (Know Your
Customer-KYC) kontrolleri gerekebilecegi ve
riski arastirmada daha az veriye ihtiyag olabile-
cegi, bunun algoritmik is kabulii i¢in daha uygun
olmasi nedeniyle mikro 6l¢ekli blok zinciri sigor-
tasinin gelisime agik bir alan oldugunun alt1 ¢izil-
mistir.

Halihazirda blok zinciri teknolojisinin kullanim-
da oldugu bagka 6rnekler de verilmistir.

Drobac, AIG’nin farkl: tilkelerin yasal diizenle-

meleri altinda ¢alisan kiiresel bir sirket i¢in ana

bir polige olusturdugunu, bu poligenin tiim yasal

diizenleme uygulamalarinin gerekliliklerini kar-

stlayan 6zelliklere sahip oldugunu ve poligenin te-
darik zinciri finansmani unsuru i¢in blok zincirini

kullandigini agiklamistir.
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Katilimcilar tarafindan blok zinciri sigorta ala-
nindaki en biiyiik Hayat-Dis1 sigorta sirketlerin-
den biri olarak nitelendirilen Nexus Mutual, krip-
to varliklara yonelik riskler i¢cin teminat sagla-
maktadir. Seffafligin para pozisyonlar1 ve riske
maruziyetlerinin ger¢ek zamanli raporlamasinin
miimkiin kilindig1 bir 6rnek vaka calismasi ola-
rak ele alinmistir.

Nexus Mutual kripto risklere yonelik 8.000’den
daha fazla sigorta poligesi saglarken 150’ nin tize-
rinde hasar 6demistir ki bu say1 dagitimdaki zor-
luklar ve kripto ¢okiisleri dalgali etkileri nede-
niyle geleneksel sigorta operasyonlariyla karsi-
lastirildiginda ¢ok kiigiik bir 6l¢ekte kalmaktadir.

Cin merkezli dijital sigorta sirketi ZhongAn tara-
findan kurulan bir blok zinciri sigorta saglayicisi
olan AnnChain de blok zinciri teknolojisinin te-
darik zinciri finansmani ve bununla ilgili kredi si-
gortalarin1 da miimkiin kilan blok zinciri teknolo-
jist kullanimina 6rnek olarak Geneva Association
raporunda yer almistir.

Bariyerleri Yikmak ve Aracisizlastirmak

Rapordan ve webinardan ¢ikan sonug blok zinci-
rinin ana akim haline gelmesi icin agilmasi gere-
ken bir¢cok engel oldugudur.

Yetersiz yonetisim, sigorta ve teknik blok zinciri
uzmanligini birlestirme anlaminda yetenek ek-
sikligi, blok zincirini eski sistemlere entegre et-
menin zorluklari ile blok zincirinin heniiz tam ol-
gunlagsmamis bir sistem olmas1 bu engeller ara-
sinda yer almaktadir. Ayrica pazar biiytik caplr if-
laslarin kalic1 etkilerini de tasimaktadir.

B3i’nin basarisizlig1 hakkinda Generali sirketin-
den Scaroni bunun temel nedeni olarak finansal

REASUROR

anlamda isleyen belirli is 6rneklerinin yetersizli-
ginden kaynaklandig1 yorumunu yapmistir. Sca-
roni sektoriin musteri miilkiyeti ile ilgili endise-
lerinin de bahsedilen durumda rol oynamis olabi-
lecegini ifade etmistir.

“Hepimiz biliyoruz ki bizim sektoriimiizde be-
nimsenen pazarlama yaklasimi temelde tiriine yo6-
nelik tiiketici tarafinda dogan talebin karsilanma-
st ilkesinden ziyade pazarlama ve satis kanallari
yolu ile iirtiniin misteriye sunulmasina yonelik-
tir. Baska bir deyisle, insanlar sigorta almaz, biz
onlara sigorta satariz. Misteri miilkiyeti o kadar
onemlidir ki, iliskiyi elinde tutanlar asla bagka
oyuncularin alanina girmesine izin vermezler.
Blok zinciri nihayetinde farkli farkli oyunculari
bir araya getirdiginde miisteri miilkiyeti kavrami
ortadan kalkabilir.”

Scaroni, bu nedenle bazi firmalarin miisterileri
icin blok zinciri kullanan kolektif bir hizmet mo-
deli olusturmaya istekli olmayacaklarini da ekle-
mistir.

Panelde bu kadar zorlugu asmak i¢in eski sistem-
ler de dahil olmak tizere dijitallesmenin 6ncelik-
lendirilerek adaptasyonun uygulanabilir hale ge-
tirilmesinin gerekliligi tartisiimistir.

Generali sirketinden Scaroni daha sade bir ifa-
deyle heniiz dogru kullanim 6rneklerini bulama-
diklarin1 ve daha ¢ok caligsmalari gerektigini be-
lirtmistir.

Marcel Le Gouais

Insurance Insider Editor Yardimecisi
7 Eyliil 2023

Ceviren:Damla ASLAN
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