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REASUROR

Reastror Gozlyle

Yakin zamanda otomobil iiretiminde kaydedilen teknolojik gelismeler neticesinde, arag
kullamiminda yeni bir evreye girildigi ve bu teknolojiler sayesinde siiriiciilerin artik siiriis esnasinda
verdikleri kararlarda sorumlulugu daha biiyiik oranda kullandiklar: araca aktarabilecekleri bir
dénemin basladig goriilmektedir. Ozellikle gelismis siiriicii destek sistemlerinin ve iilkemizde de
uygulama alam bulacak “Akilli Yol” uygulamalarimin, trafik kazalarimin azaltilmasinda o6nemli bir
rol tistlenecek olmasi, umut verici bir gelisme olarak degerlendirilmektedir. Bu gelismeler 1s1g1nda,
Oto sigortalarint ve Oto sigortacilarint gelecekte bekleyen firsat ve tehditlerin degerlendirilmesi ve
gerekli hazirliklarin yapimasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Dergimizin bu sayisinda, Sayin Burcu
Ayten, “Oto Sigortalarimin Gelecegi” baslikll yazisinda sozii edilen teknolojik gelismelerin, Oto
Sigortalarina yonelik bakis agisini nasil degistirecegi ve bu anlamda sigorta sirketlerini bekleyen
tehlike ve firsatlarin neler olabilecegi hakkinda bilgiler vermektedir.

Terorizm, en genis anlamda siyasi, dini, etnik veya benzeri amaglar dogrultusunda, toplumlarda
siddet yoluyla korku, endise ve belirsizlik iklimi yaratma girisimlerini ifade etmektedir. Terorist
saldirilar, dogrudan neden olduklart can ve/veya mal kayplarimin yani sira, toplumda giderek
derinlesen ve yayginlasan kaygi ve huzursuzluga, yatirimlar, ekonomi ve ticaret iginse belirsiz ve
tehlikeli bir ortama yol agmak amacindadir. Devletlerin, gerek “terorizm” tamimi i¢inde yer alan
eylem ve sonuglarin net olarak belirlenmesi, gerekse bu riskin sigorta ve reastirans sektorii
tarafindan iistlenilmesinde devamhilik saglanabilmesi agisindan teror teminatimn kapsami, risk
transferinin sekli, uygulamasi ve istisnalarina dair alt yap: ve diizenlemelerin olusturulmasinda
biiyiik bir sorumluluk tasidigi, hatta bazi iilkelerde ornekleri goriildiigii gibi, onemli tutarlara
ulagabilecek teror hasarlarimin karsilanmasinda nihai garantér rolii iistlendigi bilinmektedir.
Diinya genelinde bir¢ok iilkede, terdrist saldirilar neticesinde ortaya ¢ikabilecek sigortali hasarin
sigorta/reasiirans gsirketlerinin mali biinyeleri iizerindeki yikici etkisini azaltmak ve sektor
tarafindan sunulan teror teminatimin makul maliyetlerle siirekliligini saglamak iizere devlet
girisimiyle teror sigortasi uygulamalari olusturuldugu goriilmektedir. Sayin Giines Karakoyunlu,
“Teror Riskine Yonelik Ulusal Olcekte Uygulamalar” bashkli yazisinda terér sigortasi
uygulamalarina iligkin diinya genelindeki bu ornekleri genel hatlariyla incelemektedir.

Yabanci Basindan Seg¢meler Boliimii'nde ise, iklim degisikliginin etkilerinin artmasina bagh
olarak olugan teminat a¢igimin kapatilmasi konusunda sigorta sektoriiniin tistlenebilecegi rollerin
degerlendirildigi bir makalenin cevirisi ile, 2017 yili itibariyle reasiirans piyasalarinda sirketlerin
ihtiyaglarina ozel reasiirans korumasi inga edilmeye baslanmasi sonucunda, reasiirans sirketlerinin
bu yeni egilimden nasil etkilendigini ortaya koyan bir makalenin ¢evirisi yer almaktadir.
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Oto Sigortalarinin Gelecegi

akin zamanda otomo-
bil {iretiminde kayde-
dilen teknolojik ge-

lismeler sayesinde, yeni siiriicii
destek teknolojilerinin arag
kullaniminda bir ¢i1g1ir agmakta
oldugu siiphesizdir. Bu tekno-
lojiler vasitasiyla, stiriiciiler ar-
tik siirlis esnasinda verdikleri
kararlar i¢in ge¢mise oranla
cok daha biiyiik sorumlulugu,
kullandiklar1 araca aktarma
imkanina kavusmaktadir.

Glinlimiizde, serit koruma
destek sistemi (Lane Keeping
Assistance System-LKAS) ve-
ya acil durum fren destegi
(Brake Assist) gibi gelismis sii-
rlicii destek sistemleri (Advan-
ced Driver Assistance Systems-
ADAS) barindiran araglarin
gittikce daha yaygin hale gel-
digi goriilmektedir. Otomobil
endiistrisindeki bu kokli ati-
limlar, yasadigimiz ekosiste-
min her gecen giin daha da ha-
reketli bir hale geldigi gercegi
ile birlestiginde, gerek sigorta
sirketleri, gerekse otomobil
tireticileri icin firsatlarin ya-
ninda, zorluklar1 da beraberin-
de getirmektedir.

Diinya Saglik Orgiitii, trafik
kazalarinin her y1l 1,2 milyon

insanin Oliimiine yol actigini,
bununla birlikte tilke ekonomi-
lerine de gayri safi milli hasi-
lanin %1°1 ila %3’ oraninda
ilave yiik getirdigini tahmin
etmektedir. Sozii edilen mali-
yetler baglica su nedenlerden
kaynaklanmaktadir:

- Yaralanan ve/veya kaza so-
nucunda sakat kalan insan-
larin tedavisi,

- Kaza sonucunda zarar go-
ren insanlarla ilgilenmek
amaciyla calisma siiresini
kisaltmak zorunda kalan ai-
le bireylerinin azalan {iret-
kenligi,

- Hasarlanan araglarin yeni-
lenmesi veya tamiri,

- Kaza sorusturmasi ile ilgili
masraflar,

- Yol bakim masraflari. Or-
negin ciddi trafik kazalar
sonucunda yol altyapisinda
meydana gelen hasarlarin
giderilmesi i¢in katlanilan
masraflar ile tamir ve/veya
bakim esnasinda katlanilan
is¢ilik ticretleri.

Trafik kazalarmin dogur-
dugu maliyetlerin kaynagi bu
acilardan dikkate alindiginda,

sigortanin  roliiniin hi¢ de
azimsanacak boyutta olmadigi
anlasilmaktadir. Diger yandan,
oto sigortast primlerine iliskin
biliyiimenin gectigimiz on yilda
gelismis ve gelismekte olan
piyasalar agisindan farkli bir
tablo ¢izdigi goriilmektedir.
Gelismekte olan piyasalarda
oto sigortas1 primleri ¢ok bii-
yuk oranlarda ve hizli bir se-
kilde artarken, daha gelismis,
diger deyisle doymus piyasa-
larda neredeyse durgunluk se-
viyesindedir. Geligsmis ekono-
milere iliskin beklentinin ise
olumlu oldugu ve bu ekonomi-
lerde oto sigortalari primleri-
nin ekonomik biiylime hiziyla
dogru orantili bir toparlanma
igerisine girece8i diisiiniiliir-
ken, gelismekte olan piyasa-
larda bir miktar yavaslama
kaydedilecegi, buna karsin bii-
ylime performansinin yine de
geligmis piyasalara kiyasla da-
ha iyi seviyede olmay siirdii-
recegi tahmin edilmektedir.
Her ne kadar otomobiller
son donemde karmagik bilgisa-
yar ortamlarina doniigmiis olsa-
lar da, halen ¢ok biiyiik oranda
bagka bir cihaz veya sisteme
bagli olmama (unconnected)




ozelliklerini stirdiirmektedirler.
Ne var ki, bu durum otomobil-
leri internet baglantis1 ile do-
natma arzusunda olan otomo-
bil iireticileri sayesinde artik
degismektedir.

Tirkgeye “internet baglanti-
I1 araglar” olarak cevirebilece-
gimiz “connected car” terimi
toplumun sozciik dagarciginda
yerini almig olmasima karsin,
2014 yilinda yapilan bir aras-
tirmaya gore, toplumun sadece
%15’lik bir kesiminin terimin
ger¢ekte ne anlama geldiginin
ve buna gore, bu 6zellige sahip
araclarin neler yapabildiginin
farkinda oldugu saptanmustir.

Baglanti kavrami bu arag-
larda iki sekilde karsimiza ¢i-
kabilmektedir: “yerlesik bag-
lant1” (embedded) ve internete
erisimi bulunan ancak aragla
bir iligkisi olmayan bagka bir
cihaz  lizerinden  saglanan
“kablo baglantis1” (tethered).
Aracta yerlesik baglanti bu-
lunmasi1 halinde baglant1 ara-
cin igerisine yerlestirilmis bir
alic1 cihaz (receiver unit) tara-
findan saglanmaktadir. Mobil
telefonlarda  kullanilan ~ 6n
O0demeli kontdr kartlarina ben-
zer bir abonelik sistemi, bu tiir
otomobillerin iireticilerinin
benimsedigi is modelidir.

Eger kablo baglantisi soz
konusu ise, bu durumda arag
internete liglincii  bir sistem
araciligiyla, 6rnegin akill tele-
fonlar veya diger elektronik
cihazlar vasitasiyla baglana-
bilmektedir. Bu durumda ise,
siirlicliniin internet erigimi i¢in
elektronik cihazin mobil veri
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aktarim sistemini kullanmasi
s0z konusu olmaktadir.

Mobil telefonlar vasitasiyla
elde edilen ara¢ baglantisi,
gercek zamanli navigasyon
veya kullanim bazli sigorta
(usage based insurance) gibi
baglantili diger hizmetlere eri-
sim imkan1 sunmaktadir. Yer-
lesik baglant1 sayesinde, arac-
larin iglerindeki algilayicilar
tarafindan iretilen veriyi bili-
sim aygitlar1 arasinda ortak
bilgi paylagimini saglayan bu-
lut bilisim sistemlerine (cloud
computing) aktarmasi mim-
kiin olmakta, boylece daha ge-
lismis baglantili hizmetlerin,
ornegin gelismis siirlicii destek
sistemlerinin, kisaltilmis adry-
la “ADAS” fonksiyonunun, is-
lerlik kazanmas1 i¢in gereken
baglamsal verinin buluttan
canlt sekilde alinmasi saglan-
maktadir.

Uzun vadede, otomobille-
rin, bir nesnenin elektronik
¢ip, devreler ve nano teknolo-
jik maddeler aracilifiyla bilgi-
sayarlar arasinda veri aktarimi
yapmas! anlamina gelen “nes-
nelerin interneti”’ne (internet of
things-1oT) de erisim saglama-
s1, bu sayede aractan araca
(vehicle to vehicle-V2V) ve
aragtan ¢evre altyapiya (vehic-
le to surrounding infrastructure
-V2I) iletisim olanaklarmi kul-
lanabilmesi miimkiin olacaktir.
2020 itibariyle, diinya genelin-
de satis1 yapilan araglarin iigte
ikisinin belirli baglant1 opsi-
yonlarina sahip olacagi tah-
min edilirken, ayni tarih itiba-
riyle trafige ¢ikacak internet

baglantili ara¢ sayisiin 260
milyona ulagmas1 beklenmek-
tedir.

Eski otomobillerle kiyas-
landiginda, modern otomobil-
ler yalnizca baglant1 opsiyon-
larma degil, ayni zamanda
akilli olma 6zelligine de sahip-
tir. Bu ozellige katki saglayan
teknolojilerden biri de gelismis
siiriici  destek sistemleridir.
Gelismis siirticli destek sistem-
leri, ara¢ sistemlerini otoma-
tiklestirme ve uyumlu hale ge-
tirmenin yani sira, yol giiven-
ligini de artirmay1 hedeflemek-
tedir.

Piyasadaki gelismis siiriicii
destek sistemlerinin en yaygin
ornekleri carpismay1 Onleme
ve siiriicii yardimi konularina
odaklanmaktadir. Carpigmay1
onleme konusunda c¢arpigsma
uyart sistemi (Forward Colli-
sion Warning-FCW) ve kor
nokta uyari sistemi (Blind Spot
Information-BSI) 6n plana ¢i-
karken, siiriici yardimi konu-
sunda da park yardimi (Park
Assist), hiz sabitleyici (Cruise
Control), aktif uzun far kontrol
sistemi (Automatic High Beam
Control-AHBC) gibi 6zellikler
dikkat c¢eken yeni teknoloji
iriinleri olmaktadir.

Otomobillerin baglant1 6zel-
liklerinin, gergek zamanli veri-
nin siiriicliye aktarilmasi 6zel-
liginin de devreye girmesi ile,
gelismis siirticii destek sistem-
lerini daha da iyilestirmesi bek-
lenmektedir. Bu 6zellik piyasa-
da “baglantili gelismis stiriicii
destek sistemleri” (connected
ADAS) adiyla bilinmekte ve




arac kullanimi ile ilgili siireg-
lerin biiyiik boliimiiniin otoma-
tik hale getirilecegi ve nihaye-
tinde slirlis eyleminin tama-
men otomatik sekilde gercek-
lestirilecegi teknolojik gelisim
evresinde kilit bir asama ola-
rak goriilmektedir.

2020 itibariyle Kuzey Ame-
rika, Avrupa, Cin ve Japon-
ya’nin kiiresel boyutta gelis-
mig siiriicii destek sistemi uy-
gulamalarina iliskin iiretimin
%92’sini elinde bulunduracag:
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temler i¢in para harcama arzu-
sunda olan miisteri sayisinin
belirgin artis gosterdigi bilin-
mektedir.

Sigorta Piyasasi Icin
Firsatlar:

Siiriiciisliz araglarin katede-
cegi gelisim siirecinin, zaman-
la insan kontroliiniin yerini al-
masi beklenen otomasyon siire-
ci ile paralel bir gelisme goste-
recegine siiphe yoktur. Sozi

esnasindaki davraniglarinin si-
gorta sirketleri tarafindan iz-
lenmesi fikrine olumlu bakti-
gin1 ortaya koymustur. Ne var
ki, siirticii davraniglarinin iz-
lenmesi, kisilerin 6zel hayatina
miidahale anlami tasiyabilece-
ginden, 6zellikle mevzuat agi-
sindan Tlizerinde hassasiyetle
durulmasi gereken bir konu-
dur.

Son dénemde piyasada tele-
matik ve kullanim bazli sigorta
iiriinlerinin  satin  alinmasinda

Kiiresel
Piyasalarda Oto
Sigortas1 Pay1

m Oto Sigortasi

m Diger Sigortalar

Gelismekte Olan
Piyasalarda Oto
Sigortas1 Pay1
H Oto Sigortas1

H Diger Sigortalar

Gelismis
Piyasalarda Oto
Sigortas1 Pay1

m Oto Sigortasi

E Diger Sigortalar

ve yine bu iilkelerin bu sistem-
lerin tiretiminden elde edilecek
cironun %93’line sahip olacagi
tahmin edilmektedir.

Gelismis siiriicii destek sis-
temlerine yonelik miisteri 1lgi-
si de yine artig gosteren bir
baska konu olmaktadir. Avru-
pa, Amerika Birlesik Devletle-
r1 ve Cin’de gelismis siiriicii
destek sistemlerine yonelik
misteri ilgisinin ve bu sis-

edilen gelisim, teknik yeterli-
liklerin gelistirilmesinde elde
edilecek basartya ne kadar bag-
I1 ise, otomatik siiriis 6zellikle-
rinin  siiriiciilere  saglayacagi
konforun ne oranda olacagi
konusuna da bir o kadar bagli-
dir.

Yapilan bir arastirma, siirii-
clilerin %65’inin, karsiliginda
prim indirimi elde edeceklerini
bilmeleri nedeniyle, siiriis

artis olacagina dair birtakim
sinyaller varsa da, ara¢ baglan-
tisinin sigorta sektoriine yapa-
cag1 etkilerin  biylkligiini
tam olarak tahmin etmek giic-
tiir. Bireysel ve kurumsal oto
sigortas1 alaninda faaliyet gos-
teren sigorta sirketlerinin bii-
ylik bir bolimi, en azindan
ontimiizdeki on yilda piyasada
sOzii edilen konularla ilgili
bliyiilk bir degisim olmasini




beklemediklerini ifade etmek-
tedirler.

Sigorta sirketlerinin yoneti-
cileri, nesnelerin internetinin
(internet of things -10T) sirket-
lerinin gelecege bakisini sekil-
lendirmede bagvuracaklari
onemli bir faktor oldugunu dii-
siinmektedir. Yoneticilerin en
az dortte biri ise yaratilacak
etkinin ne olacag1 hakkinda
fikir bildirmek icin erken
oldugunu dile getirmektedir.

Belirsizlik olmasina karsin,
hi¢bir sey yapmadan bekleme-
nin de siirdiirtilebilir bir yakla-
stim olmadigi, dolayisiyla si-
gorta sirketlerinin, verilerin
yoOnettigi bir sigorta caginda
basarili olmak amaciyla, stra-
tejik kararlarim1 simdiden al-
malar1 gerektigi vurgulanmak-
tadir. Is modellerini adapte
ederken gecikmeler yasamala-
r1, sigorta sirketlerinin biiyiik
veri isleme ve analitik konula-
rinda aktif olan iligkili sektor-
lerle veya yazilim odakli sir-
ketlerle rekabet etmekte zor-
lanmalar1 ihtimalini dogurabi-
lecektir.

Bazi arastirmacilar, yenilik-
lerin adapte edilmesi siirecinin
gecmiste ¢ok daha uzun zaman
aldigini, ancak gliniimiizde di-
jital alanda katedilen gelisme-
ler sayesinde doniigiim siireci-
nin nispeten kisaldigini ifade
etmektedir.

Sigorta sirketlerine sozii
edilen alanlarda rakip olabile-
cek sirketlerin listesi oldukca
uzundur. Bu liste, kurulu veya
gelismekte olan yazilim ve
bilisim sirketleri de dabhil,
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geleneksel oto yedek parca
iireticilerine  kadar, oldukca
genis bir yelpazeyi kapsamak-
tadir. Otomobil iireticilerinin,
ellerinde bulundurduklar veri-
yi sigorta sirketleri ile paylas-
mak yerine, kendi diizenleye-
cekleri policeler icin kullan-
mak istemeleri, sigorta sirket-
lerinin kargilasmak durumunda
kalacaklar1 rekabet olgusuna
giizel bir Ornektir.

Yapilan bir arastirmanin
sonuglarina gore, sigorta sir-
ketlerinin %358’1 orijinal cihaz
iireticilerinin oto sigortalarinin
baslica dagitim kanali haline
doniisecegine inanirken, sigor-
ta sirketlerinin %40’1 kokli
teknoloji firmalarmin sigorta-
nin yeni dagitim kanallar1 ara-
sinda yerini alacagini diisiin-
mektedir.

Arag baglantisinda kaydedi-
len gelismeler acisindan, sigor-
ta sirketleri i¢in ortaya ¢ikmig
en onemli firsat, kullanim baz-
I sigortadir.  Sigortalilarin
araglarin1 ne siklikta, nerede
ve nasil kullandiklarini temel
alan bu iiriin, sigorta sirketle-
rinin riskleri ¢ok daha dogru
sekilde fiyatlamasini sagla-
makta, bu sayede de daha az
risk olusturan sigortalilarin
daha diistik primlere kavusma-
sinin Oniinii agmaktadir.

Diger yandan, sigortacilar
icin bu alandaki firsatlar arag
ici ile de smirli kalmamakta-
dir. Sigorta sirketleri, aragtan
elde edilen verinin akilli tele-
fonlar veya toplu tasima sis-
temleri gibi kaynaklardan ge-
len bilgi ile birlestirilmesi

sonucunda, siirliciinlin yalniz
stiriis esnasinda degil, hareket
halinde oldugu tim zamanlar
boyunca benimsedigi davranig-
larla ilgili bilgi sahibi olabil-
mektedir. Bu sayede, yalniz
siirlis anina iliskin olarak de-
gil, diger tim zamanlan kap-
sayacak cok daha kapsaml1 si-
gorta lrlinlerinin gelistirilmesi
miimkiin olabilecektir.

Baglantili ara¢ (connected
car) sayisindaki artis, oto si-
gortalarimin  satisina  yonelik
farkli dagitim  kanallariin
dogmasina ve hatta farkli si-
gorta triinlerinin ¢apraz satisi-
na olanak tanimaktadir. Arag
i¢i telematik sistemler iizerine
yogunlagmak suretiyle, sigorta
sirketlerinin miisterileri ile il-
gili daha derinlemesine bilgi
edinmeleri ve bu sayede gerek
capraz satig Uiriinlerini, gerekse
de tamamlayic1 diger iriinlerin
satigin1  arttirmalar1  miimkiin
olabilecektir. Buna ek olarak,
son dénemde otomobil {iretici-
lerinin sigorta dagitim kanalla-
rindan biri haline doniismeye
yonelik 6zel bir ilgi duydugu-
nu da ifade etmek gerekmek-
tedir.

Otomobil Treticileri, arag
icerisindeki telematik cihazlar
vasitasiyla, siiriici ve arag ile
ilgili bilginin toplandigr mer-
kez konumunda olduklarindan,
bu konumlarinin kendilerine,
gerek sigorta dagitim faaliyet-
leri, gerekse de elde ettikleri
verinin sigorta sirketlerine sa-
tilmasi ile ilgili miikemmel fir-
satlar sundugunun bilincinde-
dirler. Baz1 otomobil iireticileri




ise, otomobillerini telematik
cihazlarla donatirken sigorta
sirketleriyle bizzat is birligi
icinde hareket etmektedirler.

Araglardaki baglant1 opsi-
yonlari, sigorta sirketlerine
riskleri elde edilen veriler tize-
rinden daha dogru fiyatlandir-
malari i¢in olanaklar sunarken,
bir yandan da sigorta policele-
rinin sundugu hizmetlerin sag-
lanmasin1  kolaylastirmaktadir.
Sozii edilen telematik sistem-
ler sayesinde, sigorta sirketleri,
miisterilerine, ¢alinan araglar
izleme, otomatik acil durum
cagrist yapabilme, arag¢ tanima,
ariza bildirimi, yakit verimlili-
g1, giivenli siiriis bilgileri ve
benzeri konularda da hizmetler
sunabilmektedirler. Sigorta
tirtinlerinin sahip oldugu bu tiir
ozellikler, bir sigorta sirketinin
digerlerinden ayrigmasina ola-
nak tanimakta ve boylece miis-
terilerin hizmet aldiklart sirke-
te sadik kalmasinda etkili rol
oynamaktadir.

Yeni teknolojiler sonucun-
da, sahte sigorta hasarlarinda
diisiis kaydedilmesi ve hasar
ellecleme siireclerinin  etkin
hale getirilmesi ile elde edile-
cegi diisliniilen maliyet avanta-
j1, sirketler arasindaki olas1 re-
kabete karsin teknik karlilig
besleyecek bir unsur olarak
goriilmektedir.

Arac baglant1 ozellikleri,
stiriicii destek teknolojileri ve
otomatik  siirlis  Ozelliginin
yol gilivenligi konusuna da
katki saglamasi beklenmekte-
dir. Ozellikle, aragtan araca
veya aractan cevre altyapiya
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veri aktarimi 6zelligi sayesin-
de, siiriiciilerin normal sartlar-
da farkinda olmayacaklar1 ola-
st tehlikeler hakkinda dnceden
uyarilabilecek olmalari, tehli-
keden kaginmalarina olanak
saglayacaktir.

Arac baglantisinin ve ge-
lismis stiriicii destek sistemle-
rinin sigorta sirketlerinin hasar
beklentisine yapacagi olumlu
katki sonucunda, sigortalilara
yansitilan primlerde de indirim
saglanmas1  beklenmektedir.
Yapilan bir aragtirmanin sonu-
cuna gore, sigorta sirketi yone-
ticilerinin %451, siiriiciisliz
araclarin bireysel oto sigortala-
rimin  primlerini  diisiirmeye
yonelik bir etki yaratacagini
diistinmektedir. Ne var ki, si-
gorta sirketleri otomasyonun
getirecegi ongdriilemeyen yeni
biiyiik hasarlar konusunda yine
de temkinli olmaya devam et-
melidirler.

Hareket eden bir aracin bii-
yiik miktarlarda veri liretmekte
oldugu siiphesizdir. S6z edilen
verinin yerlesik baglant1 sis-
temleri ile veya akilli telefon-
lar aracilifiyla toplanip top-
lanmadig1, telematik veya kul-
lanim bazl sigorta programla-
rinin heniiz tam gelismis asa-
mada olmadig1 gergegini de-
gistirmemektedir. Ne var ki,
bu sistemler, tam gelismemis
halleri ile bile, kaza esnasin-
daki zaman, siirlis hiz1 ve ani
fren konular1 gibi kisith bir
alanda analiz yapilmasini ola-
nakli kilmaktadir.

Sonug olarak, Oto Sigorta-
lar1, gelisen teknoloji trtinleri

sayesinde bir donilisiim evresi-
ne girmis bulunmaktadir. Arag
baglant1 6zelliklerinin ve ge-
lismis siirlicii destek sistemle-
rinin uzun vadede maruz kali-
nan riski azaltacagi ve bu sa-
yede de trafik kazalarinin bii-
yik Ol¢iide Oniine gecilecegi
diisiiniilmektedir.  Ulkemizde
de hayata gecirilmesi ongorii-
len Ulusal Akilli Ulagim Sis-
temi ile;

Tiim yollarin fiber optik
altyap1 ile internete bag-
lanmasi,
[saret ve tabelalarin akill
hale getirilmesi,
Arag i¢inde siirliciiyli hata
yaptiginda uyaran akill sis-
temlerin getirilmesi,
Kara kutu 06zelliginin zo-
runlu hale getirilmesi,
Her ilde Trafik Yonetim
Merkezleri kurulmasi ve
bunun sonucunda karayolu
iizerindeki kameralar ve al-
gilayicilar tarafindan topla-
nan bilgilerin bu merkezlere
iletilmesi, bu bilgilerin sii-
rliciilerle ve yolcularla pay-
lagilmasi,

- Bir yolda yapim calismasi
veya siiriicliniin uyarilmasi
gereken bir durum oldu-
gunda bu uyarilarin degise-
bilen levhalar {izerinden
mesaj isaretleriyle siiriicii-
lerle paylagilmast,

- Sehir ici ulasimda ara¢ yo-
gunluguna gore trafik sin-
yalizasyonunu diizenleyen
akilli kavsak kontrol sis-
temleri ile trafik akisinin
hizlandirilmasi,




- Araglar icin “e-call” cihaz
zorunlulugu getirilmesi ve
bu cihaz sayesinde olas1 bir
kaza durumunda olay yeri
bilgisinin acil durum ekip-
lerine gonderilmesi,

- Mobil uygulamalarin yay-
ginlastirilmasi ve siiriicliniin
evden c¢ikmadan once kul-
lanacag1 giizergaha dair tra-
fik yogunlugu, kaza, yol
onarimi-bakimi, hava du-
rumu ve benzeri bilgileri
edinebilmesi,

- Siirticliyli destekleyen arag
ici kontrol ve giivenlik sis-
temlerinin belirlenip, bun-
lardan hangilerinin piyasaya
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yeni girecek araglarda zo-

runlu hale getirileceginin

tespit edilmesi
hedeflenmektedir.

Degisen ve gelisen teknolo-
jiler 1s181nda, sadece diinyanin
gelismis tilkelerinde degil, iil-
kemizde de “akilli yol”, “akilli
otomobil” kavramlarina yone-
lik yeni atilimlar i¢inde olun-
masi, elbette ki, son derece
memnuniyet vericidir. Tiim bu
geligsmeler, meydana gelen tra-
fik kazalarinin tamamen oniine
gecemese de kaza sayisinin
ve siddetinin azaltilmasinda
bir rol oynayacak olmasi dahi

iilkemiz i¢in 6nemli bir adim-
dir. Bu asamadan sonra, sozii
edilen teknoloji triinlerinden,
sigortaliya daha genis bir yel-
pazede farkli sigorta iriinleri
sunulmasi ve sigorta fiyatinin
tespitinde diisiik riskli sigorta-
lilarin, ytiksek riskli sigortali-
lardan ayristirilmas1  konula-
rinda faydalanilmas1 gorevi si-
gorta sirketlerine diigmektedir.

Burcu AYTEN
Milli Reasiirans T.A.S.




REASUROR

Teror Riskine Yonelik
Ulusal Olgekte Uygulamalar

erdrizm en genis an-
lamda siyasi, dini, et-
nik veya benzeri amag-

lar dogrultusunda, toplumlarda
siddet yoluyla korku, endise ve
belirsizlik iklimi yaratma giri-
simlerini ifade etmektedir. Te-
rorist saldirilar dogrudan ne-
den olduklar1 can ve/veya mal
kayiplarinin yani sira, gele-
cekte benzer eylemlerin olasi-
ligin1 da igerdiginden toplum
katmanlarinda giderek derinle-
sen ve yayginlasan kaygi, hu-
zursuzluga; yatirimlar, eko-
nomi ve ticaret i¢in belirsiz ve
tehlikeli bir ortama yol agmak-
tadur.

Teror riski giinlimiizde ula-
sim ve iletisim arag¢larinin hizli
gelisimi, yeni silahlar ve techi-
zatin gelistirilmesini saglayan
teknolojik imkanlarin artmasi,
teror oOrgiitleri arasindaki istih-
barat, egitim, lojistik, finans-
man ve eylem yontemleri ko-
nusunda  organik  baglarin
ve igbirliginin giderek gii¢
kazanmasi1 nedeniyle uluslara-
rast nitelik kazanarak kiiresel
bir tehdit haline gelmistir.

Ozellikle son yillarda yasanan
gelismeler, teror eylemlerinin
en gliclii devletlerin en saglam
giivenlik sistemlerini bile asa-
bildigini, sadece askeri tedbir-
lerle oniline gegilemeyecek, si-
nirlar 6tesi bir olgu haline gel-
digini ve jeopolitik risk tasisin
veya tasimasin hicbir tilkenin
bu tehditten muaf olmadigini
gostermektedir.

Kiiresel terdr, “secilmis he-
def” ve “smurh siddet” iceren
saldirilardan, “rastgele hedef-
lere” yonelik “siirsiz siddet”
tasityan, kimi zaman kimyasal,
biyolojik, radyoaktif veya niik-
leer yontemlerin de s6z konusu
olabilecegi kitlesel tahribat ey-
lemlerine, siber saldirilara ve-
ya orta dlgekli ancak belirli bir
bolge veya toplum kesimini
siklikta etkileyen eylemlere
dogru evrilmektedir. Degisen
diinya dengeleri ve uluslararasi
iliskilerdeki farklilasmalar da
g6z Oniinde bulunduruldugun-
da, ter6r hasarlarmin neden
olabilecegi insani ve maddi
kayiplarin ~ boyutunun {ilke
ekonomileri ve sigortacilik

sektorii iizerinde yikici etkisi
olabilecegi goriilmektedir.

Bu noktada devletlerin rolii,
saldirillar1 engellemek veya et-
kilerini azaltacak onlemler al-
makla smirli kalmamaktadir;
teror saldirilar1 sonucu ortaya
cikabilecek maddi zararin va-
tandaglara ve ekonomiye etki-
sinin, ulusal ve/veya uluslara-
ras1 finansal kurum, enstriiman
veya kaynaklar kullanilarak te-
lafi edilebilmesi igin gerekli alt
yapi, yasal ve idari diizenleme-
lerin saglanmasi da biiyiik
onem kazanmaktadir.

Ter6rizm, dogas1 geregi cok
boyutlu, frekans ve siddeti aci-
sindan yiiksek oranda belirsiz-
lik tastyan bir olgudur. Dolay1-
styla devletler, gerek “tero-
rizm” tanimi i¢inde yer alan
eylem ve sonuglarin net olarak
belirlenmesi, gerekse bu riskin
sigorta ve reaslirans sektoriin-
ce teminat altina alinmasinda
devamlilik saglanabilmesi agi-
sindan terdr teminatinin kap-
sami, risk transferinin sekli,
uygulamas1 ve istisnalarina
dair alt yap1 ve diizenlemelerin
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saglanmasinda biiyiik sorumlu-
luk tagimakta, hatta bazi iilke-
lerde gorildiigii gibi, 6nemli
tutarlara ulasabilecek teror ha-
sarlarinin karsilanmasinda ni-
hai garantor “last resort” rolii
iistlenmektedir.

OECD biinyesinde olustu-
rulmus “Uluslararas1  Teror
Riski Sigortalar1 Platformu”
(OECD International Platform
on Terrorism Risk Insurance)
tarafindan yayimlanan rapora
gore, 34 OECD iiyesi iilkenin
10’unda teror riskine bagh ha-
sarlarin finansmaninda devle-
tin aktif sekilde yer aldigi;
uygulama acisindan {ilkelerin
0zel sartlarina gore farklilikla-
ra ragmen, bu iilkelerin 9’unda
kamu ve ozel sektor ortakligi-
na dayal1 bir sistem oldugu go-
rilmektedir.

Diinya genelinde de bir¢ok
iilkede, ulusal ekonomiyi ko-
rumak amaciyla terdrist saldi-
rilar neticesinde ortaya ¢ikabi-
lecek ekonomik zararin sigor-
ta/reasiirans sirketlerinin mali
biinyeleri iizerindeki yikict et-
kisini azaltmak ve bu sektor
tarafindan sunulan terdr temi-
natinin makul maliyetlerle sii-
rekliligini saglamak iizere dev-
let girisimiyle terdr sigortasi
programlar1 olusturuldugu ve
devletlerin ellerinde bulundur-
duklar1 yasal ve idari yetkiler
ve mali kaynaklar sayesinde
terdr riskine karsi dayanis-
manin dnemli bir pargasi ola-
rak rol dstlendikleri goriil-
mektedir.

Kimi {ilkelerde terdr temi-
nat1 agirlikli olarak Mal Sigor-
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talar1 poligelerine ek bir prim
karsiliginda otomatik olarak
dahil edilerek zorunlu hale ge-
tirilmistir. Boylece terdr riski
sektoriin geneline paylastirilir-
ken, 6denecek prim gorece si-
nirl  seviyede tutulmaktadir.
Baz1 iilkelerde ise mevcut
primler tizerinden belirli bir
vergi alinmak suretiyle terdrist
eylemler sonucu ortaya ¢ikabi-
lecek hasarlara karsi bir fon
olusturulmustur. Bu sayede te-
ror riski i¢in 6zel bir rezerv ay-
rilmis  olup, hem  sigor-
ta/reastirans sektoriiniin, hem
de devletin biiylik belirsizlik
tagiyan teror hasarlarina karsi
hazirlikli  olmasi saglanabil-
mistir. Bir diger uygulama ise,
devlet ve/veya 6zel sektorden
olusan temsilciler tarafindan
yonetilen Terér Havuzlaridir.
Bu uygulamada terdr riskinin
kademeli olarak paylastirilma-
st “multi-layered approach”
ongorilmektedir. Terdr hasar-
lariyla ilgili yiikiimliiliiklerin
belli bir orani, hasar1 engelle-
mek veya azaltmaya yonelik
gerekli onlemlerin etkin sekil-
de alimmasimi1 da tesvik etmek
amaciyla sigortalilarca iistle-
nilmekte; police sahiplerinin
sorumlulugunda kalan kismi
(deductible-tenzili  muafiyet)
takiben, belli bir Olciiye kadar
sigorta sirketlerine aktarildik-
tan sonra, yine sigorta sirketle-
rinin katilmiyla olusturulmus
Ter6r Havuzu tarafindan kabul
edilmekte ve havuz iiyelerine
dagitilmaktadir. Bu sayede ris-
kin sektor geneline, sektoriin
mali dengesini bozmayacak

sekilde dagilimi s6z konusu
olmaktadir. Havuzun sagladig:
teminat1 agan tutarlar ise reasii-
rans sirketleri, kiiresel piyasa-
lar ve/veya devlet tarafindan
karsilanmaktadir.

S6z konusu uygulamalarin
biiyiik bir kismu 11 Eyliil 2001
saldirilart sonucu terdr temina-
tinin neredeyse saglanamaz
duruma geldigi donemde giin-
deme gelmistir. Ancak tarihin-
de siyasi siddet olaylari siire-
gelen birkag iilkede benzer
olusumlarin bu dénem Once-
sinde de mevcut oldugu bilin-
mektedir.

Arka sayfadaki tabloda, te-
ror riskleri i¢in 23 iilkede olus-
turulmus havuz veya reastirans
sistemi Ozetlenmektedir. Diger
tilkelerde terdr riskine iliskin
sorumluluklar yerel ve ulusla-
rarasi sigorta ve reasiirans pi-
yasalarinca saglanan ¢6zliim-
lerle karsilanmaktadir.

Tabloda yer alan program-
lardan ortak kriterlere sahip
16’s1 detayl1 sekilde incelendi-
ginde, Avustralya, Belcika,
Danimarka, Fransa, Almanya,
Hollanda, Ingiltere ve ABD’
deki uygulamalarda terdr ris-
kinin devlet ve 0Ozel sektor
(yerel ve uluslararasi sigor-
ta/reasilirans sirketleri) tarafin-
dan paylasildig, Israil ve Is-
panya’da tamamen devlet tara-
findan {istlenildigi, Avusturya,
Bahreyn, Hindistan, Rusya, Is-
vicre ve Giiney Afrika’da ise
devletin programin olusturul-
mas1 ve gerekli yasal ve idari
alt yapinin saglanmasi disinda,
riskin paylasilmasi agamasinda
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Tablo: Teror Riskleri i¢in Olusturulmus Havuz veya Reasiirans Sistemine Sahip 23 Ulke,

Mevcut Program, Kurulus Tarihi ve Katihm Sekilleri

Kurulus

Ulke Teror Havuzu veya Reasiirans Mekanizmasi Tarihi Sigortal Katilim

Terrorism Risk Insurance Program Reauthorisation . -
ABD Act of 2015(TRIPRA) 2002 Tercihe Bagl
Almanya Extremus Versicherungs-AG 2002 Tercihe Bagl
Avustralya Australian Reinsurance Pool Corporation (ARPC) 2003 Tercihe Bagl

Osterreichischer Versicherungspool zur Deckung von . <
ENIERTEE Terrorrisken (the Austrian Terrorpool) 2002 Tercihe Bagh
Bahreyn Arab War Risks Insurance Syndicate (AWRIS) 1981 Tercihe Bagl
Belgika Terrorism Reinsurance & Insurance Pool (TRIP) 2007 | Mal Sigortalarinda Bl'iyiik

Riskler I¢in Tercihe Bagh

Danimarka Danish Terrorism Insurance Scheme 2010 Tercihe Bagl
Endonezya Indonesian Terrorism Insurance Pool (MARIEN) 2001 Tercihe Bagl
Finlandiya Finnish Terrorism Pool 2008 Tercihe Bagl
Fransa Gestion de I'Assurance et de la Réassurance des 2002 Zorunlu

risques Attentats et actes de Terrorisme (GAREAT)

. . South African Special Risk Insurance Association . <
Giiney Afrika (SASRIA) 1979 Tercihe Bagl
- Indian Market Terrorism Risk Insurance Pool . -
Hindistan (IMTRIP) 2002 Tercihe Bagl

Nederlands Herverzekeringsmaatschappij voor . <
Hollanda Terrorismeschaden (NHT) 2003 Tercihe Bagl
Hong Kong-Cin | The Motor Insurance Bureau (MIB) 2002 Tercihe Bagl
israil The Victims of Hostile Actions (Pensions) Law 1970 Zorunl
and the Property Tax and Compensation Fund Law 1961 4
ingiltere Pool Reinsurance Company (POOL RE) 1993 Tercihe Bagl
Ispanya Consorcio de Compensacion de Seguros (CCS) 1941 Zorunlu
Isvicre Terrorism reinsurance Facility 2003 Tercihe Bagl
. Critical Damage Compensation Scheme . <
Kuzey Irlanda Northern Ireland 1972 Tercihe Bagh
. Namibia Special Risk Insurance Association . <
Namibya (NASRIA) 1987 Tercihe Bagl
Rusya Russian Anti-Terrorism Insurance Pool (RATIP) 2001 Tercihe Bagl
Sri Lanka Strlke,‘Rlot, Civil Commotion and 1987 Tercihe Bagh
Terrorism Fund - Government
Tayvan Taiwan Terrorism Insurance Pool 2004 Tercihe Bagl
Kaynaklar:

2016 Terrorism Risk Insurance Report. (2016, Temmuz) Insights, Marsh
http://www.oecd.org/daf/fin/insurance/terrorism-risk-insurance.htm
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herhangi bir rolii olmadig1 go-
rilmektedir.

TerOr riskinin asamali ola-
rak police sahipleri, sigorta
sirketleri, program kapsaminda
biriken rezervler veya fonlar,
reasiirans sirketleri ve en niha-
yet devlet tarafindan paylasil-
dig1 kademeli programlarin ilk
asamasinda genel olarak sigor-
ta piyasasi devreye girmekte-
dir. Sigorta sirketleri, teroér ha-
sarlarinin sigortalinin tistlendi-
gi bolimiini agsan miktarinin
onceden belirlenmis toplam
sektorel hasar tutarina veya her
bir sigorta sirketi i¢in Ongo-
riilmis farkli seviyelerdeki iist
limitlere ulasilana kadarki bo-
limiinden sorumlu olup, s6z
konusu limitler iilkelerin 6zel
kosullarina ve sigorta sektorii-
nlin mali giicline bagl olarak
tilkeden tilkeye farklilik gos-
termektedir.

Ara kademeler program
kapsaminda birikmis rezervler
veya fonlar ile 6zel sektor tara-
findan saglanan reasiirans te-
minat1 veya bazi 6rneklerde bu
iki kaynagin birlestirildigi bir
mekanizmadan olusmaktadir.
Kullanilacak rezervler ve/veya
reasiirans korumasinin temini,
genel olarak programa veya
teror havuzuna katilan sigorta
sirketlerince yapilan prim ode-
meleriyle olusturulan  fon ta-
rafindan saglanmaktadir. De-
tayli olarak incelenen Ornek-
lerden Avustralya ve Ingilte-
re’de program rezervleri ve re-
astiransin ayni kademe iginde
kullanildig1; program rezervle-
rinin bir kismimin alinacak
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reaslirans teminatinin alt limiti
olarak devreye girdigi, takiben
reasiirans programi teminatinin
kullanildig1 ve teminatin asil-
dig1  durumlarda rezervlerin
geri kalaninin tahsis edildigi
goriilmektedir. Ote yandan
Belgika, Fransa, Almanya ve
Hollanda’daki uygulamalarda,
ara kademede teror riskinin
tamami1 programdan reasiirans
teminatina aktarilmaktadir.
ABD’deki TRIPRA Progra-
minda ise, reasiirans teminati
ara kademe i¢inde tanimlanan
mekanizmada yer almamakta-
dir. Programda 120 milyon
ABD Dolar1 ile 100 milyar
ABD Dolar1 araliginda kalan
sektorel teror hasarlarmi kap-
sayan ara kademede, sigorta
sitketlerinin bir Onceki yil
icindeki kazanilmis primleri-
nin % 20’sine tekabiil eden alt
limiti asan tutarlarin sigorta
sirketleri ve federal hiikiimetce
% 16-% 84 oraninda (2016 yil
icin) paylastirildigi bir meka-
nizma s6z konusudur. Dolayi-
styla sigorta sirketleri terér ha-
sarlarinin ongoriilen alt limite
kadar olan boliimiiniin yani si-
ra, devlet ile koastirans yapilan
boliimiinden de sorumludur.
Ancak sigorta sirketleri, yiik-
lendikleri risklerin bir kismini
reaslirans yoluyla uluslararasi
piyasalara devretme serbestisi-
ne sahiptir.

Son asamada ise, mevcut
kademelerin tiiketilmesi duru-
munda sektére mali destek
saglanmast amaciyla devletin
garantor rolii Ustlendigi go-
riilmektedir. Ulusal terdr riski

programlarinda devletin katki-
s1, mahiyet ve tutar olarak iil-
keden {ilkeye farklilik goster-
mektedir. ABD, Avustralya,
Belgika, Danimarka, Almanya
ve Hollanda’da devlet, Once-
den belirlenmis bir tutar ile si-
nirll  sorumluluga sahipken;
Fransa’da nihai garantér ola-
rak sinirsiz sorumluluk tasi-
maktadir. Ingiltere’deki terdr
programi da smirsiz devlet
kredisi kullanma hakkina sa-
hiptir; ancak bu krediyi prog-
rama fon saglayan sirketlerden
ileride tahsil edecegi prim ge-
lirleri vasitasiyla geri 6demek-
le ylikiimliidiir.

Kendilerine 0zgii siyasi
riskler nedeniyle benzer uygu-
lamalar1 11 Eylil 2001 teror
saldirilarinin ¢ok daha once-
sinde gelistirmis olan Ispanya
ve Israil’de ise devlet, miktari
ne olursa olsun, tiim terdr ha-
sarlarim1  iistlenmektedir. Is-
panya’da Ekonomi ve Rekabet
Bakanligina bagli bir kamu ku-
rulusu tarafindan  yOnetilen
program kapsaminda, sigorta
sirketleri olagan riskler ve teror
ve dogal afet iceren olaganiistii
teminatlar i¢in ayr1 prim tahsil
etmekte ve olaganiistii riskler
icin aliman primleri s6z konu-
su programa devretmektedir.
Sigorta sektorii olagan riskler
icin teminat vermekteyken;
olaganiistii  risklere iliskin
primler ileriki donemlerde or-
taya cikabilecek terdr ve dogal
afet hasarlarinin karsilanmasi
amaciyla olusturulmus fonda
biriktirilmekte, boylece sigorta
sirketleri s6z konusu hasarlarla

13




ilgili herhangi bir sorumluluk
tasimamaktadirlar. Biriktirilen
fonun tilkenmesi durumunda,
devlet nihai garantor olarak
devreye girmektedir.

Israil’de ise Maliye Bakan-
ligia bagh bir kamu kurumu,
vergi daireleri aracilifiyla em-
lak vergisi ve diger vergiler
lizerinden bir tazminat fonu
olusturmak suretiyle teror ha-
sarlari1 tazmin etmekle yii-
kiimliidiir. Herhangi bir teror
saldiris1 sonucunda mal sahip-
lerinin ugradig1 zarar, dev-
let tarafindan gorevlendirilmis
eksperler tarafindan belirlene-
rek tazminat tutarlar1 hesap-
lanmakta; s6z konusu hasarla-
ra iligkin tim mali sorumluluk,
birikmis fonlar da kullanilarak
Israil Devleti tarafindan karsi-
lanmaktadir.

Devletin ilgili terdr prog-
raminin olusturulmasi ve ge-
rekli yasal ve idari alt yapinin
saglanmast disinda herhangi
bir rol iistlenmedigi iilkeler
arasinda program yapist ve is-
leyisi acisindan biiyiik farkli-
liklar gortilmektedir. Hindistan
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ve Giiney Afrika gibi baz iil-
kelerde terdr hasarlari sigorta
sirketleri, program veya uygu-
lama kapsaminda biriken re-
zervler veya fonlar ve reasii-
rans sirketlerinin rol aldig1 ka-
demeli bir yap1 tarafindan {ist-
lenilmekte, ancak program bir
kamu kurumu tarafindan yone-
tilmektedir. Hindistan’da si-
gorta sirketleri terér havuzuna
liye olmak i¢in belirli bir prim
O0demekte ve havuzun sagladi-
g1 teminat ancak tiiye sirketler-
ce tstlenilen alt limit asildik-
tan sonra devreye girmektedir.
Ayrica program yoneticisi ta-
rafindan olusturulan terdr tari-
fesi devlet tarafindan onay-
lanmaktadir.

Avusturya, Bahreyn, Rusya
ve Isvicre gibi iilkelerde ise si-
gorta girketleri kendi aralarin-
da bir iist yap1 olusturarak te-
ror hasarlarini ortak bir havuz
kapsaminda, devletin mali ve-
ya idari destegi olmaksizin
tazmin etme yoluna gitmekte-
dirler. Avusturya ve Rus-
ya’daki terér havuzlar1 bu il-
kelerdeki sigorta  birlikleri

tarafindan yonetilmektedir.
Asagidaki tablolarda, sozii
gecen uygulamalarla ilgili or-
tak kriterler cergevesinde de-
tayl1 verilere yer verilmektedir.
Teknoloji, ulasim ve ileti-
simdeki gelismelerin yani sira,
degisen diinya dengeleri ve
uluslararasi iliskilerdeki farkli-
lagsmalarina paralel olarak, he-
def, yontem ve eylemleri hizla
degisiklik gosterebilen ve bii-
yiik belirsizlik tasiyan kiiresel

terorizm tehdidi  karsisinda
devletlerin, yalnizca siyaset ve
giivenlik  alanlarinda  degil,

ekonomik olarak da hazirlikli
olmasi biiylik 6nem tagimakta-
dir. Ortaya ¢ikabilecek kayip-
larin  yikict etkilerinin iilke
ekonomileri ve sigortacilik
sektorii i¢in azaltilmast yo-
niinde alinan tedbirler, mevcut
mekanizmalarin miimkiin ol-
dugu kadar esnek bir yapiya
sahip olmas1 ve giincel dina-
miklere gore siklikla gdzden
gecirilmesi, sistemlerin etkin-
ligini  sliphesiz ~ artiracaktir.
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Tablo 3. Terér Teminatinin Tamaminin Devlet Tarafindan Saglandig Ulkeler

Ulke Israil Ispanya

Program Adi Property Tax and Consorcio de Compensacion
Compensation Fund Law de Seguros

Kurulus Yih 1941 1954

Hasar Gec¢misi Var Var

Fonlama Vergiler Primler

Devlet Destegi Sinirsiz Sinirsiz

Sigortaci Devlet Devlet

(Teror ve Dogal Afet riskleri i¢in
zorunlu teminat)

Programin Yonetimi Devlet Devlet

Reasiirans Piyasalar Harig Harig

Teminat Tutar:1 (ABD Dolarr) Sinirsiz Sinirsiz

Finansal Devlet Katkisi Daimi Daimi

Teminatin Verilen Riskler Savas ve teror i¢in mal Motorlu tasitlar, rayl araglar
sigortalari dahil mal sigortalari, kar kaybu,

teror ve dogal afet kaynakli hayat
olay teminati

Niikleer, Biyolojik, Kimya- | Niikleer, Biyolojik, Kimyasal ve | Niikleer, Biyolojik, Kimyasal ve
sal ve Radyolojik Teminat Radyolojik dahil Radyolojik dahil

Kaynaklar:

- Terrorism Risk Insurance- GAO-16-316, Report to Congressional Committees

- 2016 Terrorism Risk Insurance Report. (2016, Temmuz). Insights, Marsh

- Technical Insurance Review, AIRMIC TECHNICAL, Willis, 2013

- http://www.oecd.org/daf/fin/insurance/terrorism-risk-insurance.htm

- http://www.stratejikanaliz.com/harp-ve-strateji/terérizm-ve-terdrizmin-ozellikleri

- Boulden, Jane, Terrorism and the UN, Before and After September 2011, Indiana University
Press, 2004

Giines KARAKOYUNLU
Milli Reasiirans T.A.S.

17




REASUROR

Iklim Degisikliginin

Toplum ve

Sigorta Sektirii Uzerindeki Etkileri

limateWise,  iklime
iligkin risklerin artan
etkisine bagli olarak

olusan teminat acig1 konusun-
da uyarilarin yer aldig iki ra-
por yayimlamustir.
Siirdiiriilebilir Liderlik Ens-
titlisii Onciiliigiinde ve sigorta
sektoriinden 29 sirketin birara-
ya gelmesiyle kurulan Clima-
teWise tarafindan “Investing
for Resilience” (Toparlanma
Siirecine Yatirim) ve “Clima-
teWise Principles Indepen-
dent Review 2016” (Clima-
teWise Prensipleri Bagimsiz
Raporu - 2016) basliklarin ta-
styan bu iki raporda, yillik

tutart 100 milyar ABD Dola-
ri’n1 bulan iklim degisikligine
bagl risklerde gittikce artan
teminat ac¢ig1 konusunda acil
¢cOziimler yaratilmasi hakkinda
uyarilarda bulunulmaktadir.

7 Aralik 2016 tarihinde,
aralarinda ClimateWise lyele-
rinin de bulundugu sigorta sek-
toriinden yiiz kadar temsilcinin
katilimu ile ger¢eklesen toplan-
tida her iki rapor da ilk kez ta-
nitilmistir. 1950’11 yillardan
giinimiize hava kosullarina
bagli dogal afetlerin, riizgarlar
ve seller dahil, alt1 katina ¢ik-
t1§1 gézlemlenmektedir. Tklime
bagli risklerin gittikge artan

siklikta ve Ongoriilebilir 6l¢ii-
de gergeklesmesi nedeniyle,
gecmiste sigortalanabilir var-
liklar artik sigortalanamaz hale
gelmekte ve daha once sigorta-
lanmis olanlarin teminatlarinin
yenilenmesi ise tehlikeye gir-
mektedir.

Bu tiir dogal afetlerin eko-
nomik etkileri hizli bir sekilde
biliylimiis, 1980’li yillardan bu
giine toplam ekonomik kayip-
lar bes kat artmis ve 170 mil-
yar ABD Dolari’na ulagmstir.
Ayni zamanda Swiss Re ¢ali-
san1 olan bir ClimateWise liye-
sinin analizine gore, s6z konu-
su zaman diliminde, ortalama
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yillik teminat a¢i1g1 katlanarak
23 milyar ABD Dolari’ndan,
100 milyar ABD Dolari’na
ulagmistir.

Enstitii tarafindan derlenen
ve raporlari kaleme alan Cli-
mateWise girisiminin Bagkani
ve Aviva’nin Global Sigorta
Birimine de baskanlik eden
Maurice Tulloch, sigorta sek-
toriiniin risk yoneticisi olarak
roliiniin tehlikeye girdigini be-
lirtmekte ve “Sektérimiiz, ik-
lime baglh risklerin toplum
iizerindeki etkilerini  yonet-
mekten ziyade, bu risklerin
online gecebilecek c¢oziimler
Aksi takdirde,
olusan teminat acigini azalt-
makta zorluklarla kars1 karsiya
kalmamiz s6z konusu olacak-
tir. Riski iistlenen ve ydneten
sigorta sektoriiniin, diger sek-
torlere yol gosterici 6zelliginin
bulundugu, teminat agigini ka-
patmada yadsinamaz oranda
ve heniiz kullanmadig1 imkan-
lara sahip oldugu bilinmekte-
dir,” seklinde goriis bildirmis-
tir.

ClimateWise’in “Investing
for Resilience” isimli raporun-
da; sigorta sirketlerinin, finan-
sal piyasalar yoluyla topar-
lanmaya yonelik yatirimlari
destelemek amaciyla varlik

uretmelidir.

yonetimi, is yazimi ve risk yo-
netimi faaliyetlerini uyarlaya-
bilecekleri yontemlerin dnemi

REASUROR

vurgulanmaktadir. Oneriler
arasinda  yesil/stirdiiriilebilir
tahvil olarak da bilinen ve bir
takim ekosistemlerin giiglendi-
rilmesi, kiyilarin korunmasi,
su duvari vb. gibi ufak g¢aph
altyapr calismalar1 i¢in mali
destek yaratilmasi amaciyla
Amerika’da ortaya c¢ikmis bir
devlet tahvili tiirii olan “resi-
lience impact bond” ve yeni-
den toparlanmayr hizlandira-
cak altyap1 yatirimlar yer al-
maktadir.

Zurich Insurance Group,
Zurich Global Corporate Risk
Genel Direktorii ve “Investing
for Resilience” isimli rapora
baskanlik eden John Scott, si-
gorta sektoriiniin  kaginilmaz
olarak iklim degisikliginin be-
raberinde getirdigi fiziksel,
doniisiimsel riskler ile sorum-
luluk risklerinden etkilenece-
gini belirtmekte ve siiregelen
iklim degisikligine bagl kagi-
nilmaz degisiklikler karsisinda
toplumun uyum saglamasina
ve direncli kalabilmesine yar-
dimci olabilecek, uygulanabilir
onlemler alinmasinin hayati
onemine vurgu yapmaktadir.

Ayrica raporda, esnekligin
Ol¢iimlendigi bir sistemin ya-
ratilarak varlik yoneticileri ve
diizenleyici otoritelerin yatirim
portfoylerinde esnekligi de
dikkate almalar1 konusunda
cagrida bulunulmaktadir.

ClimateWise, sigorta sekto-
rlinlin, i yazimi ve varlik yo-
netimi birimlerinin daha yakin
bir igbirligi i¢cinde bulunarak,
iklim degisikligine bagl risk-
lerin ¢oziim {iretiminde daha
etkin bir rol oynamasi gerekli-
ligine inanmakla birlikte, artan
risk seviyelerine, yeniden fi-
yatlama, risk transferi veya
bazi risklerden kagimmak gibi
geleneksel ¢oziimler ile top-
lumun risk ydneticisi olarak
basrolde kalmaya da devam
edecegini belirtmektedir.

ClimateWise Program Yo6-
neticisi Tom Herbstein, 2016
yilinda yiiriirliige giren Paris
Iklim Anlagmasi’nda bahsi ge-
cen zorluklarla sektdr yonetici-
lerinin miicadele edebilecek
imkanlarinin artik bulundugu-
nu ve sadece hali hazirdaki is
yazim risklerini sabit seviye-
lerde tutmak i¢in caba harca-
mak yerine, 0zellikle sermaye
akisinin, iklim degisikligi risk-
lerine kars1 direngli varliklara
ve hasar sonrasi toparlanma
stirecini arttiracak yatirimlara
yonelmesine yardimci olmalari
gerekliligini dile getirmekte-
dir.

ClimateWise tyeleri, 2009
yilindan beri teminat agigina
getirdikleri  ¢ozlimleri,  alt1
maddeden olugsan ClimateWise
Prensipleri ile karsilagtirmakta-
dir. Bu yil ki karsilastirmanin
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sonuglart “ClimateWise Prin-
ciples Independent Review
2016 ismini tastyan raporda
sunulmaktadir. Stirdiirtilebilir-
lik ve Tklim Degisikligi Birimi
Lideri, PwC sirket ortagi ve
The FSB Task Force on Cli-
mate-Related Financial Disc-
losures (TCFD) iiyesi Jon Wil-
liams, iklim degisikliginin si-
gorta sirketleri agisindan bir
cok firsat ve tehdidi birarada
barindirdigin1  sdylemekte ve
bu seneki ClimateWise’in ra-
porunda, sigorta sirketlerinin
kendi yatirim faaliyetleri agi-
sindan iklim degisikligine bag-
It hasarlarla miicadele konu-
sunda daha fazlasimi1 yapabile-
ceginin ortaya kondugunu ifa-
de etmektedir.

ClimateWise ayrica Socie-
tal Resilience Programme is-
mini tagiyan Toplumsal Esnek-
lilik Programi vasitasiyla da
sektordeki yenilik hareketleri-
ne de destek vermektedir. Bu
programda yer alan komiteler
ile sigorta sektoriiniin riskin

REASUROR

iistlenilmesi ve yatirnm faali-
yetlerinin nasil daha etkin kili-
nabilecegine yonelik ¢oziimler
bulunmas1 amaciyla arastirma-
lar yapilmaktadir. Ayrica te-
minat agiginin giderilmesi igin
girisimde bulunularak, mev-
zuat, finansal piyasalar, sehir
diizeyinde esneklige odaklan-
mak suretiyle, danismanlik gi-
bi faaliyetlerle sektoriin nasil
farkl1 deger yaratarak bunu ti-
carete doniistirmek yoluyla
kazanimda bulunabilecegi de
incelenmektedir.
ClimateWise Hakkinda:
2007 yilinda kurulan Clima-
teWise, Iklim degisikliginin
toplum ve sigorta sektorii lize-
rindeki etkilerinin en aza in-
dirgenmesi amaciyla olustu-
rulmus, aralarinda lider sigor-
ta, reasiirans, broker ve sektor-
deki servis saglayicilarinin yer
aldig1 yirmidokuz sirketin yer
aldigr ve gittikce genisleyen
uluslararasi boyutta bir iletisim
agidir. Goniilliiliik esasina da-
yanan girisim, dogrudan The

Cambridge Institute for Susta-
inability Leadership (CISL)
tarafindan  yonetilmekte ve
desteklenmektedir.

The Cambridge Institute
for Sustainability Leadership
(CISL) Hakkinda: Siirdiiriile-
bilirlik ve bu konuda karsilasi-
lan zorluklar konusunda ¢o-
ziimler tiretilmesi icin is ¢evre-
leri, hiikiimetler ve akademik
cevreleri bir araya getirmekte-
dir. CISL ClimateWise girisi-
minin yazmanlhigini tistlenmek-
tedir, ancak ClimateWise tara-
findan alinan kararlar Camb-
ridge Universitesi veya CISL’1n
prensiplerini veya sosyal po-
zisyonunu dogrudan temsil
etmemektedir.

ClimateWise Principles
Independent Review 2016
Ceviren:Ceren DEMIRTAS
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Intiyaca Ozel Reasiirans - Bir 2017 Trendi

“Sedanlarin risk algisindaki
gelisme sirkete ozel program-
lara olan ihtiyaci da artir-
makdir.”

easlirans  kapasitesi

tim zamanlarin en

yuksek seviyesinde-
dir ve alternatif sermaye de
dahil 585 milyar ABD Dolar1
toplam sermaye tutari ile, 2008
yilindaki seviyenin %70 iizeri-

ne ¢ikmis durumdayken de-

nenmis, giivenilir reasiirans
tekniklerinin  gegerliligi  de
artmaktadir.

Reastirans piyasasint hali-
hazirda geleneksel yaklasimlar
ayakta tutuyor olsa da, sigorta
sirketlerinin artik farkli bek-
lentileri oldugu goriilmektedir.
Ozellikle ihtiyaca Ozel reasii-
rans konusundaki talep biiyii-
me egilimindedir.

Sigorta sirketlerinin reasii-
rans alimlarinin igerigi gitgide
daha sofistike hale gelirken
birden ¢ok yila yayilan kapasi-
te anlagmalarinin cazibesi de
artmaktadir.

Swiss Re’ye gore (Sigma),

stratejik reasiirans programlari
daha etkili risk korumasi sag-
lamak icin sirketlere 6zel hale
getirilmektedir. Ayn1 zamanda
sigortacilarin sermaye getirisi-
ni artirmak ve sermaye maliye-
tini azaltmak yoluyla sermaye
yapilarini optimize etmelerini
de saglamaktadir.

Sermaye maliyetinin diisii-
rilmesi halihazirda mevzuat,
diisen fiyatlar ve yatirim zor-
luklar1 nedeniyle karlilik ko-
nusunda sikint1 yasayan sedan-
lar i¢in ¢ok dnemlidir.

Lloyds Bank’in uluslararasi
sigorta grubunun basindaki
Bill Cooper’e gore onde gelen
sigorta sirketlerinin karlilig1
tizerinde dnemli bir baski goz-
lemlenmektedir. Bu kismen
yatirim kazanglarindaki diisiis-
ten, kismen de birgok bransta-
ki fiyat gerilemesinden kay-
naklanmaktadir.

Cooper’e gore bu baskiya
gbogiis germenin yollarindan
biri birlesme ve satin alma yo-
luyla portfoy ¢esitliliginin sag-
lanmasidir. Arch’mn, AIG’in
ABD’deki mortgage sirketi
olarak UGC’yi satin almasi

buna iyi bir 6rnektir. Arch pa-
zardaki en biiyiik sirketi alarak
bir anda liderlige sigramistir.

Bu birlesme ve satin alma
yoluyla portfoyilin hizli bir se-
kilde cesitlendirilebilecegini
gostermektedir.

Birlesme/satin alma uygu-
lamalarimin bir diger faydasi
da birlesme goriismeleri sira-
sinda yapilan bilgi paylagimla-
r1 nedeni ile sirketlerin biiyiik
miktarda veriye erisimini sag-
lamasidir.

Yine Cooper, Arch ornegi
iizerinden giderek bu iki biiytik
isletmenin  faaliyet alanlar
arasinda korelasyon bulunma-
sinin sermaye modeli iizerin-
deki nihai etkisinin verilerin
degerlendirilmesi ve bu verile-
rin i¢ sermaye modelinde kul-
lanilmast ile tespit edilebilece-
gini belirtmektedir.

Biiytik cok uluslu ve port-
foy cesitliligi olan sigorta sir-
ketlerinden bazilarinin  veri
toplama ve isleme konusunda
cok iyi olduklari ve bunu rea-
stirans alimlarinda bir pazarlik
konusu olarak kullandiklar bi-
linmektedir.
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Sirket birlesmeleri ve satin
almalar1 nedeni ile ortaya ¢i-
kan bazi 6zel durumlarda si-
gortacilar stratejik olarak rea-
stirans1 kurumsal risk yonetimi
(ERM) siireglerine dahil et-
mektedir.

Cooper’e gore grup reasii-
rans programlarina daha fazla
onem verildigi gézlemlenmek-
tedir. Sedanlar reasiirans ali-
min1 merkezilestirerek portfo-
yiin brang ve cografi yayginli-
gindan faydalanarak daha az
reasiirans satin alabilmektedir.
Tabii bu durum reasiirans pa-
zar1 lzerinde ciddi bir baski
yaratmaktadir.

Bu yaklasim biitiin risklerin
birarada dagitilmasina yol ag-
masi nedeni ile buna uygun bir
risk transferi ¢oziimiini gerek-
tirmektedir. Bu ayn1 zamanda
alternatif sermayenin entegre
etmeyi ve daha fazla katastrofi
kapasitesi yaratmay1 sagla-
maktadir.

Gergekten de bu, Sompo
Japan’in Bermuda’daki
reasiirans sirketlerinden olan
Endurance’i, satin almasinin
ardindaki temel faktorlerden
biri olmustur. Sompo CEO’su
Kengo Sakurada, diizenledigi
basin toplantisiyla satin alma-
daki asil amagclarinin ERM
yaklasim1 dogrultusunda En-
durance’in beceri ve deneyim

REASUROR

havuzuna sahip olmak
oldugunu agiklamistir.

Sahip olduklar1 beceri ve
deneyimi Sompo’nun Kkiiresel
erisimi ile eslestirmenin fayda-
lar1 iizerine konusan Enduran-
ce CEO’su John Charman ise
su  yorumu  yapmaktadir;
“ABD’deki sigorta {iriinleri-
mizdeki dikeylesme su anda
cok cabuk bir sekilde global
Olgekte yayilarak giderilebilir.
Evvelce beceri ve deneyim bi-
rikimine sahip olsak da kiiresel
erisim ve lisanslara sahip de-
gildik. Sompo ise diinya ¢a-
pinda tam olarak kullanmadigi
biiylik bir lisans kapasitesine
sahip. Bu sayede biz 6nlimiiz-
deki iic ila bes yil arasinda kii-
resel anlamda siiratle genisle-
yebilecegiz.”

Reasiirorler stratejik hedef-
ler i¢cin oldugu gibi, bliylime
hedeflerine ulasmak ig¢in de
sedanlarla uzun siireli isbirlik-
lerine gidebilmektedirler.

Swiss Re yaymladigr daha
giincel bir Sigma raporunda,
hayat dis1 i¢in bu tiir bir bii-
ylime yolunun esnek, talebe
0zel sermaye deste8i saglama-
ya ve sermaye verimliligini ar-
tirmaya odaklanmis oldugunu
bildirmektedir. Ayn1 zamanda
sedanlar reasiirorlerin teknik
ve pazar deneyimlerinden de
faydalanabilmektedir.

Reastiransin ERM kapsa-
mina dahil edilmesi, reasiirans
alimin1 merkezilestirerek bas-
ka siireglerle uyumlu hale ge-
tirmektedir. Reaslirans anlas-
malar1 bu durum nedeniyle da-
ha genis kapsamli ve detayh
hale gelmektedir.

Swiss Re, yayimladig1 Sig-
ma raporunda bu kavrami soyle
desteklemektedir: “Kiiresel sig-
orta  sirketlerinin
alimmi brans ve cografi bolge
bazinda merkezilestirme egili-
mi, daha yiiksek limitlerin ve
daha yiiksek saklama payla-
rinin ortaya ¢ikmasina yol ac-
makta ve yerel reasiirans an-
lagmalar1 yerini daha karmasik
ve genis ¢oziimlere birakmak-
tadir.”

Bu merkeziyet¢i yaklagim
icin  zorluklar
da Dberaberinde getirmektedir.
Cooper’a gore reastiirorler daha
yiikksek seviyelerde kapasite
saglarken, tasidiklar riske gore
daha az prim geliri elde et-
mektedirler. Ustelik bu gruplara
erisimleri de tliim grup bazinda
olmaktadir. Mevcut
degerlendirildiginde
brans bazli reasliranstan tama-

men farkli oldugu ifade edile-
bilir.

reasurans

reasurorler

veriler
bunun
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